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A B S T R A C T 

Instagram is one of the most popular social media in the sports 

industry and has a special place among athletes. In this regard, the 

present research was conducted with the aim of identifying and 

prioritizing the challenges of Iranian professional Sportswomen's 

activities in this social media. The method of the present research is 

mixed and of the type of sequential exploratory design. The 

qualitative phase was conducted using thematic analysis and the 

quantitative phase was conducted using hierarchical analysis. The 

sampling method was purposeful, and in the qualitative part, in-depth 

interviews were conducted with 13 participants until theoretical 

saturation, and in the quantitative part, questionnaire based on the 

findings of the qualitative section was distributed among 10 of them. 

For data analysis, coding technique was used in the qualitative part, 

and NVIVO10 software was used in the quantitative part, and Expert 

Choice software was used. The results showed that the challenges of 

Iranian female athletes in the Instagram social media are in two main 

themes of structural challenges with 4 sub-themes in the order of 

weight and priority; cultural challenge (,0274), legal challenge 

(0.255), gender challenge (0.249) and religious challenge (0.222) and 

individual challenges with 2 sub-themes in order of weight and 

priority; Content production challenge (0.459) and psychological 

challenge (0.541) are classified. According to the obtained results, it 

can be said that if the method of using Instagram social media is 

taught and managed to female athletes, they can overcome the 

existing challenges to some extent and make the most of the 

opportunities provided on Instagram. 
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 یازنان ورزشکار حرفه تیفعال یهاچالش یبندتیو اولو ییشناسا
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 چکیده

 انیدر صنعت ورزش بوده و در م یاجتماع یهاشبکه نيتراز محبوب یکي نستاگراميا
و  يیراستا، پژوهش حاضر با هدف شناسا نيدارد. در ا یاژهيو تیورزشکاران محبوب

انجام  یعشبکه اجتما نيدر ا یرانيا یازنان ورزشکار حرفه تیفعال یهاچالش یبندتياولو
 یفیاست. فاز ک یاکتشاف یو از نوع طرح متوال ختهیآم رتصوگرفت. روش پژوهش حاضر به

انجام شد.  یسلسله مراتب لیبا استفاده از تحل یمضمون و فاز کم لیبا استفاده از روش تحل
 کنندهشرکت 31با  افتهيساختار مهیمصاحبه ن یفیهدفمند بود. در بخش ک یریگروش نمونه

 یفیبخش ک یهاافتهيبر  یپرسشنامه مبت زین یصورت گرفت و در بخش کم یباع نظرتا اش

 کیاز تکن یفکی بخش در هاداده لیو تحل هيشد. جهت تجز عينفر از آنان توز 34 انیدر م
استفاده  Expert Choiceافزار از نرم یو در بخش کم NVIVO10افزار و نرم یکدگذار
در دو  نستاگراميا یدر شبکه اجتماع یرانيزنان ورزشکار ا هاینشان داد چالش جيشد. نتا

چالش  ت،يوزن و اولو بیترتبه ،یمضمون فرع 0با  یساختار یهاچالش یمضمون اصل
( و 77/4) ی(، چالش مذهب72/4) یتی(، چالش جنس72/4) ی(، چالش قانون72/4) یفرهنگ
( 04/4) یمحتو دیالش تولچ ت،يوزن و اولو بیترتبه ،یمضمون فرع 7با  یفرد یهاچالش

 توانمی آمده دست به جي. با توجه به نتاشوندیم یبند( دسته20/4) یناختو چالش روانش
به زنان ورزشکار آموزش داده  نستاگراميا یاستفاده از شبکه اجتماع وهیش که یگفت در صورت

 یهاز فرصتموجود غلبه کرده و ا یهابر چالش یتا حدود توانند¬یشود، آنان م تيريو مد
 را ببرند. بهره تينها نستاگراميفراهم شده در ا
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 همقدم
های وضعیت سايتکه همه روزه از سوی وبآمارهايی

د، روند روبه رشد شوکاربران اينترنت در جهان ارائه می
دهد. گرچه اينترنت در ابتدا کاربران اينترنتی را نشان می

وجوی اطلاعات و ارتباط برای تسهیل امر پژوهش، جست
امروزه تبديل به  شد،فردی برخی از کاربران ايجاد بین

است ضريب  نقطه کانونی در زندگی افراد شده و توانسته
نفوذ خود را در زندگی افراد افزايش داده و به يکی از ابعاد 

، 3)کارلی و درکی شودکاربردی مهم زندگی افراد تبديل 
7434.) 

های اجتماعی يکی از ظهور و استفاده گسترده شبکه
تعداد  سعه فناوری اينترنت در جهان است.پیامدهای تو

ن در سال های اجتماعی در سراسر جهاکاربران شبکه
میلیارد نفر رسیده است و در سال  23/7به حدود  7432
 است میلیارد افزايش يافته 52/7به  7474

، 1747تا سال  .(7438و همکاران،  7)آناگنوستوپولوس
در سراسر جهان  یاجتماع یهاشبکهکاربران فعال ماهانه 

سوم کل  کي باًيتقريعنی نفر  اردیلیمو نیم از سه  شیب
محموديان و ) شوندیزده م نیتخم نیزمکره  تیجمع

 (.  7470همکاران، 
های اجتماعی در دنیای ورزش بسیار محبوب شبکه

های وشزيرا انقلابی عظیم در ر (7433، 1)هاچینز هستند
مصرف ورزش در هرچند  اند.مصرف ورزش ايجاد کرده

گذشته از طريق مواردی همچون شرکت در رويدادها، 
لويزيون، گوش دادن به راديو يا تماشای مسابقات در ت

 افتاد، نفوذها و مجلات ورزشی اتفاق میخواندن روزنامه
منجر به تغییر در  عرصه ورزشهای اجتماعی به شبکه

، 0روش مصرف و روند استفاده از ورزش شده است )جورين
 ،از ديدگاه دانشمندان ،جامع (. در يک تعريف7432
برای تسهیل ارتباطات  های اجتماعی ابزاری آنلاينشبکه

ها و دو طرفه میان کاربران بوده و برای مردم، سازمان
گذاری اطلاعات با يکديگر برندها فرصت تعامل و اشتراک

                                                                      
1. Carli & Durkee 

2. Anagnostopoulos 

3. Hutchins 

4. Geurin 

گیری (. همچنین، بهره7434، 2)گرين را فراهم کرده است
عنوان يک استراتژی به تواند بهها میاين شبکه درست از

يک بازار بسیار رقابتی  ايجاد تمايز برای ورزشکاران در
 (.7438و همکاران،  4)تامسون کمک کند

های اجتماعی است اينستاگرام بهترين پلتفرم شبکه
های اينستاگرام يکی از شبکه ،در واقع(. 7430، 2)لاندن

اجتماعی است که در میان ورزشکاران محبوبیت دارد و در 
آن ارسال عکس مشخصه ارتباطی اصلی کاربران است 

اندازی آن در اکتبر (. اينستاگرام از زمان راه7431، 8ام)گراه
میلیون کاربر فعال را جذب خود کرده  244بیش از  7434

، 7432(. در سه ماهه دوم سال 7432است )کانستاين، 
میلیارد عکس ارسال و به اشتراک گذاشته شده  52بیش از 

میلیارد تعامل روزانه منجر شده است.  7/0و به بیش از 
وبیت اينستاگرام باعث شده است به يک ابزار موثر محب

(. 7431ای تبديل شود )گراهام، برای ورزشکاران حرفه
علاوه بر اين، محبوبیت روزافزون اينستاگرام فرصتی را 

کند تا بتوانند ارتباط ای فراهم میبرای ورزشکاران حرفه
؛ 7432خود را با طرفداران فعلی گسترش دهند )جورين، 

های (. اهمیت حضور ورزشکاران زن در شبکه7438، 5ريتل
پیش از ظهور  اجتماعی بصری از اين جهت است که

های سنتی منبع اصلی های اجتماعی، رسانهرسانه
های تصويرسازی ورزشکاران زن در جامعه بودند. رسانه

ورزشکاران زن را در قالب رفتارهای جنسی و در  سنتی
ران و دختران به انند مادده اجتماعی مشههای پذيرفتنقش

توانند نحوه نمايش ورزشکاران زن نمی گذارند ونمايش می
 های اصلی کنترل کنند. اماها را در جريان شبکهرسانه

های توانند نحوه حضور خود در شبکهمیورزشکاران زن 
)سادر و  اجتماعی مانند اينستاگرام را کنترل نمايند

 (.7432، 34بلازکا
 یبرا یراه ويژه اينستاگرامبه عیهای اجتماشبکه

با ورزشکاران زن  ژهيوتوسعه روابط ورزشکاران به

                                                                      
5. Green 

6. Thompson 

7. Lunden 

8. Graham 

9. Ratelle 

10. Sanders and Blaszka 
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و  کي)فردر کندیم ورزشکاران فراهم ريطرفداران و سا
روابط،  نيا جاديرسد هنگام انظر میبه (.7437، همکاران

 باشدورزشکاران  یشخص ی، زندگروابط آنها یموضوع اصل
 کيروزمره  یزندگ در مورد ینشیموجب آن بکه به

، یورزش یهاسازمان مشابه شود.ورزشکار ارائه می
توانند از قدرت می زین خصوصاً زنان ورزشکار ورزشکاران

محصولات، ذکر  ديیتأ یهای اجتماعی براشبکه
خود  یشخص یهاتيساو انتشار وب یتيحما یقراردادها
 (.7432)جورين،  کننداستفاده 

از چند  اگرام و ورزشکارانتقابل شبکه اجتماعی اينست
اينستاگرام فناوری در حال  جهت قابل بررسی است. اول،

 است،رشدی برای ارتباط هواداران با ورزشکاران 
از آن استفاده کرده تا با توانند که هواداران میطوریبه

)محمدی و  کنندورزشکاران مورد علافه خود ارتباط برقرار 
اين شبکه اجتماعی (. دوم، پیداست 3158محموديان، 

هايی را برای ورزشکاران به ارمغان آورده است. فرصت
اند نشان داده ،تا به امروز ،ها در اين حیطهپژوهش

ستاگرام طور فزاينده در شبکه اجتماعی اينورزشکاران به
ايجاد و توسعه برندهای ورزشی  دلايل مختلفی از جملهبه
ای برند شخصی (، مزيت رقابتی بر7474و همکاران،  3)نا

(، ساخت و مديريت برند 7474و همکاران،  7)دويل
؛ دويل و همکاران، 7474و همکاران،   1شخصی )فیلو

(، مديريت تصوير برند )محمدی و محموديان، 7474
(، اتصال و تعامل با 3044؛ محموديان و همکاران، 3158

(، 7438؛ تامسون و همکاران، 7438)ريتل،  هواداران
به (، 7431، 0)ساندرسون از ديگرانکسب اطلاعات 

، توسعه و حفظ روابط تقويت، اشتراک گذاشتن اطلاعات
، 2)ايگلمان (، افزايش آگاهی برند7432)سادر و بلازکا، 

، 4)ايگلمان و کورن مالی(، ترويج و جذب حامیان 7431
؛ 7432، 2)اسمیت و ساندرسون ابرازی-(، خود7437

 فردد تصوير منحصر به(، ايجا3044محموديان و همکاران، 

                                                                      
1. Na 

2. Doyle 

3. Filo 

4. Sanderson 

5. Eagleman 

6. Eagleman and Korn 

7. Smith and Sanderson 

)لیبل و  کنندگان( و افزايش تعداد دنبال7432)جورين، 
)تامسون و همکاران،  (، اهداف بازاريابی7430، 8چاکدانیل
و  34)لوپريس (، ايجاد هويت برند7431، 5؛ براون7438

ها و مربیان ( و فرصت تعاملات با تیم7432همکاران، 
 کنند.( فعالیت می7434، 33)ينِ

دهند محتوای ها نشان میبر اين، پژوهشهعلاو
ها( در اينستاگرام باعث ها و فیلم)مانند عکس بصری

 ،شود. پسافزايش درگیری و تعامل هواداران می
های خاصی از برند توانند جنبهای میورزشکاران حرفه

های شخصی مانند عملکرد و دستاوردهای ورزشی، ويژگی
های خیرخواهانه و غیره لیتشخصیتی، علائق، خانواده، فعا

منظور افزايش مشارکت و درگیری هواداران به خود را به
 يجنتا(. 7432، 37)اسمیت و ساندرسون اشتراک بگذارند

 در یاجتماع یهاشبکهدر مورد استفاده از  قاتیتحق
، برثون و همکاران) مختلف، متفاوت است یکشورها

و  ستفادها بر یطیمح یهاممکن است تفاوت رايز (7437
 یانچیب) باشد رگذاریتأث یارتباط ديجد یهایورافن رشيپذ

 رییکند. تغ جاديرا ا يیهاچالش و( 7432، و اندروس
 یکنترل چگونگ ازمندیهوشمند ن یهایورااثر فن یجيتدر

اثرات مثبت و کاهش مشکلات  یرو خدمات، استفاده از
 (.7437، گاتربارن) بالقوه است

دهد تحقیقات ژوهش نشان میمرور گسترده ادبیات پ
زيادی در داخل و خارج کشور اهمیت حضور ورزشکاران را 

به  ،اند. در ادامههای اجتماعی برجسته کردهدر شبکه
های قبلی با پژوهش حاضر ترين پژوهشمهترين و مرتبط

( در 3044محموديان و حسنی ) شود. برای مثال،اشاره می
تعامل طرفداران  ریتأث يیشناسا»پژوهشی با عنوان 

بر  نستاگراميا یدر شبکه اجتماع یاورزشکاران حرفه
رابطه، اصالت  تیفیک یانجیبرند ورزشکار با نقش م ريتصو

که  ه اين نتیجه رسیدندب« طرفداران یبرند و وابستگ
صورت غیرمستقیم با ضريب تعامل در اينستاگرام به

بر  از طريق میانجیگری وابستگی طرفدار 78/4رگرسیونی 

                                                                      
8. Lebel and Danylchuk 

9. Brown 

10. Lupris 

11. Yen 

12. Smith & Sanderson 
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گذارد. تصوير برند ورزشکار تأثیر مثبت و معناداری می
ضريب رگرسیونی مسیر غیرمستقیم تأثیر تعامل  ،همچنین

در اينستاگرام بر تصوير برند از طريق متغیرهای کیفیت 
گری ( بیشتر از نقش میانجی77/4رابطه و وابستگی )

( در همین رابطه 34/4متغیرهای اصالت برند و وابستگی )
در نتیجه، اگر ورزشکاران به روش استراتژيک و با  .است

و  کنندهای اجتماعی اينستاگرام استفاده برنامه از شبکه
های به اشتراک گذاشته شده خود را محتوای پست

مديريت کنند، به مزايای بالقوه دست خواهند يافت. 
( در پژوهشی با 3043همچنین، محموديان و همکاران )

ورزشکاران  یابراز_طرفداران به خودپاسخ  لیتحل»عنوان 
: ی)مطالعه مورد نستاگراميا یزن در شبکه اجتماع یاحرفه

و  هيتجزو نتايج  ندپرداخت« (امزیليشاراپووا و سرنا و ايمار
دو ورزشکار نشان داد  نيا نستاگراميصفحه ا لیتحل

و  یبدن نما، عکس سلف ،یورزش یبا محتوا يیاهپست
با  يیهاو پست کيتعداد لا نيشتریب ،بیترتبه ،غاتیتبل

 بیترتبه ستيز طیو مناظر و مح یاجتماع یمحتوا
 جياند. نتاخود جلب کردهتعداد کامنت را به نيشتریب

 نستاگراميا یهاپست ینوع محتوا تیپژوهش حاضر، اهم
کنندگان برجسته و دنبال فدارانطر یزنان ورزشکار را برا
 قياز طر یديجد و دانش نشیب ،نیکرده است. همچن

 یکنندگان براو کامنت( دنبال کيدرک بهتر پاسخ )لا
 اديو مشارکت ز یریدرگ ،یارتباط و تعامل قو کي جاديا

 .دهدیارائه م
( در 7474و همکاران ) 3علاوه بر اين، موگاجی

اندازها، کاوش در مورد چشم»پژوهش خود با عنوان 
وان برند عنزنان ورزشکار به یهاها و فرصتچالش
در مورد زنده  یروزافزون یهاینگران کردندبیان « یانسان

 نانآ رايوجود دارد ز کارورزش زنان یتجاربرند ماندن 

شوند. زنان یم یبرند معرف رانیعنوان سفندرت بهبه

 یخود برا برند شخصی نمودندر ساخت و جذاب  کارورزش
 .شوندرو میروبه يیهاچالشبا  ابانيکنندگان و بازارغیتبل

ندرت خود را هب کارزنان ورزشهای آنان نشان داد يافته
ساختن برند خود  یبرا ،نيبنابرا ،شناسند ویم برندعنوان به

                                                                      
1. Mogaji 

 یادهشهموضوعات شناخت نانآد. کننینم یتلاش چندان
از  یتیجنس یهامحدود، برداشت یامانند پوشش رسانه

 یهاچالش لیاز قب یموارد نیورزش زنان و همچن
را ورزشکاران  زنان برندبه توسعه  ازین یسازمتعادل
که ورزشکارانی ی زنانبراامر  نيا کردند. يیشناسا

را  یدیمف میمفاه ،را بسازندخود  ورزشیخواهند برند یم
ها و حاکم، رسانه ینهادها ،نیدهد. همچنیارائه م

که موجب يیهاکیتاکت قياز طر ديبا یتجار یهابرند
توانند میشود، یو کاهش اختلافات م یتیجنس یبرابر
در  .دهند رییتغ غاتیتبل انیرا در م ورزشکارزنان  یندگينما

( در پژوهشی با 7435و همکاران ) 7هايز نهايت،
 یهاشبکه یهاو چالش ايدرک ورزشکاران از مزا»عنوان
نشان دادند « یمهم ورزش یدادهايرو یدر ط یاجتماع
سازد با خانواده یورزشکاران را قادر م یاجتماع یهاشبکه

از  خانواده ارتباط با داشتن. و دوستانشان ارتباط برقرار کنند
تواند باعث شود ورزشکاران یم یاجتماع یهاشبکه قيطر
آنان  جينتا. احساس آرامش کنند ،پر فشار طیمح کيدر 

 یهاصتها بر فریتمنديو رضا استفاده دادنشان 

آموزش  یهابرنامه تيتقو یبرا یورزش یهاسازمان

موثر  ،دهندیکه به ورزشکاران ارائه م ،یاجتماع یهاشبکه
 .است

سه شبکه اجتماعی فیسبوک، اينستاگرام و تويیتر بیش 
اران مورد های اجتماعی توسط ورزشکاز ساير شبکه

های اجتماعی، زيرا اين شبکه گیرنداستفاده قرار می
ای را برای ورزشکاران جهت تعامل با العادهسترسی فوقد

اند )ريتل، طرفداران خود در سراسر جهان ايجاد کرده
و  نستاگراميا یذاتماهیت با توجه به  ،(. از يک طرف7438
شبکه  ،یاصل لیدل از طرف ديگر، به چند ،و آن تیمحبوب

 می انجابرا بستر نيترعنوان مناسباجتماعی اينستاگرام به
فرم پلت کي نستاگرامي، ااولانتخاب شد.  پژوهش نيا

و همکاران،  سواست ) برند ريبر تصو یمعروف و مبتن
و  دويلطور گسترده توسط ورزشکاران )( که به7474

، دوم. گیردمورد استفاده قرار می( 7474، همکاران
 نهیدر زم انيجذب مشتر یقدرتمند برا یابزار نستاگراميا

                                                                      
2.  Hayes  
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ماهانه  که طوریبه (7474و همکاران،  ليورزش است )دو
( و 7435دارد )اسلم، فعال کاربر  اردیلیم کياز  شیب

 یهاشبکه هایپلتفرم نیتعامل را در ب زانیم نيبالاتر
همچنین،  (.7438کند )لئونه، یخود جلب مبه یاجتماع

 02براساس آمار گزارش شده از سايت اعتماد آنلاين 
نستاگرام هستند )سايت اعتماد میلیون ايرانی، کاربر اي

طرفدار  یورزش تيري، دانشمندان مدسوم(. 3155آنلاين، 
د هستندر حوزه ورزش  پلتفرم نيدر مورد ا شتریب قاتیتحق

(. در نهايت، اينستاگرام در 7432و همکاران،  3)پِگورارو
که تحت  اعی استهای اجتماضر يکی از شبکهحال ح

آمیز فیلترينگ هوشمند قرار دارد و بسیاری اجرای موفقیت
نام سیاسی، علمی، هنری و ورزشی دارای از افراد صاحب
 در اين شبکه هستند. صفحه رسمی

پیرامون رابطه میان  که هايیتلاشرغم تمامیعلی
از جمله ورزش در  های مختلفهای اجتماعی و حوزهشبکه

های بکر ورت گرفته است، هنوز زمینهخارج کشور ص
بايست و ويژه در داخل کشور وجود دارد که میبسیاری به

(. 3158توان به آنها پرداخت )محمدی و محموديان، می
تحقیقات و مطالعات پیشین در داخل و خارج از کشور 

های ايجاد و توسعه برندهای ورزشی، مزيت بیشتر در زمینه
ی، ساخت و مديريت برند شخصی، رقابتی برای برند شخص

مديريت تصوير برند، تعامل با هواداران، کسب اطلاعات از 
، توسعه و تقويت، به اشتراک گذاشتن اطلاعاتديگران، 

 حفظ روابط و افزايش آگاهی برند و غیره صورت گرفته
 یندبتيو اولو يیشناساايی با عنوان تاکنون مطالعه است.
برای زنان  نستاگراميا یتماعشبکه اجی فعالیت هاچالش

همین جهت، صورت نگرفته است. بهای ورزشکار حرفه
دنبال پرکردن اين خلاء علمی برای تحقیق حاضر به

 ورزشکاران زن است.
 

 شناسی پژوهشروش
صورت آمیخته و از نوع روش تحقیق پژوهش حاضر به

روش  ،کمی( است. ابتدا -طرح متوالی اکتشافی )کیفی
روش  ،سپس ،ستفاده از ديدگاه تحلیل مضمون وکیفی با ا

                                                                      
1. Pegoraro 

( AHPمراتبی )کمی با استفاده از تکنیک تحلیل سلسله
ی هدفمند، ریگنمونهانجام شد. از طريق روش 

زنان ورزشکار  کنندگان در اين تحقیق شاملمشارکت
های انفرادی و تیمی در سطح ای ايرانی که در رشتهحرفه

اجتماعی اينستاگرام نیز  ملی فعالیت داشتند و در شبکه
. محققان برای دستیابی به انتخاب شدندفعال بودند، 
شبکه  در ای ايرانیهای زنان ورزشکار حرفهشناخت چالش

، نیازمند نظرات و ديدگاه اين اجتماعی اينستاگرام
رو، متفاوت بودند. از اين هایورزشکاران با رشته

در  که در سطح ملی وپژوهشگران با ورزشکارانی
های نیمه ساختاريافته اينستاگرام فعالیت داشتند، مصاحبه

ها تا رسیدن به اشباع نظری ادامه انجام دادند. مصاحبه
( از نمونه آماری 33+7نفر ) 31يافت. اين امر با مشارکت 

پژوهش محقق شد. با توجه به شراط موجود کرونايی و 
ها بهمصاحکنندگان، فاصله مکانی زياد با برخی از شرکت

صورت تماس تصويری آنلاين و از طريق شبکه به
اجتماعی واتساپ صورت گرفت. اين روش مصاحبه آنلاين 

( و محموديان و 7474با پژوهش مانسفیلد و همکاران )
ی نیمه هامصاحبه( سازگار است. از طريق 3043همکاران )

های متعددی برای ی هدفمند، دادههاپرسشساختاريافته و 
شبکه  ای ايرانی درهای زنان ورزشکار حرفهششناخت چال

و همکاران  7آوری شدند. تریجمع اجتماعی اينستاگرام
( معتقدند تجربه زيسته ملاک روش تحقیق کیفی 7444)

کنندگان در عبارت ديگر، تجربه زيسته مشارکتاست. به
های کیفی، ملاک خبرگی آنان در حوزه موردنظر پژوهش

ای ايرانی فعال در ورزشکار حرفهاست، در نتیجه، زنان 
خبره در پژوهش کننده توان مشارکتاينستاگرام را می

دانست. زيرا، دارای تجربه زيسته کافی در اين حوزه حاضر 
انجامید. قبل  طولبه ساعت يک حدود مصاحبه هستند. هر

و شدند میی قبلی تحلیل هااز انجام هر مصاحبه، مصاحبه
 گرفتند.رار میمبنای مصاحبه جديد ق

های کیفی از روش تحلیل تحلیل داده منظوربه
 استفاده شد. زيرا، يکی (7444، 1براون و کلارک)مضمون 

مضمون  تحلیل کیفی، تحلیل کارآمد بسیار هایروش از

                                                                      
2. Terry 

3. Brown and Clark 
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 از پژوهش، اين (. در3044است )حیدری و همکاران، 

 شش تحلیل فرايند از و شد گرفته بهره استقرايی رويکرد

. از تکنیک شد( استفاده 7444کلارک ) و براون یامرحله
جهت  34نسخه  3ووویافزار انکدگذاری و از نرم

 از استفاده با هاداده ها استفاده شد. ابتدابندی دادهدسته
 صورت دستیبه( 7437) رالیس و راسمن دستورالعمل

 در سازمانی، اهداف برای کدها سپس و شد کدگذاری
ثبت  ووویان کیفی هایداده تحلیل و تجزيه افزارنرم

پذيری شدند. برای اطمینان از اعتمادپذيری و انتقال
)روايی(، ابتدا شرايطی فراهم شد تا پژوهش مشارکتی 

در  کنندگانطور همزمان از برخی مشارکتباشد، يعنی به
برای  ،ها کمک گرفته شد. سپستحلیل و تفسیر داده

تطبیق توسط اعضا، دو نفر از افراد خبره مرحله نخست، 
مده را بازبینی کردند. آتدسهای بهفرآيند تحلیل و مقوله

برای اتکاپذيری )پايايی( پژوهش، سه اقدام  ،در ادامه
پس از يک هفته از کدگذاری هر  -3گرفت.  انجاماساسی 

. کردها اقدام صاحبه، محقق مجدداً جهت کدگذاری دادهم
. با توجه به بود %84آزمون اين تحقیق برابر ـ پايايی باز 

قابلیت  ،بنابراين بود، % 44اينکه میزان پايايی بیشتر از
برای تحلیل  -7 ها مورد تايید است.اعتماد کدگذاری

يکی از  7لوو استفاده شد. کرسوویافزار انها از نرمداده
های رسیدن به پايايی در پژوهش کیفی را استفاده از راه
 ،در نهايت -1داند. های کیفی میافزارهای تحلیل دادهنرم
از فرمول  يايی،پا یینتع یبرا یشترب ینانکسب اطم یبرا
ها مصاحبهاز  %34منظور ين اسکات استفاده شد. بد يلیامو

پژوهشگر  به یگذارکد ی، برایاتیعمل يفهمراه تعاربه
 یزها و نمقوله يرها و زمقوله یداده شد. کدگذارديگر 

گرفت )کرسول و ها، برابر دستورالعمل صورت شاخص
 يقدو کدگذار از طر یاندرصد توافق م(. 7432کرسول، 

 یزانکه ميینجاآ از. يداسکات محاسبه گرد يايیپا يبضر
 عدد ينا دست آمد،به %87اسکات  يايیپا يبضر

در زيرا،  است ی پژوهشبالا یاربس يریدهنده اتکاپذنشان
درصد باشد،  24از  یشب انآن ینتوافق ب يبکه ضریصورت

 وجود دارد وافقکدگذاران ت ینتوان ابراز کرد که بیم

                                                                      
1. NVivo 

2. Creswell   

کمی پژوهش با استفاده همچنین، بخش  (.7442)اسکات، 
افزار اکسپرت از تکنیک تحلیل سلسله مراتبی و نرم

نجام شد. برای اين منظور، پرسشنامه ا 1چويس
در بخش کیفی  شدهشناسايیهای ساخته از مضمونمحقق

کنندگان پژوهش نفر از مشارکت 34میان پژوهش، در 
کننده رفتار فرايند تحلیل سلسله مراتبی منعکس .شدتوزيع 

طبیعی و تفکر انسانی است. اين تکنیک، مسائل پیچیده را 
دهد و آنها نها مورد بررسی قرار میبر اساس آثار متقابل آ

. پردازدرا به شکلی ساده تبديل کرده و به حل آن می
که عمل یدر هنگام یسلسله مراتب یلتحل آيندفر

روست هروب یریگیمتصم یارو مع ينهبا چند گز یریگیمتصم
ده شحمطر یارهای. معقرار گیرداستفاده مورد  تواندیم
روش  يناشند. اساس اب یفیو ک یکم تواندیم

 یرندهگیماست. تصم نهفته یزوج يساتبر مقا یریگیمتصم
کار  یریگیمتصم بمراتسلسله درخت ساختن فراهم با

 یریگیمکند. در سطح صفر هدف تصمیرا شروع م یلتحل

( و در یارها)مع هاو در سطح اول شاخص یردگیقرار م

قرار دارند که  یبنديتها جهت اولوينهگز یزسطح دوم ن

 یارهایممکن است با توجه به نوع مساله تعداد سطوح مع
شامل  یساختار سلسله مراتب. باشد یشترب یو فرع یاصل

که سطح اول را هدف و سطح دوم را  استچهار سطح 
و سطح  یفرع یارهایسطح سوم را مع ی،اصل یارهایمع

 یبرا AHPکه از روش  دهندمی یلها تشکينهچهارم گز

)ايزدبخش  شودیها استفاده مينهو گز یارهااوزان مع ینیتع
 .(3188و همکاران، 

 ی پژوهشهاافتهی

شونده و برخی از ، لیست افراد مصاحبه3جدول شماره 

دهد. نتايج شناختی آنان را نشان میهای جمعیويژگی
کنندگان در شناختی مشارکتهای جمعیتبررسی ويژگی

 17میانگین سنی آنان  دهدمصاحبه پژوهش نشان می
سال، سابقه  2/34ی ورزش یتسابقه فعالسال، میانگین 

استفاده روزانه از سال و  2/4فعالیت در اينستاگرام 
 بود. ساعتو نیم  1 ينستاگراما

                                                                      
3. Expert Choice 
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 شوندگان بخش کیفیشناختی مصاحبههای جمعیتتوصیف ويژگی .1جدول 

استفاده روزانه از 

 اینستاگرام )ساعت(

الیت در سابقه فع

 اینستاگرام )سال(

سابقه فعالیت ورزشی 

 )سال(
 کنندهمشارکت سن رشته ورزشی

 1P 73 فوتبال 37 2 3

 2P 72 یبالوال 37 8 3

 3P 71 فوتبال 31 2 2

 4P 70 ورزشکار 32 4 2

 5P 71 یبالوال 32 2 4

 6P 72 فوتسال 33 8 3

 7P 73 و کمان یرت 32 4 3

 8P 70 بسکتبال 37 2 3

 9P 77 کاراته 37 2 4

 10P 72 تیراندازی 30 8 4

 11P 70 ینتونبدم 37 2 2

 12P 77 یرانيققا 33 2 3

 13P 71 یدانیدوم 32 4 3
 

و تحلیل ی تحلیل مضمون و تجزيه ریکارگهب منظوربه
، ابتدا متن هر مصاحبه از روی فیلم هامصاحبهمحتوای 

و با استفاده از د شی سازادهیپها از جلسه مصاحبه شدهضبط
. شدتکمیل  طی جلسات مصاحبه شدهبرداشتهی هاادداشتي

پس از مطالعه دقیق اين متون، در ابتدا محقق اقدام به 
های زنان ورزشکار تا چالش ها کردخواندن چند بار مصاحبه

طور کامل را به اينستاگرام اجتماعی شبکه ای ايرانی درحرفه
 استقرايی توانمی را تحلیل و زيهتج از مرحله درک کند. اين

مند است علاقه اول وهله در محقق زيرا گرفت. نظر در
کنندگان را درک و سپس بر اساس سوالات نظرات شرکت

گیری از آنها، نتايج که بهره کندپژوهش، کدهايی را استخراج 
 (. برای7432تری در فرآيند تحقیق دارند )ديلیا، ثمربخش

انتخاب  عناوينی است شده سعی کدها، نام و تهیه عنوان
 . ازباشند خود مقولات برازنده و معرف لحاظ هر از کهشوند 

 فرآيند دارد، غیرخطی ماهیتی کیفی تحقیق فرايند کهآنجايی

پس از  ،در نهايت ،تا شد تکرار بارها و بارها کدگذاری
صورت ای، کدهای استخراجی بههای چند مرحلهکدگذاری
های فرعی و مضامین اصلی به شرح جدول مضمونمفاهیم، 
دست دست آمدند. نتايج بهبه 3و شکل شماره  1الی  7شماره 

های کیفی نشان داد آمده از تجزيه و تحلیل مصاحبه
 شبکه ايرانی در ایورزشکار حرفه زنان های فعالیتچالش

که در دو مضمون  استچالش  14شامل  اينستاگرام اجتماعی
 شوند.بندی میضمون فرعی دستهم 4 اصلی و

 

 هاکدهای باز مستخرج از مصاحبه .2جدول 

 مفاهیم
 های ورزشی زنان ورزشکارای به نمايش فعالیتتعصبات قومی و قبیله

 اينستاگرامسازی نسبت به فعالیت زنان ورزشکار در فقدان فرهنگ
 رامنگرش منفی جامعه به تصاوير ورزشی زنان ورزشکار در اينستاگ

 نظارت و کنترل فعالیت زنان ورزشکار در اينستاگرام از سوی اطرافیان
 آمیز در نظرات اينستاگرام نگارش نظرات توهین

 های شرعی حضور در فضای اينستاگراممحدوديت
 های شرعی در تماشای محتوای اينستاگرامی محدوديت

 شرعی در تولید محتوای مختلط جنسیتی محدوديت
 نوع پوشش برای تولید محتوای اينستاگرم محدوديت

 های نامناسب در نظرات اينستاگرام استفاده از شکلک
 نگاه جنسیتی به زنان ورزشکار در اينستاگرام

 رعايت نشدن حريم خصوصی زنان ورزشکار در اينستاگرام
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 هاکدهای باز مستخرج از مصاحبه .2ادامه جدول 
 مفاهیم
 ينی در اينستاگرامتوهین از سوی متعصبین د

 های ورزشی در اينستاگراممسخره شدن فعالیت
 از طريق دايرکت اينستاگرام ايجاد مزاحمت

 نگارش نظرات جنسی در بخش نظرات اينستاگرام 
 های ورزشی در اينستاگراممحدوديت عدم انتشار کلیپ

 های بدن نما در اينستاگراممحدويت نمايش عکس
 شی برای تولید محتوای اينستاگرام اماکن ورز محدوديت

 فقدان آموزش جهت استفاده کارآمد از اينستاگرام
 های تدوين محتوافقدان دانش در استفاده از اپلیکیشن

 فقدان درک از کاربرد اصولی هشتگ در اينستاگرام
 گذاری محتوافقدان درک از زمانبندی اصولی به اشتراک

 نظرات نامناسب جهتبستن نظرات اينستاگرام به
 محدوديت در تولید محتوا )اجرای برخی حرکات ورزشی(

 فقدان اعتماد به نفس برای فعالیت در اينساگرام
 وسواس شديد در انتخاب تصاوير و متن برای پست اينستاگرام

 تیپ شخصیتی و عدم تمايل به فعالیت در اينستاگرام
 ماگرامنفی برای فعالیت در اينست ترس از قضاوت

 ماگراترس از انتقادات و نظرات منفی در اينست

 
 کنندگانهای مشارکتکدگذاری نهايی مصاحبه .3جدول 

 مفاهیم کدمحوری کد گزینشی

های چالش

 ساختاری

 یفرهنگ چالش

 های ورزشی زنان ورزشکارای به نمايش فعالیتتعصبات قومی و قبیله

 اينستاگرامزشکار در سازی نسبت به فعالیت زنان ورفقدان فرهنگ

 نگرش منفی جامعه به تصاوير ورزشی زنان ورزشکار در اينستاگرام

 نظارت و کنترل فعالیت زنان ورزشکار در اينستاگرام از سوی اطرافیان

 آمیز در نظرات اينستاگرام نگارش نظرات توهین

 مذهبی چالش

 های شرعی حضور در فضای اينستاگراممحدوديت

 های شرعی در تماشای محتوای اينستاگرامی وديتمحد

 شرعی در تولید محتوای مختلط جنسیتی محدوديت

 محدوديت نوع پوشش برای تولید محتوای اينستاگرم

 یتیجنسچالش 

 های نامناسب در نظرات اينستاگراماستفاده از شکلک

 نگاه جنسیتی به زنان ورزشکار در اينستاگرام

 دن حريم خصوصی زنان ورزشکار در اينستاگرامرعايت نش

 توهین از سوی متعصبین دينی در اينستاگرام

 های ورزشی در اينستاگراممسخره شدن فعالیت

 از طريق دايرکت اينستاگرام ايجاد مزاحمت

 نگارش نظرات جنسی در بخش نظرات اينستاگرام 

 یقانون چالش
 ای ورزشی در اينستاگرامهمحدوديت عدم انتشار کلیپ

 های بدن نما در اينستاگراممحدويت نمايش عکس

 اماکن ورزشی برای تولید محتوای اينستاگرام محدوديت

های چالش

 فردی
 تولید محتوا چالش

 فقدان آموزش جهت استفاده کارآمد از اينستاگرام

 های تدوين محتوافقدان دانش در استفاده از اپلیکیشن

 فقدان درک از کاربرد اصولی هشتگ در اينستاگرام

 گذاری محتوافقدان درک از زمانبندی اصولی به اشتراک

 جهت نظرات نامناسببستن نظرات اينستاگرام به
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 مفاهیم کدمحوری کد گزینشی
 محدوديت در تولید محتوا )اجرای برخی حرکات ورزشی(

چالش 

 یروانشناخت

 اماگرتفقدان اعتماد به نفس برای فعالیت در اينس

 وسواس شديد در انتخاب تصاوير و متن برای پست اينستاگرام

 تیپ شخصیتی و عدم تمايل به فعالیت در اينستاگرام

 ماگرامنفی برای فعالیت در اينست ترس از قضاوت

 ماگراترس از انتقادات و نظرات منفی در اينست
 

 
 ر شبکه اجتماعی اينستاگرامزنان ورزشکار ايرانی د هایمدل مفهومی چالش .1شکل 

 

ی، در اين زمینه مارآجامعه آوری نظرات پس از جمع
تشکیل  2و  0گیری نهايی مطابق جدول ماتريس تصمیم

 شد:

 

 گیری نهايیماتريس تصمیم .4 جدول

 عوامل 1 2

 چالش تولید محتوا 3 11/1

 چالش روانشناختی  1

 

ی موجود نرمالیزه هايد دادهپس از تشکیل ماتريس بالا، با
که هريک  استها به اين صورت روش محاسبه آنشوند. 
های مقايسات زوجی را بر جمع هر يک های ستوناز داده

ها تقسیم کرده و سپس با محاسبه میانگین از ستون
های مربوط به عوامل اصلی به شرح جدول سطرها اولويت

 زير است:
 

 در سطح فردی اينستاگرام زنان ورزشکار در هایيت نسبی چالششده و اولوماتريس نرمال .5جدول 

 هارتبه نسبی وزن مقدار استاندارد معیار

 1 44/3 025/4 چالش تولید محتوا

 2 802/4 203/4 چالش روانشناختی

 11/1ضریب ناسازگاری = 

 

 
 در سطح فردی هاو وزن شاخص یمراتبسلسله یلتحل يندفرآ .1نمودار شماره 
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های مراتبی و وزن چالشفرآيند تحلیل سلسله 3نمودار 
 ورزشکار زنان برای اينستاگرام اجتماعی فردی شبکه

دهد. بر اين اساس و بنا بر نظر ايرانی را نشان می
در  44/3تولید محتوا( با وزن  عامل )چالش ،نظرانصاحب

روانشناختی( با وزن  رتبه اول قرار دارد و عامل )چالش
نرخ سازگاری  ،ر اخرين رتبه دوم دارند. همچنیند 802/4

دست به 43/4افزار ماتريس ترکیبی بر اساس خروجی نرم

دهی و آوری نظرات و نتايج وزنآمد. پس از جمع
، در سطح ساختاریشده شناسايیهای بندی چالشاولويت

 4و  2گیری نهايی مطابق جداول شماره ماتريس تصمیم

 :دششیوه زير تشکیل به

 

 گیری نهايیماتريس تصمیم. 6 جدول
 عوامل 1 2 3 4

 چالش فرهنگی 3  18/3 02/3 33/1

 چالش مذهبی  3 71/3 31/1

 چالش جنسیتی   3 65/1

 چالش قانونی    1
 

های موجود نرمالیزه يد دادهپس از تشکیل ماتريس بالا، با
يک  هر است کهها به اين صورت روش محاسبه آن شوند.

های مقايسات زوجی را بر جمع هر يک های ستونداده از

ها تقسیم کرده و سپس با محاسبه میانگین از ستون
های مربوط به عوامل اصلی به شرح جدول سطرها اولويت

 :زير است
 

 در سطح ساختاری اينستاگرام زنان ورزشکار در هایشده و اولويت نسبی چالشماتريس نرمال. 7جدول 

 هارتبه نسبی وزن مقدار استاندارد معیار

 1 44/3 720/4 چالش فرهنگی

 4 834/4 777/4 چالش مذهبی

 3 533/4 705/4 چالش جنسیتی

 2 517/4 722/4 چالش قانونی

 16/1ضریب ناسازگاری = 

 
 
 
 
 
 

 در سطح ساختاری هاو وزن شاخص یسلسله مراتب یلتحل يندفرآ .2نمودار شماره 
 

های فرآيند تحلیل سلسله مراتبی و وزن چالش 7نمودار 
 ورزشکار زنان برای اينستاگرام اجتماعی ساختاری شبکه

دهد. بر اين اساس و بنا بر نظر ايرانی را نشان می
در  720/4فرهنگی( با وزن  عامل )چالش ،نظرانصاحب

 777/4مذهبی( با وزن  رتبه اول قرار دارد و عامل )چالش
نرخ سازگاری ماتريس  ،قرار دارند. همچنیندر آخرين رتبه 

 دست آمد.به 44/4ترکیبی بر اساس خروجی نرم افزار 

 

 گیریبحث و نتیجه
ی هاچالش بندیيتو اولو يیشناساهدف پژوهش حاضر، 

 ينستاگراما یشبکه اجتماعيرانی در زنان ورزشکار افعالیت 
صورت ويژه، که بهبود. با توجه به اينکه تحقیقی
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ای ايرانی را در های فعالیت زنان ورزشکار حرفهلشچا
اينستاگرام در داخل کشور بررسی کرده باشد، يافت نشد، 

های پژوهش صورت گرفت. تحلیل متغیرها بر اساس يافته

در  يرانیزنان ورزشکار افعالیت  هاینتايج نشان داد چالش
مضمون فرعی در  0شامل  ينستاگراما یشبکه اجتماع

ترتیب وزن و اولويت؛ چالش فرهنگی اری بهسطح ساخت
( 705/4) (، چالش جنسیتی722/4) (، چالش قانونی720/4)

 7( و در سطح فردی شامل 777/4و چالش مذهبی )

ترتیب وزن و اولويت: چالش تولید مضمون فرعی به

 .است( 203/4ی )روانشناخت ( و  چالش025/4محتوی )
ری بر در سطح ساختاهای فرهنگی مضمون چالش

اساس وزن و اولويت اولین چالش فعالیت زنان ورزشکار در 
تعصبات هايی مانند اينستاگرام است. اين مضمون به چالش

نظارت و کنترل از ، سازیفقدان فرهنگ، ایقومی و قبیله
آمیز در بخش نگارش نظرات توهین، سوی اطرافیان

زنان فعالیت به  نظرات و در نهايت نگرش منفی جامعه
 بهاشاره دارد. در اينستاگرام  ای ايرانیزشکار حرفهور

هستند،  یاجتماع -یفرهنگ آنها کـه اغلـب ،زيادی يلدلا

تا  اندهداشتن یفرصت کاف يخدر طول تار ان ورزشکارزن

در  يیمرزها يراز دنرسانببه اثبات  خـود را هایيسـتگیشا
 ا رامرزهـ يـنکـه ااست نهـاده شـده  ان ورزشکاربرابر زن

 یمموجود مؤنث ترسيک عنوان به او یاجتماع هاینقش
(. نتايج اين پژوهش 3154)نقدی و همکاران،  کرده است

اجتماعی  ـ های فرهنگینشان داد بخشی از اين چالش
نمايان عنوان بستری هنگام فعالیت آنان در اينستاگرام بهبه

 ماریشبی مثبت بازاريابی هایتواند پیامدکه میشده است 
و کار شخصی،  ز جمله برندسازی، خودابرازی، کسبا

و يادگیری، سرگرمی  تعامل و ارتباط با طرفداران، آموزش
 مانع دستیابی ورزشکار به همه اين وو غیره، داشته باشد 

تا حدودی با نتايج پژوهش  پیامدها خواهند شد. اين يافته
و قاسمیان  قاسمی(، 3154وند و همکاران )نورعلی

(، 3188(، احسانی )3154(، نقدی و همکاران )3150)
(، 7473(، باساباين و همکاران )3188دارابی و همکاران )

( 7433یگمان )و ت یتراسل( و 7431چالاباو و همکاران )
توان بیان . با توجه به اهمیت اين موضوع میاستهمسو 

 ـهای فرهنگی داشت برای کاهش و يا رفع اين چالش

سازی و افزايش آگاهی و فرهنگ بايستاجتماعی می
ويژه خانواده و اطرافیان زنان ورزشکار از دانش عموم به

های اجتماعی در صنعت ورزش گیری از شبکهاهمیت بهره
ای در ويژه حضور و فعالیت زنان ورزشکار حرفهکشور به

اينستاگرام يا هر شبکه اجتماعی بصری ديگری مورد توجه 
مديران ورزشی، صدا و سیما،  مسئولین ورزش کشور،

های تبلیغاتی و مشاوره برنامه ورزشکاران، آژانشمديران 
برندسازی و غیره قرار گیرد تا با تغییر نگرش آنان شرايط 

های اجتماعی بهتری برای فعالیت زنان ورزشکار در شبکه
. برای تحقق اين امر، حمايت مسئولین ورزش شودفراهم 

یلم و مستند در رابطه با فعالیت کشور از تولید و تهیه ف
تواند زنان ورزشکار و پخش آن در صدا و سیمای کشور می

توانند با برگزاری کنفرانس، . مديران ورزشی میباشدمفید 
نرانی و غیره اقدام های تخصصی، سخدوره، کارگاه، نسشت

به افزايش آگاهی و دانش خانواده ورزشکاران در رابطه با 
عالیت زنان ورزشکار در اينستاگرام چرايی و چگونگی ف

توانند با راهنمايی . همچنین، زنان ورزشکاران میکنند
های برندسازی های خود و مشاوره از آژانسمديران برنامه

اجتماعی  ـ های فرهنگیشخصی، ضمن رعايت ارزش
حاکم بر کشور و فعالیت در چارچوب فرهنگی، دينی و 

های سب از سد چالشعرفی کشور، با تولید محتوای منا
ای در اينستاگرام عبور هنگام فعالیت حرفهفرهنگی به

 .کنند
در سطح ساختاری براساس وزن و های قانونی چالش

ای اولويت دومین چالش مهم فعالیت زنان ورزشکار حرفه
ينستاگرام بود. اين مضمون خود شامل ايرانی در ا

های محدوديت در انتشار برخی کلیپهايی مانند چالش
های بدن نما و ورزشی، محدويت در نمايش عکس

 اماکن ورزشی در تولید محتوای اينستاگرام محدوديت
( و 7473است. اين يافته با نتايج باساباين و همکاران )

. زيرا آنان نیز در است( همراستا 7474پارک و همکاران )
وجود های خود بیان کردند قوانین دولتی سبب بهپژوهش
های برندسازی زنان هايی در انتخاب استراتژیلشآمدن چا

شود. بر کسی پوشیده نیست که در کشور ورزشکار می
علاوه بر التزام به قوانین دولتی و مدنی، قوانین  ،ايران

بايست توسط افراد جامعه رعايت شرعی و عرفی نیز می
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. ورزشکاران زن نیز از اين قاعده مستثنا نبوده و شوند
بايست با تدوين مديران ورزشی کشور می، براينبنانیستند. 

های ورزشی های فعالیت سازمانها و سیاستدستورالعمل
ر کلی و ورزشکاران زن وطوو ساير ارکان صنعت ورزش به

های اجتماعی، با در نظر گفتن اهمیت طور ويژه در شبکهبه
های برای آنان، چارچوب و حد و مرزهای و پتانسیل شبکه

تر و شرايط بهتری برای فعالیت فراهم فافواضح و ش
 توانند با تعديل. برای اين امر، مديران ورزشی میکنند

فرصت  ،قانون محدوديت تصويربرداری از آماکن ورزشی
ای زنان ورزشکاران بهتری برای تولید محتوای حرفه

ای اولین . زيرا تولید محتوای مناسب و حرفهکنندفراهم 
های های مثبت شبکهیامدها و پتانسیلگام در دستیابی به پ

اجتماعی برای صنعت ورزش و زنان ورزشکاران است. 
گیری زنان ورزشکار از راهنمايی مدير همچنین، بهره

ای های مشاورهبرنامه خود و ساير مراکز و آژانس
تواند زمینه تولید محتوايی متنوع متناسب برندسازی می

ور را به ارمغان ضمن رعايت قوانین مدنی و شرعی کش
 آورد. 

وزن و  حیثاز  ،چالش جنسیتی در سطح ساختاری
سومین چالش مهم زنان ورزشکار در هنگام  ،اولويت

استفاده از اينستاگرام بود. اين مضمون خود شامل 
های نامناسب در استفاده از شکلکهايی از جمله؛ چالش

نظرات، نگاه جنسیتی، رعايت نشدن حريم خصوصی، 
های سوی متعصبین دينی، مسخره شدن فعالیت توهین از

مجازی و در نهايت نگارش نظرات  ورزشی، ايجاد مزاحمت
های با نتايج پژوهش ها تا حدودیاين يافتهجنسی است. 

(، باساباين و همکاران 3158آزاد و همکاران )نظری
 7برچ و اگلمان -(، جورين7432) 3اينورگ(، 7473)
 1و ساندرسون یتاسم(، 7432) ی و همکارانکوک(، 7434)
(، کلاويو و 7437ی )رروشتوبر و بارک(، 7432)

 جونز(، 7433) 2هاردينو وارتنا لزیدان(، 7433)0ايگلمان
مبنی بر اينکه زنان  ،(7447)و همکاران  هاردين( و 7444)

                                                                      
1. Gainor 

2. eurin-Eagleman and Burch 

3. Smith and Sanderson 

4. Clavio and Eagleman 

5. Hardin 

 ، همراستا است.اندهای جنسیتی مواجهورزشکار با چالش
و برای آنان گسترش  دهش مردان اختراع یلهوسورزش به

ايی در دنیای پیدا کرده است و زنان نقش بسیار حاشیه

(. نتايج حاصل از اين 7443، 4بیئووويراند )دیورزش داشته
زنان  شدن پژوهش نشان داد عواملی از قبیل مطرح

 فرهنگ عنوانبه اجتماع و مردسالاری دوم جنس عنوانبه

 نیز سرايت کرده و های اجتماعیجامعه به شبکه بر حاکم
تا نگاه جنسیتی به زنان ورزشکار يکی از  است موجب شده

نشان  یقاتتحقساير  ،هايی مهم آنان باشد. همچنینچالش
های جنسیتی موجود زنان اند پژوهش حاضر چالشداده

های اجتماعی برجسته ورزشکار ايرانی را در فضای شبکه
لی و خارجی بر بسیاری از تحقیقات داخ ،کرد. تا به امروز

های اجتماعی در همه ابعاد تمرکز های مثبت شبکهجنبه
 منفیهای توانند جنبههای اجتماعی میاند. اما شبکهکرده

نیز برای کاربران از جمله ورزشکاران داشته باشند )صادقی 
(. آشوبگری مجازی و نگاه 3043بورجدی و همکاران، 

های منفی هجنسیتی به زنان ورزشکار يکی از اين جنب
های اجتماعی است که چالشی برای زنان ورزشکار شبکه

آيد. با توجه به پیامدهای منفی ايرانی نیز به حساب می
مهم روحی و روانی، جسمانی و غیره اين چالش برای زنان 

بايست با ورزشکار، مسئولان و مديران ورزشی کشور می
ر کاهش، های کوتاه و بلندمدت دها و برنامهتدوين سیاست

تنها موجبات استفاده مؤثر کنترل و مديريت اين چالش، نه
ويژه اينستاگرام را برای زنان های اجتماعی بهشبکهاز 

بايست زمینه محافظت آنان بلکه می کنندورزشکار فراهم 
های اجتماعی نیز های موجود شبکهرا از پیامدها و چالش

شود اد میبرای تحقق اين امر پیشنهبه ارمغان آورند. 
های اجتماعی سازی در استفاده از شبکهضمن فرهنگ

های جعلی زمنیه برای احاد مردم، با شناسايی حساب
. همچنین، با تدوين قوانین و کنندرا مخدوش  هافعالیت آن

مقررات و اجرای آنها در رابطه با آشوبگرهای مجازی، به 
کمک ويژه در رابطه با زنان وزرشکار کاهش اين پديده به

ها و توانند با تدوين سیاستکنند. علاوه بر اين، مديران می
راهکارهای مناسب در برخورد با مزاحمان مجازی، نظرات 

                                                                      
6. De Beauvoir 
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های اينستاگرام و آمیز مربوط به پستجنسیتی و توهین
چگونگی مديريت و کاهش اين موارد به زنان ورزشکار 

کمک  توانند باياری رسانند. در نهايت، زنان ورزشکار می
و مشاوران و متخصصان تولید محتوا، از به  مدير برنامه

کنند تا کاربران را تحريک میکه هايیگذاری پستاشتراک
بازخورد، نظرات نامطلوب و آشوبگری مجازی را فراهم 

 .کنندآورند، خودداری 
اساس  بر ،مضمون چالش مذهبی در سطح ساختاری

ان ورزشکار چهارمین چالش فعالیت زن ،وزن و اولويت
ايرانی در اينستاگرام است. اين مضمون خود شامل 

های شرعی حضور در محدوديتهايی مانند چالش
های شرعی در تماشای برخی اينستاگرام، محدوديت

شرعی در تولید محتوای مختلط  محتواها، محدوديت
جنسیتی و در نهايت محدوديت نوع پوشش برای تولید 

هنوز با  يرانان ورزشکار در ازنمحتوای اينستاگرم است. 
يبان حضور در ورزش دست به گر يهیو بد يیمسائل ابتدا

 یبراان آن يهیو بد یحق اجتماعهستند. برای مثال، 
صراحت و به شودینم یت شناختهرسمشرکت در ورزش به

وند و همکاران، شوند )نورعلییها منع مورزش یاز برخ
های مذهبی موجود در نتايج پژوهش حاضر چالش. (3154

هنگام استفاده زنان ورزشکار از اينستاگرام را برجسته 
های اين يافته تا حدودی با نتايج پژوهشاند. کرده

( 3150یرزاحسینی )م( و 3150پور و همکاران )صادقی
هايی های دينی و مذهبی چالشمبنی بر اينکه محدوديت

است. با توجه  همراستاکنند، برای زنان ورزشکار ايجاد می
قوانین  بربه اينکه در کشور ايران قوانین شرعی و عرفی 

حکومتی و مدنی ارجحیت دارند، رعايت آن بر همه افراد 
جامعه اسلامی و در همه امور از جمله فعالیت در 

، وجود اين قوانین بنابرايناينستاگرام واجب  اجباری است. 
ورزشکار در نبايد موجب ايجاد چالش و عدم فعالیت زنان 

گذاران ورزش ، مديران و سیاستالبتهفضای مجازی باشد. 
بايست ضمن هماهنگی با مراجع ذی ربط و کشور می

مربوطه با تعديل قوانین شرعی و عرفی مانع از ايجاد 
طوريکه به ؛شوندهايی برای زنان ورزشکار کشور چالش

ضمن نظارت بر اجرای قوانین شرعی از سوی زنان 
بايست بستر و زمینه های ورزشی میر محیطورزشکار د

های جامعه اسلامی برای تولید محتوای مناسب با ارزش
های گیریعنوان مثال، سختشود. به فراهمزنان ورزشکار 

زياد و به دور از حکم شرعی در مورد پوشش زنان 
ورزشکار نبايد موجب ايجاد چالش تولید محتوای صفحات 

توانند با اين راستا، مديران می . درشودمجازی برای آنان 
تعیین نوع حداقل پوشش لازم برای زنان ورزشکار در 

. کنندز تشديد اين چالش جلوگیری هنگام توايد محتوا ا
بايست با حمايت خود همچنین، مديران ورزشی کشور می

از فعالیت زنان ورزشکار در فضای مجازی مانع از نقد آن 
 شوند. از سوی متعصبین دينی و مذهبی

از در سطح فردی نیز، مضمون چالش تولید محتوا، 
مهمترين چالش فعالیت زنان ورزشکار  ،وزن و اولويت نظر

خود دربردارنده  در اينستاگرام است. اين مضمون
ای از عدم آموزش در استفاده حرفه هايی مانندچالش

های تدوين عدم دانش در استفاده از اپلیکیشناينستاگرام، 
دم درک از کاربرد اصولی هشتگ، عدم درک از محتوا، ع

گذاری محتوا، بستن نظرات زمانبندی اصولی به اشتراک
جهت نظرات نامناسب و در نهايت محدوديت اينستاگرام به

در تولید محتوا )اجرای برخی حرکات ورزشی( است. اين 
های محموديان و همکاران يافته تا حددی با نتايج پژوهش

( همراستا است. 3158) و محموديان( و محمدی 3043)
اين محققان معتقدند ورزشکاران ايرانی از عدم آموزش 

ای از شبکه اجتماعی اينستاگرام استفاده اصولی و حرفه
اگر ورزشکاران  ،برند. به عقیده اين نويسندگانرنج می

ايرانی آموزش استفاده مناسب و صحیح از اينستاگرام را 
امدهای مثبت بازاريابی آن بهرمند پیتوانند از ببینند، می

شوند. در اين راستا، با توجه به اهمیت محتوای صفحات 
مجازی ورزشکاران در اهداف بازاريابی و تعامل 

(، 3043کنندگان و طرفداران )محموديان و همکاران، دنبال
شود مديران ورزشی با برگزاری دوره، کارگاه، پیشنهاد می

آگاهی و دانش از اهمیت ش سمینار و غیره ضمن افزای
های اجتماعی، روش ای در شبکهحضور و فعالیت حرفه

ويژه های اجتماعی بهای شبکهاستفاده اصولی و حرفه
های اجتماعی بصری را به ورزشکاران آموزش دهند. شبکه

افزارها و توانند با معرفی و شناساندن نرمهمچنین، می
در امر تولید ه ها و روش استفاده از آنها کاپلیشین
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ای کاربرد دارند، بستر تولید محتوای مناسب محتوای حرفه
ويژه زنان ورزشکار فراهم آورند. را برای زنان ورزشکاران به

های و توانند يا از آزانسدر نهايت، خود زنان ورزشکار می
ای مراکز بلیغاتی و برنديازی برای تولید محتوای حرفه

د يا با افراد متخصص رنصفحات مجازی خود مشورت بگی
های اجتماعی را به در اين زمینه، فعالیت خود در شبکه

 .کنندبهترين شکل ممکن مديريت 
مضمون چالش روانشناختی نیز دومین و آخرين چالش 
فعالیت زنان ورزشکار در اينستاگرام است. اين مضمون 

هايی مانند فقدان اعتماد به نفس خود دربردارنده چالش
، وسواس شديد در انتخاب تصاوير و متن برای فعالیت

برای، تیپ شخصیتی و عدم تمايل به فعالیت، ترس از 
ترس از انتقادات و نظرات  ،در نهايت ،منفی و قضاوت

منفی در اينستاگرام است. صادقی بروجردی و همکاران 
های های کاربران شبکهيکی از چالش معتقدند( 3043)

 گذاری محتوا است.شتراکاجتماعی وسواس و تعلل در به ا
توان يکی از پیامدهای منفی های روانشناختی را میچالش
ويژه زنان ورزشکار های اجتماعی برای ورزشکاران بهشبکه

توان پیشنهاد کرد میها برای کاهش اين چالشدانست. 
بايست با افزايش دانش زنان ورزشکار مديران ورزشی می

های مدهای آن در شبکهای و پیااز اهمیت فعالیت حرفه
اجتماعی برای پیشرفت در حرفه و زندگی شخصی، ترس 
و عدم تمايل زنان ورزشکار را برای استفاده از اينستاگرام و 

 کنندو آنان را ترغیب  دهندهای بصری کاهش ديگر شبکه
تا فعالیت حرفه خود را افزايش دهند. همچنین، با مشاوره 

های اجتماعی شبکه بهان نگرش منفی آن ،نو راهنمايی آنا
که در صورت کسب  کنندو آنان را قانع  دهندتغییر را 

های منفی ای، جنبهدانش و استفاده اصولی و حرفه
جنسیتی قابل های اجتماعی مانند نظرات منفی و شبکه

هدف پژوهش  .خواهند بودکاهش، کنترل و مديريت 
 زنان فعالیت یهاچالش بندیيتو اولو يیشناساحاضر 

بود. نتايج  ينستاگراما یشبکه اجتماعيرانی در ورزشکار ا
توان در دو های موجود را میدست آمده نشان داد چالشبه

سطح ساختاری  .کردبندی سطح ساختاری و فردی دسته
و مذهبی و  شامل شش چالش فرهنگی، قانونی، جنسیتی

 سطح فردی شامل دو چالش تولید محتوا و  چالش
 یتوان راهکارهايمی ،ها. براساس يافتهی استروانشناخت

ای از اينستاگرام، کلی مانند آموزش استفاده اصولی و حرفه
در  ،ای، افزايش دانش وآموزش تولید محتوای حرفه

ای، افزايش تغییر نگرش به حضور و فعالیت حرفه ،نتیجه
های اجتماعی و های منفی فعالیت در شبکهآگاهی از جنبه

، تعديل قوانین بسیار و مديريت آنهاچگونگی کنترل 
ابرازی ـ  مردان، آموزش خودمحدودکننده از سوی دولت

مناسب و پوشش همه ابعاد زندگی ورزشی و شخصی، 
 ای ورزشی باتولید محتوای حرفه هایینهبستر و زم يجادا

 یدر راستا ی مذهبیو نهادها ينیبا مراجع د يزنیرا
ی و مذهبی، ماعاجت ی،فرهنگ هایيتکاهش محدود

از تولید و پخش  حمايت مديران و مسئولان ورزش کشور
سازی و آگاهی مردم از مستند و فیلم در جهت فرهنگ

های اجتماعی اهمیت فعالیت زنان ورزشکار در شبکه
اجرايی برای کنترل  یبصری، تدوين سیاست و راهکارهاي

 و مديريت پديده آشوبگری مجازی را ارائه داد.

 

 یسپاسگزار
 افرادی همهاز  دانندیمقاله بر خود لازم م سندگانينو
اند تشکر دهرسان ياری نامحقق به قیتحق اجرای اينکه در 

 .کنند یو قدردان
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