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EXTENDED A B S T R A C T 

Introduction 
The primary objective of sports coaching is to nurture athlete development, improve all 

aspects of their performance, and maximize their athletic achievements. Coaching is defined 

as a dynamic, social, and interpersonal process where coaches aim to positively influence 

athletes' physical, technical, tactical, and psychological growth. Sports coaches play a crucial 

educational role, contributing to the psychological well-being of youth by promoting 

enjoyment, self-esteem, and perceived health. Coaches who promote fair play and respect are 

associated with higher levels of enjoyment, self-esteem, and lower dropout intentions. This 

aligns with Meyer and Allen's affective commitment, defined by identification with 

organizational goals, willingness to exert effort for them, and an emotional desire to remain. 

Additionally, although a four-component commitment model has been proposed to address 

shortcomings of the three-component model, few studies have used it. Job satisfaction plays 

an extremely important role, becoming a central research topic in organizational 

management. It is among the most critical job-related factors, referring to the set of positive 

tendencies or feelings individuals hold about their work. Moreover, coaches are considered 

the most important human resource in a sports team, producing the product of sporting 

competition and playing the largest role in organizational performance. Job satisfaction is an 

attitude that extends beyond the organization into private life. For coaches, professional-level 

satisfaction can be considered a positive state experienced through a complex evaluation of 

structures, processes, and individual and team results. It is influenced by team social 

dynamics, relating to social interactions within the team, such as cohesion, club environment, 

culture, and relationships with athletes, management, and teammates. The job satisfaction of 

sports coaches is influenced by various factors, including work passion, flow experience, and 

organizational commitment. Coaches who show harmonious passion for their profession tend 

to perceive more positive experiences at work and feel greater satisfaction. Furthermore, job 

satisfaction is linked to motivation and is an indicator of sports organizational performance. 

Research showed that tennis coaches and full-time coaches reported higher job satisfaction 

compared to part-time coaches. Additionally, studies found that coaches' job satisfaction 

levels did not differ significantly based on gender, team gender, or tenure. These findings 

highlight the importance of factors like passion, commitment, and organizational support in 

promoting coaches' job satisfaction. Research concluded that increased job satisfaction leads 

individuals to exert more effort and consequently perform better. Accordingly, high job 

satisfaction can increase productivity, commit the individual to the organization, improve 

physical and mental health, boost morale, and provide grounds for life satisfaction. Similar 

research found that managerial behavior and organizational commitment can predict 

employee productivity. Other studies found that job satisfaction has a direct and strong effect 
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 on affective commitment; a one-unit change in employee job satisfaction creates a 0.61 unit 

change in their affective commitment. The relationship between corporate social 

responsibility and organizational commitment is not limited to the affective dimension; the 

normative dimension also plays an important role, and employees' perception of social 

responsibilities affects their job satisfaction.  Since in football teams, as in any organization, 

human resources (coaches) are influential factors, and the more motivated coaches are, the 

better their efficiency will be. Therefore, having organizational commitment is a factor that 

can increase their commitment to the organization and team, thereby enhancing their 

efficiency and effectiveness. Ultimately, this research seeks to answer whether a relationship 

exists between the factors of organizational commitment and the individual characteristics of 

coaches of football teams in Iraq, with job satisfaction playing a mediating role. 

Methodology 
Regarding methodology, this research was descriptive-correlational, applied in purpose, and 

used a field method for data collection. The statistical population included Iraqi football 

experts, including coaches, referees, athletes, club presidents and managers, veterans, and 

sports management professors. Teams from the Iraqi League were considered. The sample 

size was estimated using Cochran's formula at 150 people, selected through stratified random 

sampling. A combined questionnaire was used, incorporating job satisfaction, organizational 

commitment, and individual characteristics questionnaires. After confirmation by the 

supervisor, it was distributed. Cronbach's alpha was used for reliability, which was suitable 

for all indices (above 0.7). For validity, structural equation modeling and partial least squares 

were used for analysis. 

Findings 
The results showed a direct, positive, and significant relationship between organizational 

commitment and the individual characteristics of coaches. There was also a direct, positive, 

and significant relationship between job satisfaction and the individual characteristics of 

coaches. Furthermore, job satisfaction played a mediating role in the relationship between 

organizational commitment and individual characteristics. It was also found that group 

cohesion has a direct, positive, and significant relationship with coaches' individual 

characteristics. Similarly, group cohesion has a direct, positive, and significant relationship 

with social attraction to the group, task attraction to the group, and task integration of the 

coaches. 

Discussion and Conclusion 
The discussion and conclusion state that the aim was to investigate and analyze the factors of 

organizational commitment with the individual characteristics of coaches of football teams in 

Iraq, considering the mediating role of job satisfaction. The results align with research 

showing that both harmonious and obsessive passion are positively related to absorption and 

intrinsic motivation experience, but only harmonious passion significantly relates to 

enjoyment and job satisfaction. Other research showed that job satisfaction and 

organizational commitment significantly influence organizational citizenship behavior, with 

organizational commitment contributing more than job satisfaction. Furthermore, individual 

characteristics, compensation, and job satisfaction affect organizational commitment, and job 

satisfaction positively impacts organizational commitment. Job satisfaction also mediates the 

effect of organizational climate on employee performance. These findings indicate job 

satisfaction's important role in the relationship between individual characteristics, 

organizational commitment, and performance outcomes in sports coaching. Given the results 

showing a direct, positive, and significant relationship between organizational commitment 

and individual characteristics of coaches, the discussion continues in line with consistent and 

inconsistent research. Consistent research, such as a study on organizational commitment in 

business environments, found organizational commitment linked to positive individual 

characteristics like job involvement, creativity, and high performance, suggesting this is 

generalizable to sports. However, inconsistent research, like another study, found no direct 

relationship between organizational commitment and coaches' individual characteristics in 

sports, possibly due to different variables, environmental conditions, or populations studied. 

Organizational commitment refers to an individual's psychological attachment and loyalty to 

the organization. For football coaches, this means dedication, loyalty, and identification with 

their teams or organizations, manifesting as willingness to go the extra mile, exert more 

effort, and maintain a long-term perspective despite challenges. 

Findings on the relationship between organizational commitment and coaches' individual 

characteristics have been mixed. These results are consistent with research reporting a 



positive and significant relationship between organizational commitment and desirable 

personal traits, while other research, found no direct relationship or even a negative 

correlation. Conversely, conflicting findings have shown that organizational commitment 

may not consistently predict or influence coaches' personal characteristics. This could be due 

to various factors, including the specific study context, measurement tools used, sample size, 

or cultural and environmental factors affecting coaching in different settings. It is important 

to note that research is ongoing, and new studies continue to contribute to our understanding 

of this relationship, particularly in Iraqi football coaching. More research is essential for a 

comprehensive and nuanced understanding. Overall, the current results are consistent with a 

segment of previous research indicating organizational commitment can enhance coaches' 

individual characteristics, which could have significant importance for the development of 

football coaches in Iraq. 

The results showed a relationship between organizational commitment and the individual 

characteristics of coaches with the mediating role of job satisfaction. Evidence exists for a 

relationship between organizational commitment and job satisfaction, where job satisfaction 

mediates the effect of organizational commitment on performance. Furthermore, 

performance appraisal has a positive relationship with employee commitment, explained 

through the mediation of job satisfaction. Self-efficacy also mediates between job 

satisfaction and employee commitment, with positive relationships between self-efficacy, 

employee commitment, and job satisfaction. This theory suggests that employees who 

perceive higher levels of support, fairness, and positive exchange with their organization are 

more likely to experience higher job satisfaction. Organizational commitment, referring to an 

individual's psychological attachment and identification with the organization, acts as a 

mediator in this relationship. Individual characteristics, such as personality traits, self-

efficacy, and locus of control, are known to influence organizational commitment and job 

satisfaction. For example, individuals with high self-efficacy tend to have higher levels of 

organizational commitment and job satisfaction because they believe in their ability to 

perform well and overcome challenges. Job characteristics and workplace quality also play a 

role in the relationship between organizational commitment, individual characteristics, and 

job satisfaction. Factors like autonomy, task variety, supportive leadership, and growth 

opportunities can increase organizational commitment and job satisfaction. 

Research has shown that organizational commitment positively influences job satisfaction. 

When employees feel committed to their organization, they are more likely to experience 

greater job satisfaction due to factors like increased motivation, engagement, and a sense of 

belonging. One effective study found that organizational commitment was positively and 

significantly associated with job satisfaction and played a mediating role. Another study 

showed that individual characteristics like self-efficacy, confidence, and willingness to 

improve efficiency play an important role in organizational commitment and job satisfaction. 

Another related study found that coaches who feel organizational commitment and have 

strong individual characteristics generally enjoy higher job satisfaction. Based on past 

research and the current results, it can be concluded that organizational commitment and 

individual characteristics of coaches significantly impact their job satisfaction. Therefore, in 

organizations and work environments, improving organizational commitment and 

strengthening coaches' individual characteristics can lead to improved job satisfaction. 

Organizational commitment in football coaches is influenced by various factors. Individual 

characteristics, rewards, and job satisfaction all play a role in determining organizational 

commitment. Furthermore, the level of managerial support provided to coaches has been 

identified as predictive of their organizational commitment. Person-organization fit, person-

job fit, and person-environment fit all have strong positive correlations with organizational 

commitment among amateur sports coaches. Organizational commitment also has a 

significant positive correlation with the job satisfaction of football coaches. Therefore, it can 

be concluded that individual characteristics, compensation, job satisfaction, and managerial 

support all influence the organizational commitment of football coaches. 

K E Y W O R D S
Organizational, Individual Characteristics, Sports Teams, Soccer, Job Satisfaction. 

Copyright © 2025 The Authors. Published by Payame Noor University. 

This work is licensed under a Creative Commons Attribution-NonCommercial 4.0 International 

license (https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/). Non-commercial uses of the work are permitted, provided the 

original work is properly cited. 

https://arsmb.journals.pnu.ac.ir/ 

 Seyedameri  et al: The Relationship between Organizational Commitment Factors ...

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
https://arsmb.journals.pnu.ac.ir/


ورزشی مدیریت در کاربردی هایپژوهش  

 (494-240) 4444 پاییز، چهارمپنجاه و  یاپی، پمدوشماره  م،چهاردهسال 

 DOI: 10.30473/arsm.2025.70376.3856 

E-ISSN: 2345-5551         P-ISSN: 2538-5879

«مقاله پژوهشی»

فوتبال  یورزش یهامیت انیمرب یفرد یهایژگیبر و یرابطه عوامل تعهد سازمان

یشغل تینقش رضا یگریانجیکشور عراق با م

احمد غالب مهدي المسرجی1،   

 چکیده
فوتبال کشور  یورزش یهامیت انیمرب یفرد یهایژگیبر و یاز پژوهش حاضر رابطه عوامل تعهد سازمان هدف

 - یفیپژوهش؛ از نوع توص نیبود. با توجه به موضوع پژوهش، ا یشغل تینقش رضا یگریانجیعراق با م
 نیدر ا ی. جامعه آمارودب یدانیاز نوع م هاداده آوریجمعظر روش و از ن یاز نظر هدف کاربرد ،یهمبستگ

فوتبال و  یهاباشگاه رانیسا و مدؤداوران، ورزشکاران، ر ان،یپژوهش شامل خبرگان فوتبال اعم از مرب
افراد مورد  یتمام وهشژپ نی. در اباشدیدر کشور م یورزش تیریمد ادانتو اس یرشته ورزش نیا شکسوتانیپ

و همچنین از فرمول کوکران برای تعیین  دیبرآورد گرد یاهطبق گیرینمونهو با روش  یتصادف کردیبا رومطالعه 
نمونه انتخاب شدند. جهت اطمینان از پایایی  عنوانبهنفر  454 تینمونه آماری استفاده شده است که در نها

و از تکنیك مدل معادلات  دیرس ادانتاس دییجهت بررسی روایی به تأ نینامه از آلفای کرونباخ و همچنپرسش
تعهد  نینشان داد ب جیها استفاده شد. نتاروش حداقل مربعات جزئی برای تجزیه و تحلیل داده وساختاری 

تعهد سازمانی و  نیب نیمربیان رابطه مستقیم، مثبت و معناداری وجود دارد.  همچن یفرد یهایژگیسازمانی بر و
 یمشخص شد تعهد سازمان تینهاارتباط وجود داشت. در  یشغل تیرضا یانجیم با نقش انیمرب یفرد یهایژگیو

 انیمرب یفرد یهایژگیو و یگرفت که تعهد سازمان جهینت توانیم روازاینمثبت دارد.  تأثیر یشغل تیبر رضا
و  یتعهد سازمان بهبود ،یکار یهاطیو مح هاسازماندر  ن،یها دارند. بنابراآن یشغل تیبر رضا توجهیقابل تأثیر
 آنان را به همراه داشته باشد. یشغل تیبهبود رضا تواندیم انیمرب یفرد یهایژگیو تیتقو

 ورزشی، مدیریت گروه دکتری، دانشجوی. 4
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495(494-240) 4444 تابستان ،53 پیاپی ،4 شماره ،44 سال ورزشی، مدیریت در کاربردی هایپژوهش علمی فصلنامه  

 مقدمه
پرورش توسعه  ،یورزش یگریمرب یهدف اصل

ها و به رد آنعملک یهاورزشکاران، بهبود همه جنبه
)جونز  باشدمی هاآن یورزش یحداکثر رساندن دستاوردها

(. 2440 ،2ونیو کوش لی؛ لا2443 ،4نگستونیو ک
 یفرد نیو ب یاجتماع ا،یپو یندیافرعنوان مربیگری به

تا بر  کنندیتلاش م انیکه در آن مرب شودیم فیتعر
 تأثیرورزشکاران  یو روان یکیتاکت ،یفن ،یکیزیرشد ف

، 4چلادورای؛ 2440، و همکاران 3بت بگذارند )آبراهاممث
.(2440، 5جووت و شانموگان ؛2447

کنند و یم فایدر آموزش ا ینقش مهم یورزش انیمرب
ها آن. کنندیجوانان کمك م یشناختروان یستیبه بهز

و سلامت درک شده را در  نفسعزتتوانند لذت، یم
ارتقا دهند.  ورزشکاران جوان انیروزمره در م یزندگ
را  گرانیعادلانه و احترام به خود و د یکه باز یانیمرب
و  نفسعزت، با ادراک بالاتر از لذت، دهندمی جیترو

کمتر ترک  تین نیسلامت خود گزارش شده و همچن
. (2440و همکاران،  0)وان هویهمراه هستند  لیتحص

 قیسالم را تشو یکه سبك زندگ انیمرب ن،یبر اعلاوه
مرتبط هستند.  ید با درک بالاتر از لذت ورزشکننیم

 نددر توسعه ورزشکاران دار ینقش مهم نیهمچن انیمرب
 جادیا یورزش هایمحیطرا در  یزشیانگ یو فضا

 یبرا ییهاها در ساختار برنامهآن یی. تواناکنندمی
ها در ورزش ورزشکاران نوظهور بر مشارکت مداوم آن

 گذارد.یم تأثیر
اند را شکل داده یورزش طیمح یخیطور تاربه انیمرب

 یدیکل گرانیها باز. آنبر ورزشکاران دارند یادیز تأثیرو 
کنندگان در توسعه شرکت تیدر ارائه آموزش و هدا

شوند. یمحسوب م یمختلف ورزش یاهةنیزم
مداوم و  یریادگیمستلزم  یورزش یگریمرب یسازیاحرفه

هوی و همکاران،  وان) از افراد آگاه است ییراهنما
2423). 

1. Jones & Kingston

2. Lyle & Cushion

3. Abraham

4. Chelladurai

5. Jowett & Shanmugam

6. Van Hoye

 و کنندیم تیفعال یمختلف یهانهیدر زم انیمرب
 انیمرب برخیی مختلفی دارند مثلاً فرد یهایژگیو

 ،یریادگی زه،یانگ یسازنهیها بهآن که هدف یعملکرد
از  تیبه هدف ورزشکاران و حما یابیرفاه و دست
؛ یا است هرقابت در نخبگان شناخته شد یورزشکاران برا

کنند. های مختلف مربیگری میبرخی دیگر در سطح تیم
و هم بر  هاآنهم بر عملکرد  انیمرب فردی یهایژگیو

؛ 2447، 7)آموروز گذاردیم تأثیرعملکرد ورزشکاران 
. (2447 ،و همکاران 9تیاسم ؛2444 ،8كیجووت و م

عنوان بخش مهمی از سازمان ورزشی باید در مربیان به
 باشند. کار خود تعهد داشته

هستند و  یورزش یهابرنامه هیمنابع اول مربیان
 ی تیمورزش یهابرنامه تیبر موفق ماًیها مستقعملکرد آن

 ید که عنصر اصلدنکر دیکأت نامحققگذارد. یم تأثیر
واجد  مربیان یاست و تعهد سازمانا هعملکرد آن مربیان

است. ورزشی  رانیمد یبرا یاصل ینگران كی طیشرا
است  یاتیجهت ح نیاز ا مربیانن، درک نگرش یبنابرا

منابع  تیریو مد میت یبا اثربخش میطور مستقکه به
 ،یها مرتبط است. از منظر رفتار سازمانآن یانسان

شوند که یمتعهد م یبه سازمان یکارکنان معمولاً زمان
 ی( دارایمحول شود و سازمان )سازمان یمثبت یکارها

(. 2448 و همکاران، 44صفاباشد ) یجذاب یسازمان طیمح
 ی( است که گواه4994) 44و آلن ریمفهوم مشابه ما نیا
 یاصل یژگیبا سه و یعاطف یکه تعهد سازمان دهندیم

و  نانیمثال، اطم عنوانبه) یی: شناساشودیم فیتعر
سازمان(، مشارکت )مثلاً  یهاشناخت اهداف و ارزش

 در نهایت به هدف سازمان( و یابیدست یتلاش برا
 كیبه ماندن در  لیعنوان مثال، تما)به یعاطف وندیپ

 (.یعضو سازمان
ها که سازمان دهدینشان م مطالعات بسیاری جینتا 

خود به  انیتعهد مرب شیبر افزا دیبا یورزش یهامیو ت
)چلارادورای و  ها را حفظ کنند.سازمان تمرکز کنند تا آن

7. Amorose

8. Jowett & Meek

9. Smith

10. Safa

11. Meyer and Allen
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 نیبا ا(، 5244، 2؛ تورنر و چلادورای2442، 4اوقاساوارا
 فوتبال مربیان یدر مورد تعهد سازمان یحال، مطالعه کم

و  یتعهد سازمان نیرابطه ب ناز محققا یاریوجود دارد. بس
 تیرضا ،یشخص یهایژگیممکن، مانند و یرهایمتغ ریسا

عملکرد و قصد ترک شغل را انسجام گروهی،  ،یشغل
 و 3نسونیراب ؛2448 ،و همکاران اند )صفاکرده یبررس

اگرچه مدل تعهد چهار  ن،یبر ا(. علاوه2449 ،همکاران
مدل تعهد سه  هایکاستیدر برابر  ینیگزیعنوان جابه هیپا
شده است، مطالعات  شنهادی( پ4994و آلن ) ریلفه مؤم

 .انجام شده است هیبا استفاده از مدل تعهد چهار پا یکم
دارد  یمهم ارینقش بس ،یشغل تیرضااز سویی 

مرتبط با  یموضوع پژوهش نیتربه مهمکه  یطوربه
)سیدعامری و  شده است لیتبد هاسازمان تیریمد

عوامل  ترینمهماز جمله  یشغل تی. رضا(4388همکاران، 
 ای تیلاو به مجموعه تما رودمی مرتبط با شغل به شمار

ق لاکه افراد نسبت به شغل خود دارند؛ اط یاحساسات مثبت
 مربیان نی. افزون بر ا(4442 )فراهانی و همکاران، شودیم

 ایدر ورزش  یانسان هیسرما ایمنبع  نیتریو اصل نیترمهم
 یبه نام مسابقه ورزش یکه محصول شوندیمحسوب م میت

نقش را در عملکرد و معادلات  نیشتریکنند و بیم دیرا تول
 (.2442، 4کنند )هورنیم فایا انسازم

ان با است که از مرز سازم ینگرش ،یشغل تیرضا
 تأثیر زین افراد یخصوص یرود و بر زندگیباشگاه فراتر م

توان یم زیرا ن یاسطح حرفه مربیان تیگذارد. رضایم
 یابینظر گرفت که با ارز در یحالت مثبت ای تیوضع

 یمیو ت یفرد جیو نتا ندهایاز ساختارها، فرا یادهیچیپ
 یهاییایو از پو( 2447، 5و همکاران سیشود )ایتجربه م
در  یو به تعاملات اجتماع ردیپذیم تأثیر زین میت یاجتماع

باشگاه مانند جو و فرهنگ  طیهمچون انسجام و مح م،یت
باشگاه و هم  تیریمد ،یباشگاه روابط ورزشکار با مرب

 .شودیمربوط م هایمیت
از  یعوامل مختلف تأثیرتحت  یورزش انیمرب یشغل تیرضا

است.  یو تعهد سازمان انیجربه کار، تجربه  اقیجمله اشت

1. Chellradurai & Ogasawara

2. Turner & Chelladurai

3. Robinson

4. Horn

5. Eys  et al

حرفه خود نشان  یهماهنگ برا اقیکه اشت انیمرب
مثبت در  اتیاز تجرب یشتریدارند درک ب لیدهند، تمایم

خود احساس  یهاتیمحل کار داشته باشند و از فعال
 یشغل تیرضا ن،یبر اباشند. علاوه اشتهد یشتریب تیرضا

 ین ورزشهمراه است و شاخص عملکرد سازما زهیبا انگ
 تحقیقات (.2423و همکاران،  0)پیکسوتو شودمیمحسوب 

 زانیتمام وقت م انیو مرب سیتن انینشان داد که مرب
 وقتمهین انیبا مرب سهیرا در مقا یبالاتر یشغل تیرضا

نشان داد که سطح عات مطال ن،یبر اگزارش کردند. علاوه
 ای میت تیجنس ت،یبراساس جنس انیمرب یشغل تیرضا
 نی. استیمتفاوت ن توجهیقابلطور ن خدمت بهزما

 تیتعهد و حما اق،یعوامل مانند اشت تیاهم هایافته
را  یورزش انیمرب یشغل تیرضا یدر ارتقا یسازمان

 .(2424و همکاران،  7)تودوسیو کندمیبرجسته 
طی پژوهشی به این نتیجه  ،(4442فراهانی و همکاران )

شود که یم موجبی شغل تیرضا شیافزادست یافتند که 
داشته  یعملکرد بهتر جهیش کرده و در نتلات شتریافراد ب

 یوربهره تواندیم لابا یشغل تیرضا اساس نیباشند. بر ا
 داده؛ فرد را نسبت به سازمان خود متعهد کرده؛ شیرا افزا

افراد را  هیوحر ده؛یرا بهبود بخش یو ذهن یجسم متلاس
 کند فراهم را یدگاز زن تیرضا نهیداده؛ زم شیافزا

 .(4442)فراهانی و همکاران، 
 ،(4444) رمحمدزادهیش و آقازادههای مشابه در پژوهش

 زهیبا انگ یارتباط یهارابطه مهارتدر پژوهشی به بررسی 
کارکنان ادارات ورزش و جوانان  یتعهد سازمانو  یشغل

 یرهایکه متغ ی پرداختند و دریافتندغرب جانیاستان آذربا
 یوربهره ینیبشیپ تیقابل یو تعهد سازمان رانیمد رفتار

را  یغرب جانیاجوانان آذرب کارکنان اداره کل ورزش و
 .دارند
بر  یشغل تیرضا تأثیربه  ،(4394)و همکاران  بهرامی 

پرداخته و در  کارکنان وزارت ورزش و جوانان یتعهد عاطف
مستقیم و  تأثیررضایت شغلی بر تعهد عاطفی یافتند که 

قوی دارد و به ازای یك واحد تغییر در رضایت  شدتی
 ها تغییر بهواحد در تعهد عاطفی آن 04/4شغلی کارکنان، 

 بستگیدلآید. بنابراین با افزایش رضایت شغلی وجود می

6. Peixoto

7. Theodosiou
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 .یابدمیعاطفی کارکنان برای مشارکت در سازمان افزایش 
های نگرش تأثیربا بررسی  ،(2440همکاران ) و رحمان
اجتماعی سازمانی کارکنان بر روی رضایت مسئولیت 

شغلی و تعهد سازمانی دریافتند که نگرش مسئولیت 
مثبتی بر روی  تأثیراجتماعی سازمانی کارکنان 

دارد. همچنین رابطه بین مسئولیت  سازمانیفرهنگ
اجتماعی سازمان و تعهد سازمانی تنها محدود به بعد تعهد 

ر این ارتباط نقش عاطفی نیست، بلکه بعد هنجاری نیز د
های کند و ادراک کارکنان از مسئولیتمهمی ایفا می

 تأثیرها اجتماعی سازمان بر روی رضایت شغلی آن
 هر همانند های فوتبال،تیم در که آنجا گذارد. ازمی

 عوامل جمله از( مربیان) انسانی منابع دیگری، سازمان
 غبتر و انگیزه مربیان با هرچه و باشندمی تأثیرگذار
 داشت، خواهند بهتری کارایی بپردازند؛ فعالیت به بیشتری

 باعث تواندمی که است عاملی تعهد سازمانیداشتن  لذا؛
 و کارایی نتیجه در افزایش تعهد با سازمان و تیم شود و

 .را بالا ببرد آنان اثربخشی
بین در نهایت در این پژوهش پاسخ خواهیم داد که آیا 

 یهامیت انیمرب یفرد یهایژگیبر و یعوامل تعهد سازمان
 تینقش رضا یگریانجیفوتبال کشور عراق با م یورزش
 رابطه وجود دارد؟ی شغل

 پژوهش شناسیروش
با توجه به موضوع پژوهش، این پژوهش؛ از نوع توصیفی 

همبستگی، از نظر هدف کاربردی و از نظر روش  -
 نیدر ا یجامعه آمارها از نوع میدانی بود. آوری دادهجمع

داوران،  ان،یاعم از مربل پژوهش شامل خبرگان فوتبا
فوتبال و  یهاباشگاه رانیورزشکاران، روسا و مد

 یورزش تیریمد استادانو  یرشته ورزش نیا شکسوتانیپ

مدنظر در  ی لیگ عراقهامی. تباشدیدر کشور عراق م
پژوهش حاضر شامل؛ باشگاه فوتبال الاتصالات، باشگاه 

باشگاه فوتبال الحدود، باشگاه فوتبال  عراق، شیجفوتبال ال
باشگاه فوتبال السماوه، باشگاه فوتبال الشرطه  ،یالرماد

در  )عراق(، باشگاه فوتبال الشعله و باشگاه فوتبال الصناعه بود.
تحقیق تمامی افراد حجم نمونه مورد مطالعه با رویکرد  این

با استفاده شد وای برآورد گیری طبقهتصادفی و با روش نمونه
 نفر تعیین گردید. 454 آماری نمونه فرمول کوکران از

چند از ترکیبی که پرسشنامه یك از پرسشنامه این در
اسمیت و همکاران  -پرسشنامه )پرسشنامه رضایت شغلی 

 ،2444همکاران  و لی -سازمانی  پرسشنامه تعهد، 4909

( 4992کری و کاستا مك –های فردی پرسشنامه ویژگی
نهایی نسخه ییدأت از بعد که است، شده استفاده ،است

در .شد توزیع افراد بین در راهنما، استاد توسط پرسشنامه
و امهپرسشن از پایایی اطمینان جهت پژوهش این

همه کرونباخ استفاده شد که برای آلفای آن گیریاندازه
ر)بالات است و مطلوب مناسب حد در هاپرسشنامه شاخص

مدل معادلات تکنیك از بررسی روایی جهت (،7/4از 
و تجزیه برای جزئی مربعات حداقل روش و ساختاری

 ها استفاده شد.داده تحلیل

 پژوهشهای یافته
های با توجه به نتایج بخش اول پرسشنامه )ویژگی

نمونه آماری  یقسمت مشخصات فردشناختی(، جمعیت
 یلاز قب نفر زن 79نفر مرد و  74نفر اعم از  454

 4 جدول تحصیلات و سن در این بخش در، تخصص
 آمده است.

 توصیف نمونه آماری پژوهش. 1جدول 

 فراوانی تحصیلات فراوانی سن فراوانی تخصص

 11 دیپلم 52 73الی  52 73 مربیان

 75 کارشناسی 23 03الی  71 11 بازیکنان

 23 کارشناسی ارشد 02 23الی  01 52 داوران

 12 13الی  21 10 بال باشگاه مدیرانفوت
 23 دکتری

 11 به بالا 13 13 پیشکسوتان
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بارهای عاملی از طریق محاسبه مقدار همبستگی در 
شوند. اگر های یك سازه با آن سازه محاسبه میشاخص

محقق پس از محاسبه بارهای عاملی بین سازه و 
، باید مواجه شود 4/4های آن با مقادیر کمتر از شاخص

و یا از  کردهالات پرسشنامه( را اصلاح ؤها )سآن شاخص
مدل پژوهش خود حذف نماید. که در این پژوهش اعداد 

 .باشدیم 4/4بیش از 

 گیری درهای اندازهمعیار دیگری که برای برازش مدل
 شودبرده می کار سازی معادلات ساختاری بهروش مدل

سط واریانس . استفاده از متوهمگرا است روایی
عنوان معیاری برای اعتبار را به (AVE)شده استخراج

. معیاری شد( پیشنهاد 4984) لاکر و ا توسط فورنلهمگر
شود، نمایش داده می AVEکه برای مطلوب بودن 

 .باشدمی 5/4مساوی و بالاتر از 

 (تعهد سازمانیپژوهش ) یرهایمتغ یهمگرا ییروا .2جدول 

 روایی همگرا متغیرها
 707/4 تعهد سازمانی

 789/4 رضایت شغلی

 783/4 های فردیویژگی

روایی واگرا میزان رابطه یك متغیر با سؤالات آن در 
مقایسه با رابطه آن متغیر با سایر متغیرها استروایی واگرا 

برای هر متغیر بیشتر از  AVE است که قبولقابلزمانی 

رهای مدل واریانس مشترک بین آن متغیر و سایر متغی
 .باشد

 (تعهد سازمانیروایی واگرا، ماتریس فورنل و لارکر ). 3 جدول

 های فردیویژگی رضایت شغلی تعهد سازمانی متغیرها
 870/4 تعهد سازمانی

 888/4 974/4 رضایت شغلی

 885/4 992/4 975/4 های فردیویژگی

معیاری که تنها برای R2 (R Squares )ضریب تعیین یا 
گردد و زای مدل )وابسته( محاسبه میهای درونسازه

زا بر یك متغیر دارد که یك متغیر برون تأثیرینشان از 
زا مقدار این های برونگذارد. در مورد سازهزا میدرون

های مربوط به سازه R2معیار صفر است. هرچه مقدار 

زای یك مدل بیشتر باشد، نشان از برازش بهتر درون
 07/4و  33/4، 49/4( سه مقدار 4998)مدل است. چین 

مقدار ملاک برای مقادیر ضعیف، متوسط و  عنوانبهرا 
 کند.معرفی می R2قوی 

 (تعهد سازمانی)زای مدل تحقیق متغیرهای دورن 2R مقدار. 4جدول 

 متغیرها
(R2) ضریب 

  تعیین

ضریب تعیین 

 تعدیل شده
 947/4 948/4 رضایت شغلی

 985/4 985/4 های فردیویژگی

ها در سازه نیب سنجش رابطه یبرا اریمع نیترییو ابتدا نیاول
است. در  T-values ی(، اعداد معناداریمدل )بخش ساختار

شتود، نشتان از  شتتریب 90/4اعداد از  نیکه مقدار ا یصورت

 یهاهیفرضت دیتتائ جتهیها و در نتستازه نیبت صحت رابطه
 است. %95 نانیپژوهش در سطح اطم
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 (انسجام گروهیساختاری همراه با ضرایب مسیر )مدل  .1 شکل

 (تعهد سازمانی)ساختاری همراه با ضرایب معناداری مدل . 1 شکل

 (انسجام گروهیساختاری همراه با ضرایب معناداری )مدل  .3 شکل
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 ساختاری همراه با ضرایب معناداری )تعهد سازمانی(مدل . 4شکل 

که ی صورت در، (T-values)دار ضریب معنادر نهایت 
 بیشتر شود، نشان از صحت رابطه 90/4مقدار این اعداد از 

های پژوهش در سطح فرضیه تأییدنتیجه  ها و دربین سازه
 است. %95اطمینان 

 ساختاری همراه با ضرایب مسیرمدل  .5 شکل
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 یمعنادار بیهمراه با ضرا یمدل ساختار. 6شکل 

 با رضایت شغلی مربیان یفرد یهایژگیو برتعهد سازمانی ین ب رابطه .5جدول 

 داریآماره معنی تأثیرضریب 
 054/2 474/4 مربیان یفرد یهایژگیو برتعهد سازمانی 

 054/42 823/4 مربیان یفرد یهایژگیو بر رضایت شغلی

 302/284 974/4 رضایت شغلی برتعهد سازمانی 

 یفرد یهایژگیو برمانی تعهد سازنتایج نشان داد بین 
؛ همچنین مربیان رابطه مستقیم، مثبت و معناداری دارد

مربیان رابطه  یفرد یهایژگیو بررضایت شغلی بین 
تعهد ، از سویی بین مستقیم، مثبت و معناداری دارد

و رضایت شغلی  ی مربیانفرد یهایژگیو برسازمانی 
از طرفی مشخص شد بین انسجام  دارد نقش میانجی

مربیان رابطه مستقیم، مثبت  یفرد یهایژگیو بر روهیگ
کشش انسجام گروهی و بین  نیهمچن. و معناداری دارد

مربیان رابطه مستقیم، مثبت و معناداری  اجتماعی به گروه
 کشش به گروهانسجام گروهی و علاوه بین ه. بدارد

در نهایت  مربیان رابطه مستقیم، مثبت و معناداری دارد
مربیان رابطه مستقیم،  یکپارچگیگروهی و انسجام بین 

.مثبت و معناداری دارد
 

 گیریبحث و نتیجه
عنوان بخش مهمی از سازمان ورزشی باید در مربیان به

 یهابرنامه هیمنابع اول مربیان کار خود تعهد داشته باشند.
 تیبر موفق ماًیها مستقهستند و عملکرد آن یورزش
 دیکأت نامحققگذارد. یم تأثیر ی تیمورزش یهابرنامه

است و تعهد ا هعملکرد آن مربیان ید که عنصر اصلدنکر
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 یبرا یاصل ینگران كی طیواجد شرا مربیان یسازمان
 نیاز ا مربیانن، درک نگرش یاست. بنابراورزشی  رانیمد

و  میت یبا اثربخش میمستق طوربهاست که  یاتیجهت ح
 .ها مرتبط استآن یمنابع انسان تیریمد

عوامل تعهد  لیو تحل یهدف از پژوهش حاضر بررس
 یهای ورزشمربیان تیم یفرد یهایژگیوبا سازمانی 

 یشغل تیرضا یانجیفوتبال کشور عراق با ملاحظه نقش م
 یفرد یهایژگیتعهد سازمانی بر و نینشان داد ب جیبود. نتا

این  مربیان رابطه مستقیم، مثبت و معناداری وجود دارد.
و همکاران،  رینظو  2423، ابتیالدا نتایج تحقیقات نتایج ب
 .باشدمیهمسو  2424
هماهنگ  اقینشان داد که هر دو اشت ،(2423) ابتیالد 

ارتباط مثبت  یذات زهیبه کار با جذب و تجربه انگ یو وسواس
و  لذتبا  یهماهنگ رابطه معنادار اقیدارد، اما فقط اشت

 .دهدمینشان  یشغل تیرضا
 یشغل تینشان داد که رضا ،(2424)همکاران  و رینظ 

 یسازمان یبر رفتار شهروند یمعنادار تأثیر یو تعهد سازمان
به رفتار  یشغل تیاز رضا شتریب یدارد و تعهد سازمان

مشخص  ن،یا برعلاوه. کندمیکمك  یسازمان یشهروند
 یشغل تیجبران خسارت و رضا ،یفرد هایویژگیشد که 

 یمثبت تأثیر یشغل تیو رضا گذاردمی تأثیر یبر تعهد سازمان
 یانجیم یشغل تیرضا ن،یا برعلاوهدارد.  یبر تعهد سازمان

نشان  هایافته نیبر عملکرد کارکنان. ا جوسازمانی تأثیر
 نیدر رابطه ب ینقش مهم یشغل تیکه رضا دهدمی

عملکرد در  جیو نتا یتعهد سازمان ،یفرد هایویژگی
 دارد. یورزش یگریمرب

تعهد  نیب دهدیپژوهش که نشان م جیبا توجه به نتا
 یورزش یهامیت انیمرب یفرد یهایژگیو و یسازمان

وجود  یمثبت و معنادار م،یفوتبال کشور عراق رابطه مستق
همسو  یاهپژوهش یرا در راستا یریگجهیدارد، بحث و نت

همسو،  یهاو ناهمسو ادامه داده شده است. در پژوهش
دارند.  یسازگار یفعل قاتیبا تحق یقبل یهاشپژوه جینتا
 تیپژوهش انجام شده توسط اسم كیمثال،  عنوانبه

 طیدر مح یتعهد سازمان ةنیدر زم ،(2449همکاران )
 یفرد یهایژگیبا و ینشان داد که تعهد سازمان وکارکسب

و عملکرد بالا مرتبط  تیخلاق ،یمثبت مانند تعهد شغل
 تواندیم یکه تعهد سازمان دهندیمنشان  جینتا نیاست. ا

 تیقابل نیکند و ا تیرا تقو انیمرب یفرد یهایژگیبهبود و
حال،  نیاست. با ا تعمیمقابل زیورزش و فوتبال ن ةنیزمدر

گزارش شده است.  یمتفاوت جیناهمسو، نتا یهادر پژوهش
با  یاند که تعهد سازمانها نشان دادهپژوهش یبرخ

 میرابطه مستق یدر حوزه ورزش انیبمر یفرد یهایژگیو
و همکاران  ندارد، مانند پژوهش انجام شده توسط جانسون

تفاوت در  لیممکن است به دل جیتفاوت در نتا نی(. ا2448)
جوامع مورد  ای یطیمح طیمورد مطالعه، شرا یرهایمتغ

 یو وفادار یروان بستگیدلبه  ی. تعهد سازمانباشد یبررس
فوتبال، به  انیدارد. در مورد مرب فرد به سازمان اشاره

 ای هامیتها با آن یپندار هم ذاتو  یوفادار ،یفداکار
به  تواندیتعهد م نیمربوطه اشاره دارد. ا یهاسازمان

 لیبه انجام ما لیظاهر شود، مانند تما یمختلف یهاروش
انداز بلندمدت با وجود و حفظ چشم شتر،یتلاش ب شتر،یب

 نیدر مورد رابطه ب یمطالعات پژوهش یهایافتهها چالش
مختلط بوده  انیمرب یهای فردو ویژگی یتعهد سازمان

 و همکاران نگریسس. این نتایج با نتایج تحقیقات است
رابطه که  است( همسو 2449) 4و معارفو الیانا  (2423)

 یهایژگیو و یتعهد سازمان نیرا ب یمثبت و معنادار
همچون  گرید ید، برخانمطلوب گزارش کرده یشخص

 ای میرابطه مستق( هیچ 2424) 2تحقیق تربلانچ و هاینس
 .اندکردهن دایپ یارتباط منف یحت

اند که متناقض نشان داده یهاافتهی گر،ید یاز سو 
 یهایژگیمداوم و طوربهممکن است  یتعهد سازمان

 نیقرار ندهد. ا تأثیرتحت  ای ینیبشیرا پ انیمرب یشخص
خاص  نهیجمله زم از یعوامل مختلف لیبه دل تواندیم

 ایمورد استفاده، حجم نمونه،  یریگاندازهمطالعه، ابزار 
در  یگریبر حرفه مرب مؤثر یطیو مح یعوامل فرهنگ

نکته مهم است که  نیمختلف باشد. توجه به ا هایمحیط
همچنان  دیادامه دارد و مطالعات جد نهیزم نیدر ا قاتیتحق

 یهایژگیو و یتعهد سازمان نیبطه ببه درک ما از را
 یبرا شتریب قاتی. تحقکندیفوتبال کمك م انیمرب یشخص

رابطه،  نیاز ا ترظریفو  ترجامعبه دست آوردن درک 
 یفوتبال در کشور عراق، ضرور یگریمرب ةنیزمدر ویژهبه

بخش  كیهمسو با  یپژوهش فعل جیاست. در مجموع، نتا

1. Eliyana & Ma’arif

2. Terblanche & Heyns
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 یتعهد سازمان دهدینشان ماست که  یقبل یهااز پژوهش
 نیکند. ا تیرا تقو انیمرب یفرد یهایژگیبهبود و تواندیم

توسعه و  یبرا یمهمو کاربرد  تیاز اهم تواندیموضوع م
فوتبال در کشور عراق  یورزش یهامیت انیمرب شرفتیپ

 برخوردار باشد.
 یفرد یهایژگیتعهد سازمانی و و نینشان داد ب جینتا

ارتباط وجود داشت.  یشغل تیرضا یانجیم با نقش انیمرب
 یشغل تیو رضا یتعهد سازمان نیبر رابطه ب یمبن یشواهد

تعهد  تأثیربر  یانجینقش م یشغل تیوجود دارد، که رضا
عملکرد  یابیارز ن،یا برعلاوهبر عملکرد دارد.  یسازمان

 یگریانجیم قیبا تعهد کارکنان دارد که از طر یمثبت طهراب
 نیهمچن ی. خودکارآمدشودمیداده  حیتوض یشغل تیرضا

و تعهد کارکنان دارد، با  یشغل تیرضا نیب یانجینقش م
 تیتعهد کارکنان و رضا ،یخودکارآمد نیرابطه مثبت ب

دارد و  یشغل تیبر رضا یمثبت تأثیر یمرب تی. هویشغل
 تیهو تأثیر یانجیم یو تعهد سازمان انیمرب یاثربخش

 یشغل تیرضا ت،ید. در نهادار یشغل تیبر رضا انیمرب
 تیو رضا یبار کار ،یخودکارآمد نیب یاواسطه عنوانبه
 یو تعهد سازمان یو خودکارآمد کندمیعمل  یاز زندگ یکل
 هستند. یشغل تیمثبت رضا یهاکنندهینیبشیپ

و  یتعهد سازمان نیب دهدیمطالعه حاضر که نشان م
 یشغل تیرضا یانجیبا نقش م انیمرب یفرد یهایژگیو

که قبلاً در  یارتباط وجود دارد، در رابطه با موضوعات
و  2449 ی،هندر، 2423، چویپپل و امبل) گرید قاتیتحق
 یدییشده است، تأ یبررس( 2449، یو عموم اوقل نجود

 یشغل تیو رضا ی. مطالعه تعهد سازماندهدیارائه م یقو
 نیشده است. ا یگذارهیپا یتبادل اجتماع یدر تئور لباغ
از  یکه سطح بالاتر یکه کارکنان دهدینشان م هیظرن

انصاف و تبادل مثبت با سازمان خود را درک  ت،یحما
را  یشغل تیاز رضا یسطوح بالاتر ادیز احتمالبه کنند،یم

هم و  یروان بستگیدلکه به  ی. تعهد سازمانکنندیتجربه م
عامل  عنوانبهفرد با سازمان اشاره دارد،  یندارپ ذات

. مشخص شده است که کندیرابطه عمل م نیدر ا یانجیم
 ،یتیشخص یهایژگیمانند و ،یفرد یهایژگیو

 تیو رضا یو منبع کنترل، بر تعهد سازمان ،یخودکارآمد
که احساس  یمثال، افراد عنوانبه. گذاردیم تأثیر یشغل

از  یدارند سطوح بالاتر لیدارند، تما ییبالا یرآمدخودکا

 ییبه توانا رایداشته باشند، ز یشغل تیو رضا یتعهد سازمان
اعتقاد دارند.  هاچالشعملکرد خوب و غلبه بر  یخود برا

 نیدر رابطه ب زیکار ن طیمح تیفیو ک یشغل یهایژگیو
نقش  یشغل تیو رضا یفرد یهایژگیو ،یتعهد سازمان

و  یتیحما یرهبر ف،یمانند استقلال، تنوع وظا یعواملدارد. 
 تیو رضا یتعهد سازمان توانندیسعه مرشد و تو یهافرصت

 .دهند شیرا افزا یشغل
 تیبر رضا ینشان داده است که تعهد سازمان قاتیتحق

 کهی(. هنگام2448و همکاران،  )وان مثبت دارد تأثیر یشغل
به  کنند،یکارکنان نسبت به سازمان خود احساس تعهد م

مشارکت و احساس  زه،یانگ شیمانند افزا یعوامل لیدل
را تجربه  یشتریب یشغل تیرضا ادیز احتمالبهتعلق، 

 یتعهد سازمان»موضوع  اکه ب قاتیاز تحق یکیخواهند کرد. 
اثربخش از  ایمطالعهصورت گرفته است،  «یشغل تیو رضا

ها متوجه بود. آن 2442در سال  نبرگریو اس دازیطرف روه
 تیمثبت و معنادار با رضا طوربه یشدند که تعهد سازمان

دو عامل بود.  انیم یانجینقش م نیمرتبط بوده و ا یشغل
 ،یتعهد سازمان»تحت عنوان  گریمطالعه د كیدر 

 2422که در سال  «یشغل تیو رضا یفرد یهایژگیو
 یهایژگیانجام شد، نشان داده شد که و توسط گوتز و والد

 به بالا لیاعتماد به نفس و تما ،یمانند خودکارآمد یفرد
 ینقش مهم یشغل تیو رضا یدر تعهد سازمان ،ییبردن کارا

 .کنندیم فایا
 ایمطالعه نه،یزم نیا درمرتبط  قاتیاز تحق گرید یکی 

و همکاران انجام شد.  توسط واردانا 2422است که در سال 
تعهد  کنندیکه احساس م یانینشان داد که مرب قیتحق نیا

 یکل طوربهدارند،  یقو یفرد یهایژگیدارند و و یسازمان
برخوردار هستند. با توجه به  یشتریب یشغل تیاز رضا

 توانیپژوهش حاضر، م جینتا نیگذشته و همچن قاتیتحق
 انیمرب یفرد یهایژگیو و یگرفت که تعهد سازمان جهینت

در  ن،یها دارند. بنابراآن یشغل تیبر رضا توجهیقابل تأثیر
 تیو تقو یبهبود تعهد سازمان ،یکار یهاطیو مح هاسازمان

آنان  یشغل تیبهبود رضا تواندیم انیمرب یفرد یهایژگیو
فوتبال  انیدر مرب ی. تعهد سازمانباشدرا به همراه داشته 

پاداش  ،یفرد یهایژگیاست. و یعوامل مختلف تأثیرتحت 
نقش دارند.  یتعهد سازمان نییدر تع یهمگ یشغل تیو رضا
 انیشده به مرب ارائه یتیریمد یبانیسطح پشت ن،یبر اعلاوه
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 آنان مشخص شده است. یتعهد سازمان بینیپیش یبرا
 -شغل و تناسب فرد  -تناسب فرد  ان،سازم -تناسب فرد 

 نیدر ب یبا تعهد سازمان یارتباط مثبت قو یهمگ طیمح
 یتعهد سازمان نیورزش آماتور دارند. همچن انیمرب

فوتبال  انیمرب یشغل تیبا رضا یمثبت معنادار یهمبستگ
 ،یفرد یهایژگیگرفت که و جهیتوان نتیم نیدارد. بنابرا

بر  یهمگ یتیریمد تیحما و یشغل تیجبران خسارت، رضا
 .گذارندیم تأثیرفوتبال  انیمرب یتعهد سازمان
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