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EXTENDED A B S T R A C T 

Introduction 

Hosting sports events offers host communities a range of potential cultural, 

economic, and infrastructural benefits. In contemporary sport management 

literature, the hosting of non-mega events—particularly national university sport 

Olympiads—have gained importance due to their capacity to generate meaningful 

legacies without the financial burdens associated with mega-events. Scholars such 

as Greenwell et al. (2024); Bazzanella et al. (2023 & Chalip et al. (2016) 

emphasize that sports events, even at the national level, serve as catalysts for 

enhancing the destination branding, stimulating tourism flows, fostering social 

cohesion, and expanding the managerial capabilities of local institutions. These 

impacts are heightened when events involve youth populations, such as students, 

who represent a highly influential Demographic in shaping social and cultural 

structures. In Iran, student sports Olympiads occupy a prominent position because 

they bring together thousands of athletes, coaches, officials, and volunteers from 

universities nationwide. The Student Cultural-Sport Olympiad, first launched in 

1993, has since evolved into one of the most significant national student sport 

events. It provides a unique opportunity for universities to demonstrate their 

infrastructural readiness, organizational competencies, and cultural assets. The 

hosting universities benefit not only from infrastructural upgrades and 

organizational learning but also from increased national visibility and enhanced 

prestige within the academic and sporting communities. 

The 16th Cultural and Sport Olympiad for male university students, hosted by the 

University of Isfahan in 2023, was one of the largest ever held. Given the large 

number of participants, diverse sport disciplines, extensive logistical requirements 

and a multi-layered organizational structure, this Olympiad represented a critical 

case for analyzing opportunities and challenges experienced by the host university. 

Despite increasing scholarly attention on sports events, limited research within Iran 

has examined such events from the perspective of the host community, particularly 

through qualitative approaches that capture the perceptions of key stakeholders, 

including managers, committee heads, volunteers, and sports experts. 

Although international studies have highlighted the potential economic, social, 

cultural, and psychological benefits of sport events, researchers such as Duan et al. 

(2020), McGillivray et al. (2021), and Cuskelly et al. (2021) emphasize that host 
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communities often face significant challenges, including financial pressures, 

organizational complexities, cultural conflicts, and human resource limitations. 

These challenges must be systematically evaluated to enhance the sustainability 

and success of future events. 

Given this knowledge gap and the lack of domestic qualitative research for 

investigating university sport Olympiads in Iran, the present study sought to 

identify the primary opportunities and challenges encountered by the University of 

Isfahan while hosting the 16th Cultural and Sport Olympiad for male university 

students. 

Through an in-depth thematic analysis, this study contributes to both theoretical 

and practical knowledge by offering insights that can guide future hosts in 

planning, managing, and leveraging similar events. 

Mothodology 

This study employed a qualitative research design using thematic analysis to 

explore stakeholder perspectives on the opportunities and challenges of hosting the 

Olympiad. This approach was selected for its suitability in identifying patterns and 

meanings embedded within participants’ experiences. The research was applied in 

nature and sought to produce actionable insights for practitioners and policy-

makers in the field of sport management. Participants consisted of 19 individuals 

selected through purposive sampling. This group included senior managers of the 

organizing committee (n=5), heads, and members of key operational committees 

such as facilities, transportation, and cultural affairs (n=9), faculty members 

specializing in sport management (n=2), and event volunteers actively involved in 

the execution of the Olympiad (n=3). Sampling continued until informational 

saturation was reached, and no new significant themes emerged during data 

collection. 

Data were gathered using semi-structured interviews lasting 20–30 minutes each. 

Interview questions were designed to capture participants’ insights regarding 

infrastructural impacts, organizational experiences, cultural dynamics, logistical 

processes, and managerial challenges. Experienced qualitative researchers 

conducted the interviews to ensure depth, clarity, and sensitivity to participants’ 

viewpoints. All participants were assured of confidentiality, and ethical 

considerations were strictly observed. 

Thematic analysis followed the six-step approach advocated by Corbin & amp 

Strauss (2015): familiarization with data, generating initial codes, searching for 

themes, reviewing themes, defining themes, and producing the final report. 

Throughout this process, several strategies were employed to ensure the 

trustworthiness of the study. 

Thick description and transparent documentation enhanced credibility. Peer 

debriefing and critical friend evaluations ensured multiple perspectives were 

incorporated into the coding process. Triangulation was achieved through the 

diversity of participants’ roles and through independent coding by two researchers. 

Ethical protocols and data audit trails were maintained to reinforce reliability and 

validity. 

Findings 

Analysis of the interviews revealed seven major opportunity themes and eight 

major challenge themes associated with hosting the Olympiad. Each main theme 

included several subthemes reflecting specific dimensions of the participants’ 

experiences. 

Opportunities 

Infrastructure Development 

Participants emphasized significant improvements to physical spaces and facilities, 

including the renovation and modernization of sports halls, installation of new 

equipment such as scoreboards and spectator platforms, upgrades to transportation 

infrastructure, creation of new green spaces on campus, and enhancement of 
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accommodations and dining services. These renovations provided long-term 

benefits beyond the event itself. 

Marketing and Branding 

Hosting the Olympiad increased the national visibility and prestige of the 

University of Isfahan. Participants noted improved perceptions of the university’s 

capabilities, increased media coverage, and enhanced attractiveness for prospective 

students. The event strengthened the university’s reputation as a capable organizer 

of large-scale sport events. 

Communication and Interaction 

Participants highlighted opportunities for social bonding, teamwork, and the 

development of new interpersonal and inter-university relationships. The event 

facilitated interactions between students, staff, officials, and volunteers, fostering a 

spirit of cooperation, unity, and collective identity across diverse groups. 

Cultural and Social Opportunities 

The Olympiad showcased the cultural heritage of both the city of Isfahan and the 

university. Participants observed increased tourism activity, strengthened cultural 

exchange among students from different regions, and greater emphasis on 

indigenous values such as sportsmanship, respect, and ethical conduct. 

Sport Development 

The event encouraged increased participation in sports activities and fostered the 

identification of new athletic talents. It also contributed to the development of 

competitive sport programs within the university and enhanced the university’s 

status in student sport rankings. 

Experiential and Organizational Learning 

Participants reported substantial learning regarding event planning, management, 

and inter departmental coordination. Students, volunteers, and staff acquired 

practical skills in leadership, teamwork, logistics management, and problem-

solving. The Olympiad also provided a platform for identifying strengths and 

weaknesses within the university’s administrative and operational systems. 

Motivational and Psychological Benefits 

Hosting the Olympiad created an energetic and positive atmosphere across campus. 

Participants described enhanced morale, pride, and emotional engagement among 

staff, students, and organizers. The sense of achievement and identity 

reinforcement contributed to long-lasting motivational effects. 

Challenges 

Financial Challenges 

Significant budgetary constraints, unexpected expenses, difficulties in financial 

oversight, and the high cost of equipment procurement created substantial stress for 

organizers. Some facilities deteriorated due to heavy use during the event. 

Logistical and Organizational Challenges 

Participants reported issues related to inter-committee coordination, inaccurate 

participant data during early stages, inadequate accommodation standards for some 

guests, and shortages of specialized staff in operational roles. 

Security and Safety Challenges 

Security incidents, crowd management difficulties, and the complexity of 

maintaining gender-sensitive spaces contributed to stress and operational risks. 
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Cultural and Social Challenges 

Cultural differences among participants from various regions occasionally led to 

misunderstandings or tension. Some participants displayed behaviors inconsistent 

with local values, creating concerns among organizers. 

Managerial Challenges 

Bureaucratic obstacles, conflicting managerial perspectives, disruptions to regular 

university operations, insufficient long-term planning, and legal or regulatory 

complexities were among the key managerial problems reported. 

Communication and Coordination Challenges 

Delayed communication, lack of integrated information systems, and 

inconsistencies in inter-organizational coordination (especially with provincial 

entities such as electricity and transportation agencies) created operational 

inefficiencies. 

Facility and Equipment Challenges 

Several sport facilities lacked standardization or required major improvements. 

Delays in equipment procurement and limited availability of specialized venues 

also hindered preparation. 

Human Resource Challenges 

Participants noted disparities in skill levels, insufficient training for volunteers, 

disproportionate workload distribution, and occasional lack of commitment among 

staff members. 

Discussion and Conclusion 

The findings reveal that hosting the 16th Cultural and Sport Olympiad produced 

substantial, multidimensional benefits for the University of Isfahan while 

simultaneously introducing complex managerial and operational challenges. 

Infrastructure enhancement emerged as one of the most significant legacies, 

aligning with previous studies indicating that sports events stimulate long-term 

facility improvements (Andam et al., 2014). Additionally, marketing and branding 

advantages correspond with global observations that sports events enhance 

destination image and institutional credibility (Knott, 2024; Chalip et al., 2016). 

The event also played a pivotal role in promoting social cohesion, cultural 

exchange, and psychological well-being among participants—outcomes noted in 

the works of Duan et al. (2020) and Thomson et al. (2020). Organizational learning 

generated during the Olympiad stands out as a critical intangible legacy, 

particularly relevant to academic environments where capacity building and skill 

development are essential long-term goals. 

However, challenges were equally substantial. Financial barriers echoed global 

concerns about the costliness of event hosting (Oshimi &amp; Yamaguchi, 2023). 

Logistical and managerial complexities underscored the need for more robust 

planning frameworks, better data management systems, and coordinated teamwork. 

Cultural tensions and human resource issues further highlighted the necessity of 

pre-event training, cultural preparation programs, and structured volunteer 

management systems. Based on these insights, several recommendations emerge: 

 Establishing a dedicated financial sponsorship committee to attract governmental

and private sector partnerships.

 Integrating advanced event management technologies, including mobile

applications and digital coordination platforms.

 Implementing comprehensive training programs for staff, volunteers, and

managers.

 Conducting post-event evaluations to gather feedback and refine future strategies.

 Strengthening inter-organizational coordination mechanisms with municipal and

provincial entities.

In conclusion, the Olympiad functioned as both a transformative opportunity and 
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a complex managerial challenge for the University of Isfahan. The insights gained 

from this qualitative analysis offer a valuable framework for universities and sports 

organizations aiming to host similar large-scale events in the future. Through 

strategic planning, innovation, and collaborative management, such events can 

continue to serve as powerful tools for institutional development and societal 

advancement. 
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 ،زبانیجامعه م یبرا یورزش یدادهایرو یبرگزار هایچالش و هافرصت

 یفرهنگ ادیالمپ نیاصفهان در شانزدهم دانشگاه یزبانی: میمطالعه مورد

رانیپسر ا انیدانشجو یورزش

محسن وحدانی1*، امیرحسین لباف2
 چکیده

 یورزش یفرهنگ ادیالمپ نیشانزدهم هایچالش و هافرصت ییمطالعه شناسا نیهدف از ا
 لیوع تحلو از ن یفیک پژوهشبود. روش  زبانیجامعه م یکشور برا هایپسر دانشگاه انیدانشجو

 هایتهیکم یو اعضا نارشد، مسئولا رانینفر از مد 41کنندگان شامل مضمون بود. مشارکت
 یاعتباربخش یبود. برا افتهیساختار مهیمصاحبه ن قیمسابقات بودند. ابزار تحق یارستاد برگز ییاجرا

د و دوستان منتق ان،یهمتا یبررس ،یملاحظات اخلاق ،یغن فیتوص یاز راهبردها قیبه تحق

شامل توسعه  اصلی مضمون هفت هانشان داد در بخش فرصت جیاستفاده شد. نتا یهمسوساز
 ،یاجتماع-یفرهنگ ،یو تعامل یارتباط ،یو برندساز یابیبازار ،یکیزیف یو فضاها هازیرساخت

هشت  نیشد. همچن ییشناسا یو روان یزشیانگ نهایتاًو  یسازمان یریادگیو  آموزیتجربه ،یورزش
 ،یو اجتماع یفرهنگ ،یو انتظام یتیامن ،دهیسازمانو  یکیلجست ،یشامل مال یاصل مضمون

 در. شد احصا هادر بخش چالش زین یو منابع انسان زاتیفضا و تجه ،یو هماهنگ یارتباط ،یتیریمد
رشد و توسعه دانشگاه  یبرا یریچشمگ یهافرصت کنندهفراهم یورزش یفرهنگ ادالمپی مجموع،

 یبعد زبانانیم شودیم شنهادیپ اد،یالمپ نیا هایاز چالش یجهت انتقال تجارب ناش اصفهان بود.
در امور  لیو تسه عیارتباطات و تسر یارتقا یبرا یاز فناور مؤثرتر مندیبهره یلازم برا ریتداب

جذب  یتلاش برا داد،یرو یقبل از برگزار هاتهیکم یاعضا یبر آن توانمندسازداشته باشند. علاوه

استفاده از  نهایتاًو  یو خصوص یدولت هایشرکت و هاسازمان ترو مشارکت گسترده یمال انیامح
بود. پژوهش نیا هایشنهادیپ گریاز د دادیرو نیا تیریدمشاوران زبده در امر م

استادیار، گروه رفتار حرکتی و مدیریت . 4

ورزشی، دانشکده علوم ورزشی، دانشگاه 
 .اصفهان، اصفهان، ایران

، گروه رفتار حرکتی و یدانشجوی دکتر. 2
مدیریت ورزشی، دانشکده علوم ورزشی، 

 .دانشگاه اصفهان، اصفهان، ایران
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 مقدمه
هر ساله در نقاط مختلف جهان رویدادهای ورزشی متعددی 

عمومی به  شود و به دلیل جذابیت ورزش و علاقهبرگزار می
ها، سیاستمداران، صاحبان صنایع و ، رسانهتماشای این رویدادها

المللی به این رویدادها توجه نفعان در سطح ملی و بیندیگر ذی
. محبوبیت (2421و همکاران،  4)گیرینول دهندای نشان میویژه

ابزاری برای جلب توجه جهانیان به  عنوانبهاین رویدادها 
حال در  سرعتبهموقعیت جغرافیایی خاص جامعه میزبان، 

رویدادهای ورزشی در سطوح مختلف، از جمله د. افزایش هستن
ای و حتی جهانی، به لحاظ قاره ملی، مسابقات دانشجویی،

دهنده ستاره قرار دارند که نشان پنجو  چهارکیفیت، در سطح 
اهمیت برجسته صنعت رویدادهای بزرگ ورزشی در سطح 

 .(2421، 2)کلار جهانی است
ها شده، ذابیت این رقابتعامل کلیدی که باعث ج

شده برای جوامع میزبان است که به دنبال های ارائهفرصت
ها برداری از منافع اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی آنبهره

به دنبال این هستند که با میزبانی این رویدادها،  . جوامعهستند
برداری کنند. از منافع اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی آن بهره

 هایی برای معرفی فرهنگ و هویت ملیها فرصتاین رویداد
های جدید آورند و به ایجاد شبکهمیزبان فراهم می جامعه

این رویدادها (. 2421، 3د )ناتکننتجاری و دیپلماتیک کمک می
توانند رسند، میالمللی میویژه زمانی که به سطح ملی یا بینبه

ته باشند. ای بر جامعه میزبان داشتأثیرات عمیق و گسترده
ها، ایجاد زیرساخت یهای متعددی از جمله ارتقافرصت

های جدید، تقویت هویت ملی و افزایش تعاملات فرهنگی شغل
و اجتماعی از جمله مزایای این رویدادها هستند. این تأثیرات 

ویژه در کشورهایی مانند ایران که جوانان و دانشجویان بخش به
گل ت )تر اسدهند، برجستهای از جمعیت را تشکیل میعمده
(.2423و همکاران،  یمحمد

 جامعه میزبانبرگزاری رویدادهای ورزشی نمایانگر توانایی 
های پیچیده است. این رویدادها و مدیریت پروژه دهیسازماندر 

های دولتی و خصوصی، به همراه نیازمند همکاری میان سازمان
انسانی مجرب  های پیشرفته و منابعبرداری از فناوریبهره

ها در رویدادهایی مانند المپیادهای ورزشی این همکاری هستند.
های ها، نمایانگر تواناییدانشجویی نیز، با توجه به مقیاس آن

 جامعهها به این همکاری .مدیریت پروژه در سطح ملی است
شوند )رهبری و شناخته ملی کند تا در سطح میزبان کمک می

کلی با کیفیت  طوربها که این رویدادها جاز آن(. 2424همکاران، 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Greenwell

2. Claure

3. Knott

دهندگان باید تلاش شوند، سازمانو مقیاس بالا برگزار می
ها داشته باشند. این امر شامل زیادی برای تضمین موفقیت آن

های ریزی دقیق، مدیریت منابع و هماهنگی بین بخشبرنامه
ای تبدیل مختلف است. هر رویداد ورزشی بزرگ به وسیله

کشور میزبان بلکه برای  شهر و برای تنهانهود که شمی
مندان به ورزش در سراسر جهان اهمیت تماشاگران و علاقه

های با این حال، برگزاری این رویدادها بدون چالشد. زیادی دار
ترین مسائل، مدیریت منابع مالی و خود نیست. یکی از بزرگ

های ت. هزینهبودجه لازم برای برگزاری موفق رویدادهاس تأمین
تواند فشار و خدمات می 1ها، لجستیکمرتبط با زیرساخت

های توجهی بر جامعه میزبان وارد کند. همچنین، دغدغهقابل
ها نیز از جمله محیطی و مدیریت اثرات منفی آنزیست
د )اوشیمی و های مهمی است که نیاز به توجه ویژه دارچالش

 (.2423، 5یاماگوچی
ر ارتباط با رویدادهای ورزشی انجام تحقیقات متنوعی د

( در پژوهش 2421و همکاران ) 1شده است. در این ارتباط، شیا
 که در برگزاری رویدادهای بزرگ ورزشی، دادند خود نشان

 و فردی ارزش تطابق بر مثبتی تأثیر شده درک سازمانی حمایت
 طوربه بنابراین رویدادها دارد؛ داوطلبانه مشارکت و سازمانی

کند و فرصت می تقویت را داوطلبان قصد و غرور حس رکمشت
رساند که این موضوع بستری ها را به حداکثر میاستفاده از آن

سازی در جامعه میزبان ها و فرصتبرای برگزاری موفق آن
 .باشدمی

در پژوهش خود نشان دادند  ،(2423و همکاران ) 1بازنلا 
 فردی رامنحصربه ایهدارایی که برگزاری رویدادهای ورزشی،

از جمله  یگردشگرکند که توسعه می ارائه میزبان جوامع به
در  ،(2423) 1هاست. در همین زمینه، شیا و خوآن نیترمهم

 و گردشگران تعامل سفر، پژوهش خود بیان کردند که انگیزه
 بر که هستند مهمی عوامل همه رویداد، کیفیت و ساکنان
های فراوانی را گذارند و فرصتمی مثبت تأثیر رویداد تصویر

 برای جامعه میزبان به همراه خواهد داشت.
در پژوهش خود بیان کردند که  ،(2422و همکاران ) 1فچنر

 در مشارکت بندیتقسیم پیشرفته، مدیریتی مفاهیم اساس بر
معنادار  هایفرصت ایجاد به تواندمی برگزاری رویدادهای بزرگ

 رویداد حامیان این، برعلاوه. کند کمک برای جامعه میزبان
 از حمایت برای را خود اصلی انگیزه تا شوندمی تشویق
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 کنند دعوت سایرین از و بگذارند اشتراک رویدادهای ورزشی به
 .شوند داوطلب رویداد در تا

در پژوهش خود نشان  ،(2424و همکاران ) 4گلیوریمک
 نوانعبه وقایع گرفتن نظر در مسئولیت، دادند که پذیرش

 جامعه میزبان و سایر جوامع، اجرای توازن بین تسهیل فرصت،
 هایی هستند که بهساختاری، فرصت تغییرات و خوب حکمرانی

 .کنندمی کمک جوامع میزبان در برگزاری رویدادهای ورزشی
در پژوهش خود نشان دادند که  ،(2424و همکاران ) 2کوک

 پرورش و ثبات انی،سازم هایقابلیت از توانندمی مالی حامیان
این موضوع موجب . کنند استفاده مشترک ارزش ایجاد برای
برای حامیان مالی و جوامع  توجهیقابلهای شود تا فرصتمی

 ایجاد شود. زمانهممیزبان به صورت 
در پژوهش خود نشان دادند  ،(2424و همکاران ) 3کاسکلی 
 یدادهایرو مدیریت منابع انسانی در هایاستراتژی بهتر درک
تواند زمینه کاهش بسیاری از می داوطلبان، انتخاب و بزرگ
 ،(2424و همکاران ) 1دوان .ها را به همراه داشته باشدچالش
 توسط شده درک اجتماعی و روانی تأثیرات که دادند نشان

 و زندگی کیفیت کنندهبینیپیش مثبت طوربه محلی ساکنان
در  ،(2424مکاران )و ه 5است. تامسون رویدادها حمایت از

پژوهش خود بیان کردند که برگزاری رویدادهای ورزشی، 
برای جوامع میزبان به همراه  اجتماعی مهمی را هایمیراث

 تجربی ها همچنین بیان کردند که تحقیقاتآن. خواهد داشت
 هایزمینه از محدودی تعداد از اجتماعی هایمیراث مورد در

 رفته کار به هایروش و هاهنظری و شودمی ناشی جغرافیایی
 هستند. محدود نیز هامیراث این مورد در تحقیق برای

 رویداد گردشگری سازیاهرم الگوی یک، (2424) 1زیاکاس
 مجموعه اقتصادی، رویداد اهرم آن، براساس که کرد پیشنهاد

عوامل اصلی  عنوانبه مقصد، هایسرمایه و رویداد گردشگری
 پیشنهادی الگوی که شودمی استدلال. است شده مشخص

 توسعه در ورزشی رویدادهای مؤثرتر برداریبرای بهره تواندمی
 .گیرد قرار استفاده مورد گردشگری جامعه میزبان

در پژوهش خود بیان  ،(2424و همکاران ) 1بادورینادورکین
 ورزشی رویدادهای در شریک عنوانبه محلی کردند که جامعه

 رویداد این از را کنندگانشرکت رضایت تواندمی کوچک مقیاس در
 منافع ها همچنین نشان داد که جامعه محلی برنتایج آن. دهد افزایش
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 و اجتماعی تأثیرات از که حالی در کنند،می تمرکز اقتصادی رویداد
توجه  .کنندمی غفلت کنندگانشرکت رضایت بر تأثیرات این اهمیت

های ارزشمندی در صتتواند موجب ایجاد فربه این عوامل می
 راستای توسعه جامعه میزبان شود.

 که دادند در تحقیق خود نشان ،(2424) 1بودین و میسنر
 و است قدرت بر مبتنی و انحصاری فضای یک همچنان ورزش
 عنوانبه ورزشی رویدادهای از استفاده چگونگی مورد در بینشی
 .دادند ارائه اجتماعی-سیاسی هایپروژه

 ةدر پژوهش خود درزمین ،(2441) 1فدان و گریگوریوا
 هایکردند، بازی برگزاری المپیادهای ورزشی دانشجویی عنوان

 شهروندان جامعه میزبان زندگی بر تواندمی دانشجویی المپیاد
ها ایجاد های حائز اهمیتی را برای آنباشد و فرصت تأثیرگذار

 نماید.
ن دادند در تحقیق خود نشا ،(2422) اسماعیلی و همکاران

-ریزی و منابع مالی از مهمانتخاب میزبانی، عوامل مدیریتی، برنامه

 ترین راهبردهای توسعه المپیادهای ورزش دانشجویی است.
 در پژوهش خود نشان دادند که ،(2441و همکاران ) 44گراس

، موردنظر ارزش انواع منابع، درک هایوابستگی شناخت منابع،
 و مختلف کنندگانشرکت وسطت شده گرفته کار به هایشیوه

تحریک و  باعث هانقش و ساختاری همسویی فرایندهای تقویت
 ایجاد فرایندهای و شودمی ایجاد فرصت در رویدادهای ورزشی

 .کندمی تسهیل را ورزشی رویدادهای در ارزش
 نیز در پژوهش خود دریافتند که ،(2441) همکاران و 44چن

 451 حدود در درآمدی ندتواالمپیاد می هایبازی برگزاری
( در پژوهش خود نشان 2441) 42کند. مکلر ایجاد دلار میلیون

 با سازمانی تعامل کنندهتعیین کلیدی عامل داد که شش
 وابستگی رویداد، همکاری از اندعبارت ورزشی رویدادهای
 گیریجهت تبلیغاتی، استراتژی وکار،کسب اندازه گردشگری،
 انش.د و هامهارت و استراتژیک
( در پژوهشی نشان دادند که 2441و همکاران ) 43چالیپ

 دهندگانسازمان ورزشی، هایسازمان بین لازم اتحادهای اگر
رویداد بزرگ  هر برگزاری برای یرورزشیغ نفعانذی و رویدادها
 شود، ایجاد ورزشی هایسازمان بازاریابی ختهیدرآم ورزشی

 ورزشی مشارکت افزایش برای توانندمی ورزشی رویدادهای
( در نتیجه 2441و همکاران ) 41دوان .گیرند قرار استفاده مورد
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 و المپیاد هایبازی برگزاری با داشتند که پژوهش خود بیان
 شودمی ایجاد مشکلاتی یک منطقه به جمعیت عظیم خیل ورود

 است. هوا آلودگی هاآن از یکی که
که  در پژوهش خود نشان دادند ،(2445و همکاران ) 4تکس
 افراد زندگی کیفیت بر مستقیماً ورزشی رویدادهای برگزاری

 ورزشی رویدادهای. گذاردمی تأثیر میزبان جوامع در ساکن
 یا مدتکوتاه اثرات از انواعی توانندمی و هستند موقتی

 مثبت نتایج به منجر که کنند ایجاد را منفی یا مثبت بلندمدت،
 از است ممکن پیامدها نای تداوم، صورت در و شودمی منفی یا

 .شوند ناشی راهبردی ریزیبرنامه
 مطالعه یک در ،(2441در داخل کشور نیز اندام و همکاران )

 در را میزبان جامعه بر ورزشی رویداد برگزاری اثرات موردی،
 فرهنگی المپیاد یازدهمین میزبان عنوانبه بیرجند دانشگاه
 بررسی کشور سراسر هایدانشگاه دختر دانشجویان ورزشی

 ترینمهم عنوانبهمدیریت،  و زیرساخت توسعه عامل نمودند و
 معرفی شد. میزبان جامعه بر ورزشی رویداد برگزاری اثرات

اذعان داشت میزبانی رویدادهای  توانیمدر مجموع 
های متنوعی است. در ورزشی در سطح ملی دارای مزایا و چالش
 ورزش توسعه و رسالتاین راستا برگزاری رویدادهای ورزشی 

 این و منزلت نقش دلیل به رسدمی دانشگاه حوزه به وقتی
المپیادهای فرهنگی کند. می پیدا مضاعف اهمیتی سازنده کانون

ترین رویدادهای عنوان یکی از بزرگورزشی دانشجویان به
ای در توسعه ورزش دانشجویی و ارائه ورزشی ملی، نقش ویژه

)اسماعیلی و همکاران،  کنندن ایفا میفرصتی برای جامعه میزبا
2422). 

 ورزش گردهمایی عنوانبه دانشجویی ورزشی المپیادهای
 از پس شد و آغاز 4312 سال از کشور ایران و در دانشجویان

 هایدانشگاه از یکی در هارقابت این باریک سال دو هر آن
 اتمسابق و هابازی پیرو هارقابت این. رسدمی انجام به کشور

دانشگاهی  هایورزش فدراسیون توسط که 2ایقاره دانشجویی
 و شودمی برگزار آسیا قاره دانشگاهی ورزشکاران برای آسیا

 فدراسیون که مسابقات دانشگاهی، جهانی، سطح در همچنین،
در همین  .شد کند طراحیمی برگزار 3فیزو دانشگاهی ورزش
جویان پسر شانزدهمین المپیاد فرهنگی ورزشی دانشراستا 

 به میزبانی 4143در مردادماه سال  کشورسراسر های دانشگاه
برگزار گردید. برگزاری این رویداد در  اصفهان بزرگ دانشگاه

تحلیل این رویداد و فرصتی استثنایی برای  دانشگاه اصفهان،
فراهم  ی آن برای جامعه میزبانهاو چالش هافرصتبررسی 
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شود که بررسی ناشی می اآنجآورد. ضرورت این تحقیق از 
تواند به بهبود های موجود میها و چالشدقیق فرصت

برگزاری رویدادهای  ةها درزمینگذاریها و سیاستریزیبرنامه
عنوان الگویی تواند بهبزرگ ورزشی کمک کند. این مطالعه می

برای برگزاری رویدادهای مشابه در آینده مورد استفاده قرار 
تواند به دانشگاه اصفهان آن نتایج این تحقیق می برعلاوهد. گیر

ها در ها و غلبه بر چالشمندی بیشتر از فرصتجهت بهره
رغم انجام تحقیقات متنوعی در رویدادهای آتی کمک کند. علی

خارج از کشور، تحقیقات مشابه در داخل کشور بسیار محدود بود. 
ت. بنابراین تحقیقاتی نیز در این زمینه وجود داش خلألذا یک 

مرتبط با برگزاری این المپیاد  یهاچالشها و فرصتتحلیل دقیق 
یندها و ارتقاء اسازی فرتواند به بهینهدر دانشگاه اصفهان می

لذا هدف از این تجربه میزبانی در رویدادهای آینده کمک کند. 
های شانزدهمین المپیاد ها و چالشتحقیق شناسایی فرصت

های کشور برای جامعه ویان پسر دانشگاهفرهنگی ورزشی دانشج
میزبان )دانشگاه اصفهان( بود.

 شناسی پژوهشروش
کیفی و از نظر هدف کاربردی بود.  هادادهروش پژوهش از نظر 

نفر از مدیران ارشد ستاد برگزاری  5کنندگان شامل مشارکت
های اجرایی نفر از مسئولین اصلی یا اعضای کمیته 1مسابقات، 

 3مدیریت ورزشی و  تاداننفر از اس 2ن، فرهنگی و غیره(، )اماک
 یافت تداوم جایی تا مصاحبه ن رویداد بودند. انجامانفر از داوطلب

 دریافتند محققان و گرفت ها صورتداده اشباع و کفایت که
 نخواهند هاآن اختیار در متمایزی اطلاعات بعدی هاینمونه

 طول انجامید. به دقیقه 34 تا 24 بین هامصاحبه گذاشت. زمان
 این. بود نیمه ساختاریافته ها، مصاحبهابزار گردآوری داده

 برای ها،داده بودن و عمیق پذیریانعطاف به دلیل مصاحبه نوع
برای اجرای (. 2441، 1کرسل) است مناسب کیفی پژوهش

( استفاده شد که سابقه انجام محققانمصاحبه از افرادی )
مدیریت ورزشی  ةند و هر دو نفر درزمینهای کیفی داشتپژوهش

-تخصص داشتند. همچنین برای انجام مصاحبه از مشارکت

کنندگان دعوت به عمل آمد که در صورت رضایت در انجام 
حاضر مشارکت کنند. سپس زمانی برای انجام مصاحبه  پژوهش

ن با هماهنگی آنان به ااختصاص دادند. محقق محققانبه 
-احبه را آغاز کردند. به مشارکتصورت حضوری فرایند مص

ها و بیانات آنان در نزد کنندگان اطمینان داده شد که صحبت
 فرایند به صورت امانت باقی خواهد ماند. همچنین در محققان
 از که شد مطرح هادر مصاحبه به ترتیبی سؤالات نیز مصاحبه
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 4یبردارادداشتی شیوه از محققان. باشند برخوردار منطقی نظام
 شوندهمصاحبه مدنظر مضامین و و مفاهیم کردند تفادهاس

 تحلیل روش مبنای بر هاداده تحلیل شد. روش ثبت و یادداشت
 هاستداده محتوای تحلیل مضمون نوعی تحلیل. بود 2مضمون

گیرد. برای می انجام موضوعات بر اساس بندیکه طبقه
یر اعتباربخشی )روایی و پایایی( به تحقیق از راهبردهای ز

 استفاده شد:
ن تلاش کردند تبیین دقیق اتوصیف غنی و ممیزی: محقق

 یهاهیاز توص یرویپ باو جامعی از فرایند تحقیق ارائه کنند. 
از  نانیبه دنبال اطم در این تحقیق (2424و همکاران ) 3اسکینر

برای . میخود بود یقاتیتحق یهاافتهیو  ندهاایفر قیدق فیتوص
ها به صورت ام تحقیق و کدگذاری دادهاین منظور فرایند انج

از دیدگاه مریام و  شفاف و گام به گام توضیح داده شده است.
مفصل  طوربهممیزی در مطالعات کیفی ( 2445) تیسدل

ها چگونه گردآوری شدند، مقوله هادادهکند که توصیف می
چگونه استخراج شدند و در مجموع فرایند تحقیق چگونه با 

. این امر منجر به افزایش ثبات و اعتبار شودمی جزئیات تشریح
شود. در این تحقیق نیز فرایند انجام تحقیق با تحقیق می

پایایی( پژوهش را ثبات )تواند جزئیات مشروح شده است که می
توسعه دهد.

ملاحظات اخلاقی: یکی دیگر از معیارهای مطرح شده 
برای  .تتوجه به ملاحظات اخلاقی اس ،(2421) 5توسط تریسی

شوندگان اطمینان داده شد که کلیه این منظور به مصاحبه
ن امانت باقی خواهد ماند. این اطمینان اها نزد محققبیانات آن

مصاحبه  سؤالاتتر به ها با خیال آسودهمنجر خواهد شد که آن
تر ها آزادانهالخصوص در ارتباط با چالشپاسخ دهند. علی

.کردندها را مطرح میمقوله
 ،(2445) 1بررسی همتایان: مطابق توصیه مریام و تیسدل

 انجام شد تا معیار محققانفرایند کدگذاری توسط دو نفر از 
آن  برعلاوه قرار گیرد. موردتوجههم « بررسی توسط همتایان»

 محققان( هنگام کدگذاری بین 2441) مطابق توصیه فلیک
افزایش پایایی گرفت، زیرا این امر منجر به شکل می نظرتبادل

.شودمیدر تحقیقات کیفی 
 یدوست انتقاد کیپژوهش از تکن نیا دردوستان منتقد: 

 برای این منظوراستفاده شد.  یکدگذار ندیفرا یابیارز یبرا

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1  . Memroing

2  . Theme Analysis

3  . Skinner

4. Merriam & Tisdell

5  . Tracy

6  . Merriam & Tisdell

7  . Flick

بازخورد با  افتیدر یخود را برا یو کدها ریمحققان تفاس
 نکهیا یجامنتقد به اندوست نیبه اشتراک گذاشتند. ا انیهمتا
درک  دنیاجماع باشد، در به چالش کش ایبه دنبال توافق  صرفاً

 هیطبق توص(. 2441، 1)کوان و تیلور ندنقش داشت محققان
های دوستان منتقد یکی از روش(، 2443) 1تیاسپارکس و اسم

شود.اعتباربخشی به تحقیقات کیفی محسوب می
: در این تحقیق از چند نوع همسوسازی 10همسوسازی

کنندگان استفاده شد. از همسوسازی مشارکت اولاًاستفاده شد. 
 وگوگفتهای متنوع با افراد با تخصص محققانبدین منظور 

های مختلف المپیاد که کردند. در حقیقت مسئولین کمیته
 عنوانبهدر حوزه خود دارای تخصص بودند نیز  هرکدام

از دو کدگذار در فرایند  ثانیاًکنندگان انتخاب شدند. مشارکت
ذاری استفاده شد که نوعی همسوسازی کدگذاران نیز انجام کدگ

شده است.

 ی پژوهشهاافتهی
های برگزاری رویدادهای ها و چالشفرصت 4 جدول شماره

بزرگ ورزشی برای جامعه میزبان )دانشگاه اصفهان( را نشان 
ها هفت مضمون دهد. بر اساس این جدول در بخش فرصتمی

و  یابیبازار ی،کیزیف یها و فضاهارساختیتوسعه زاصلی شامل 
ی، ورزشی، اجتماع-یفرهنگی، و تعامل یارتباط ی،برندساز
ی و روان یزشیانگ نهایتاًی و سازمان یریادگیو  آموزیتجربه

ی، مالشناسایی شد. همچنین هشت مضمون اصلی شامل، 
و  یفرهنگی، و انتظام یتیامن، دهیسازمانو  یکیلجست

و  زاتیفضا و تجهی، و هماهنگ یباطارتی، تیریمدی، اجتماع
 ها احصا شد.ی نیز در بخش چالشمنابع انسان

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
8. Cowan & Taylor

9. Sparkes & Smith

10  . Triangulation
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های برگزاری رویدادهای بزرگ ورزشی برای جامعه میزبانها و چالشفرصت هایمؤلفه .1جدول 

های اصلیتم های فرعیتم  شوندگانکد مصاحبه   

هافرصت

توسعه 

ها زیرساخت

و فضاهای 

 فیزیکی

ازی فضاهای ورزشی در دانشگاهتجهیز و بازس(4
عمومی در محیط دانشگاه ونقلحملهای زیرساخت دائمی بهبود(2
ای و رفاهی در دانشگاهساخت و ارتقای امکانات اقامتی، تغذیه(3
و غیره هابوفه، هاوکارهای محلی مانند رستورانرشد اقتصادی کسب(1
ریزی و اجرای رویدادهای موقت برای برنامهایجاد شغل(5
 و ... آمیزیرنگ، افزودن فضای سبز جدید مانند تقای فضای ظاهری دانشگاهار(1
در دانشگاه غیرورزشیورزشی و  های فیزیکیایجاد زیرساخت(1
وری از امکانات دانشگاهبه حداکثر رساندن بهره(1
 فرصتی برای استفاده از امکانات دانشگاه توسط بازدیدکنندگان در آینده(1

P3, P6, P8, P10 

P2, P5, P8, P9 

P3, P5, P8, P11 

P1, P4, P7, P9 

P1, P2, P4, P6, P8 

P4, P7, P9, P12 

P7, P8, P9, P10 

P4, P6, P7, P8, P9 

P1, P3, P5, P9 

های فرصت

 بازاریابی و

 برندسازی

های دانشگاه در برگزاری رویدادهای بزرگنمایش قابلیت(44
 افزایش شناخت و معرفی دانشگاه به دیگران(44
 ار و پرستیژ دانشگاهافزایش اعتب(42
 جذب دانشجویان بیشتر برای دانشگاهامکان (43
 در کشور سازی بستری برای افزایش شهرت و جایگاه دانشگاهفراهم(41
استان و کشورارتقای وجهه عمومی دانشگاه در (45
 ایجاد تصویر مثبت از دانشگاه در ذهن مخاطبان(41
 ای و تبلیغات مثبت برای دانشگاهافزایش پوشش رسانه(41

P3, P4, P6, P10 

P2, P5, P8 

P4, P6, P7, P9 

P1, P8, P9, P13 

P6, P7, P9, P10 

P1, P3, P4, P5, P8 

P1, P2, P6, P8 

P3, P4, P7, P9 

های فرصت

ارتباطی و 

 تعاملی

فرصتی برای تبادل تجربیات بین دانشجویان و مسئولان دانشگاهی(41
ق مختلفها و مناطتقویت وحدت و همدلی بین دانشجویان با فرهنگ(41
 هاتوسعه روابط دوستانه بین دانشگاه(24
 افزایش همبستگی اجتماعی در دانشگاه(24
 سازی بستر مشارکت اجتماعی فعال در دانشگاهفراهم(22
 های اجتماعیتقویت روحیه داوطلبی و مشارکت در فعالیت(23
 هایی برای برقراری ارتباطات دوستانه جدیدایجاد فرصت(21
عامل بیشتر بین اعضای دانشگاهای برای ملاقات و تایجاد زمینه(25
 میان اقشار مختلف دانشگاه نظرتبادلبستری برای (21
 ، کارکنان و دانشجویانعلمیهیئتتقویت روابط اجتماعی و دوستانه بین (21
 افزایش روحیه همکاری و کار تیمی در دانشگاه(21
 تقویت اتحاد و یکپارچگی بین اعضای دانشگاه(21

P2, P8, P9, P14 

P3, P4, P5, P8 

P1, P6, P7, P9 

P5, P8, P9 

P4, P6, P8, P10 

P7, P8, P9, P15 

P2, P3, P5, P7, P8 

P1, P4, P8, P9 

P1, P3, P6, P10 

P6, P7, P8, P16 

P4, P5, P7, P8 

P5, P6, P9, P10 

های فرصت

فرهنگی، 

 اجتماعی

تقویت مبانی فرهنگی، دینی و اجتماعی در دانشگاه(34
 جسمی و روانی در محیط دانشگاه افزایش انگیزه برای بهبود سلامت(34
 میزبان به دیگر جوامع دانشگاه انتقال میراث فرهنگی(32
توسعه میراث فرهنگی منطقه میزبان(33
 اصفهان و گردشگری فرهنگی، های تاریخیمعرفی جاذبه(31
بومی دانشگاه در میان ورزشکاران هایارزشایجاد فرهنگ و (35
افزایش مشارکت اجتماعی(31
اخلاقی در ورزش توسعه فرهنگ پهلوانی و(31
تاداندر میان کارکنان، دانشجویان و اس پذیریجامعهتوسعه (31
 اصفهان در کشور افزایش جایگاه اجتماعی و فرهنگی دانشگاه(31

P5, P6, P9, P10 

P2, P5, P8, P9 

P4, P6, P8, P10 

P3, P5, P8 

P1, P6, P7, P9 

P6, P7, P8, P17 

P5, P6, P9 

P3, P4, P5, P8 

P2, P5, P8, P18 

P8, P9, P10

های فرصت

 ورزشی

های ورزشیتر در فعالیتتشویق دانشجویان به مشارکت فعال(14
های آیندهکشف و پرورش استعدادهای ورزشی برای رقابت(14
 ترویج فرهنگ ورزش بین دانشجویان و اعضای دانشگاه(12
 بهبود کیفیت ورزش قهرمانی در دانشگاه(13

P5, P6, P9, P10

P3, P6, P8, P19 

P3, P4, P5, P8 

P2, P5, P8, P9
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های برگزاری رویدادهای بزرگ ورزشی برای جامعه میزبانها و چالشفرصت هایمؤلفه .1جدول ادامه 

های اصلیتم های فرعیتم  نشوندگاکد مصاحبه   

هافرصت

های فرصت

 آموزیتجربه

و یادگیری 

 سازمانی

ی و غیرورزشیورزش ریزی و مدیریت رویدادهای بزرگتجربه در برنامه(11
های عملیهای اجرایی و کسب مهارتمشارکت دانشجویان در فعالیت(15
ارتقای سطح علمی و مهارتی در دانشگاه(11
مدیران و کارکنانشناسایی نقاط قوت و ضعف (11
های مدیریتی و سازمانیفرصت برای پیشرفت در حوزه(11
اجرایی هایکمیتهبرای  های جدیدآموزش و توسعه مهارت(11
 یران و کارمندان مستعد و توانمندشناسایی مد(54

P3, P6, P8, P10 

P2, P5, P8, P9 

P3, P5, P8, P11 

P1, P4, P7, P9 

P1, P2, P4, P6, P8 

P4, P7, P9, P10 

P7, P8, P9, P19 

های فرصت

 انگیزشی و

 روانی

 برای موفقیت در کارهای مهم در میان مدیران و کارکنان دانشگاه ایجاد انگیزه(54
 های ذهنی روزمره مدیران و کارکنان دانشگاهها شدن از مشغولیتفرصتی برای ر(52
 پذیری در دانشگاهتقویت تعهد و مسئولیت(53
 دانشگاه کارکنانایجاد حس تعلق و هویت اجتماعی بین (51
 برای دانشگاه اجتماعی ایجاد افتخار و غرور(55
ترایجاد انگیزه برای برگزاری رویدادهای بزرگ(51
 در محیط دانشگاه افزایش انرژی و شور و نشاط(51

P3, P4, P6, P12 

P2, P5, P8 

P4, P6, P7, P9 

P1, P8, P9, P10 

P6, P7, P9, P13 

P1, P3, P4, P5, P8 

P1, P2, P6, P8 

هاچالش  

های چالش

 مالی

و غیره ها، تجهیزات و خدماتهای زیرساختمالی برای پوشش هزینه تأمیننیاز به (4
منابع هدر رفتیری از سازی مصرف بودجه و جلوگضرورت بهینه(2
دیدگی امکانات به دلیل استفاده مکررفرسایش و آسیب(3
برنامهفوقفرهنگی و  های متنوعکمبود بودجه برای اجرای برنامه(1
ریزیهای غیرمنتظره در طول برنامهبروز هزینه(5
نبود نظارت مالی در برخی از هزینه کردهای رویداد(1
 مدیریت اسناد مالی(1

P2, P8, P9, P10 

P3, P4, P5, P8 

P1, P6, P7, P9 

P5, P8, P9 

P4, P6, P8, P14 

P7, P8, P9, P18 

P2, P3, P5, P7, P8 

های چالش

و  لجستیکی

دهیسازمان  

آمیز رویدادبرای اجرای موفقیت بخشیهماهنگی بین  عدم(1
های خارج از دانشگاهالخصوص در سالنمدیریت ترابری علی(1

ها، داوران و )مسئولین انجمن کنندگانچالش اقامت با کیفیت برای شرکت(44
ورزشکاران(

الخصوص در روزهای ابتداییکنندگان علینبود آمار دقیق شرکت(44
هابندی و هماهنگی اجرای برنامهمشکلات در زمان(42
های مختلف اجراییکمبود نیروی متخصص برای بخش(43
 ز سامانهها به خاطر دریافت دیرهنگام اطلاعات اکارتدیصدور دیرهنگام آی(41

P5, P6, P9, P10 

P2, P5, P8, P9 

P4, P6, P8, P10 

P3, P5, P8 

P1, P6, P7, P15 

P6, P7, P8, P9 

P5, P6, P17 

های چالش

امنیتی و 

 انتظامی

نیاز به مدیریت و پیشگیری از حوادث احتمالی از جمله مسائل امنیتی(45
هاتهدیدات ناشی از تجمعات و احتمال بروز ناهنجاری(41
امنیت و مدیریت جمعیت تأمیندر  مشکلات(41
های امنیتی و حوادثوقوع بحران(41
 مدیریت تماشاگران )مرد و زن( حاضر در اماکن ورزشی(41

P3, P6, P8, P10 

P2, P5, P8, P9 

P3, P5, P8, P10 

P1, P4, P7, P9 

P1, P2, P4, P6, P8 

های چالش

فرهنگی و 

 اجتماعی

یری از بروز تعارضاتهای فرهنگی و جلوگنیاز به مدیریت تفاوت(24
های محلی در طول برگزاری رویدادضرورت اطمینان از احترام به فرهنگ و ارزش(24
ها و سلایق مختلفکنندگان با فرهنگچالش جلب رضایت شرکت(22
کنندگانهای مختلف شرکتمشکلات در ادغام فرهنگ(23
های اجتماعی در جامعه میزباناحتمال بروز نارضایتی(21
 ارهای بد در میان ورزشکاراناشاعه برخی از رفت(25

P3, P4, P6, P16 

P2, P5, P8 

P4, P6, P7, P9 

P1, P8, P9, P10 

P6, P7, P9, P17 

P1, P3, P4, P5, P8 
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های برگزاری رویدادهای بزرگ ورزشی برای جامعه میزبانها و چالشهای فرصتمؤلفه .1ادامه جدول 

های اصلیتم های فرعیتم  نشوندگاکد مصاحبه   

هاچالش  

های چالش

 مدیریتی

های دانشگاه به دلیل تمرکز بر رویدادایجاد اختلال در فعالیت(21
فقدان برنامه بلندمدت برای میزبانی رویدادهای بزرگ(21
های حقوقی و مشکلات ناشی از قوانینچالش(21
لازم از سوی نهادهای دولتی هایحمایتعدم(21
ورهای فرسایشی در انجام برخی از امبوروکراسی(34
ع مالی رویدادبوابستگی بیش از حد به منا(34
های جدیدها و نگهداری از زیرساختحسابنیاز به پیگیری تسویه(32
ای میان مدیران برگزارکننده رویداداختلافات سلیقه(33
ها میان مدیران دانشگاهگیریاختلاف در تصمیم(31
هانبود سیستم نظارتی دقیق بر عملکرد کمیته(35
 )قطع برق، کمبود آب و غیره( ترقبهها و حوادث غیرمیسکر(31

P3, P6, P8, P10 

P2, P5, P8, P9 

P3, P5, P8, P18 

P1, P4, P7, P9 

P1, P2, P4, P6, P8 

P4, P7, P9, P10 

P7, P8, P9, P19 

P4, P6, P7, P8, P9 

P1, P3, P5, P16 

P3, P6, P8, P10 

P2, P5, P8, P9 

های چالش

ارتباطی و 

 هماهنگی

موقع در میان اعضای تیم اجراییطلاعات دقیق و بهعدم دسترسی به ا(31
های اجراییمشکلات در انتقال اطلاعات بین بخش(31
استانی هایهای هماهنگی با نهادها و سازمانچالش(31
های دخیل در اجرای رویداداختلافات میان نهادها و سازمان(14
در مدیریت رویداد های مختلفکمیته ناهماهنگی(14
 سئولین اجرایی در مدیریت رویدادناهماهنگی ناظرین و م(12

P5, P6, P9, P11 

P2, P5, P8, P9 

P4, P6, P8, P10 

P3, P5, P8 

P1, P6, P7, P12 

P6, P7, P8, P9 

های چالش

فضا و 

 تجهیزات

کمبود و عدم استاندارد بودن برخی امکانات ورزشی(13
موردنیازیا دسترسی به برخی تجهیزات  تأمینمحدودیت در (11
م اعتبارات برای تهیه وسایل و تجهیزاتدیرهنگا تأمین(15
های در حال برگزاریآمبولانس به تعداد رشته تأمینمحدودیت (11
 سالن ورزشی استاندارد تأمینمحدودیت در (11

P5, P6, P9, P10 

P2, P5, P8, P13 

P4, P6, P8, P10 

P3, P5, P8 

P1, P6, P7, P9 

های چالش

نیمنابع انسا  

های اجرایی المپیاداز نیروی انسانی حاضر در کمیتهفشار بیش از اندازه به برخی (11
عدم تخصص برخی از نیروی انسانی المپیاد(11
هانامتناسب بودن تعداد نیروی انسانی در برخی از برنامه(54
 در برگزاری رویدادهای ورزشی بزرگ برخی از نیروی انسانی تجربگیکم(54

P2, P8, P9, P10 

P3, P4, P5, P14 

P1, P6, P7, P9 

P5, P8, P15 

گیریبحث و نتیجه  
های شانزدهمین ها و چالشهدف از این تحقیق شناسایی فرصت

های کشور برای المپیاد فرهنگی ورزشی دانشجویان پسر دانشگاه
ی یکی از کیزیف یها و فضاهارساختیتوسعه زجامعه میزبان بود. 

هایی است که میزبانان رویدادهای ورزشی منتفع ترین فرصتمهم
سالن ولایت »در این باره گفت:  ،1شماره  کنندهشرکتشوند. می
های ورزشی در میان ترین و بهترین سالنیکی از بزرگ عنوانبه

ها افتتاح شد. در همین مجموعه های کشور پس از سالدانشگاه
های جدید و یکی از سالن عنوانبهسالن پیشرفته تیراندازی نیز 

شماره  کنندهشرکتهمچنین «. یدرس برداریبهرهمدرن استان به 
به خاطر استانداردهای موجود، چند سالن »بیان داشت:  42

«. ورزشی دانشگاه به اسکوربورد و سکوهای تماشاگر مجهز شدند
ترین ها یکی از مهمدهد که توسعه زیرساختاین نتایج نشان می

 ها با نتایج اندامدستاوردهای برگزاری یک رویداد است. این یافته
 یورزش یدادهایرو یزبانیمهمسو است.  ،(2441و همکاران )

شامل  تواندیمناسب است که م یهارساختیتوسعه ز ازمندین
امکانات  ها وها، جادههای ورزشی، خوابگاهسالنساخت و بهبود 

 یخدمات ورزش تیفیبه بهبود ک تنهانهتوسعه  نیمرتبط باشد. ا
 یزندگ تیفیو ک تیظرف شیبه افزا تواندیبلکه م کند،یکمک م

 یتقاضا برا شیمثال، افزا عنوانبهمنجر شود.  زین در دانشگاه
 شیخدمات و افزا تیفیبه بهبود ک تواندیم یورزش یفضاها

(. در 2441و همکاران،  )چالیپمشارکت در ورزش منجر شود 
میزبانی یک رویداد بزرگ ورزشی مستلزم توان گفت مجموع می

ها های فیزیکی است. این توسعهزیرساختسازی و بهبود آماده
حتی تنها در زمان رویداد، بلکه در بلندمدت برای دانشگاه و نه

مثال، افزایش امکانات  عنوانبهجامعه محلی سودمند هستند. 
تواند جاذبه بیشتری برای ورزشی و بهبود فضای دانشگاه می

 د.دانشجویان جدید ایجاد کن
روی های پیشفرصتدیگر از ی یکی و برندساز یابیبازار

دانشگاه بود. این موضوع هم منجر به توسعه و تقویت برند 
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های دانشگاه اصفهان در میان دانشگاهیان شده بود و هم قابلیت
دانشگاه در معرض دید میهمانان قرار گرفته بود. در این خصوص 

برگزاری رویداد منجر به »بیان داشت:  45شماره  کنندهشرکت
شماره  کنندهشرکتهمچنین «. شودند شهر میزبان میتوسعه بر

ای برای ارتقای پرستیژ دانشگاه این رویداد زمینه»گفت:  41
ها و ها، ظرفیتاصفهان بود. بسیاری از دانشجویان قابلیت

تواند بازاریابی امکانات دانشگاه را از نزدیک دیدند و این امر می
اصفهان، توسعه  دهان به دهان را در خصوص برند دانشگاه

در  ،(2424در ارتباط با این مقوله، رهبری و همکاران )«. دهد
میزبان  جامعهبه تحقیق خود نشان دادند که برگزاری رویدادها 

 ،(2424) 4وند. از دیدگاه زیاکاسکند تا شناخته شکمک می
یک پلتفرم قوی برای  عنوانبهتوانند رویدادهای ورزشی می
مل کنند. دانشگاه اصفهان با میزبانی این بازاریابی و برندسازی ع

های ورزشی و عنوان یک مرکز فعال در زمینهرویداد توانست به
تواند برندسازی دانشگاه را تقویت فرهنگی مطرح شود. این امر می

و همکاران داخلی و  استادانکند و موجب جذب دانشجویان، 
دهد امکان را می برگزاری رویدادهای ورزشی اینلذا، المللی شود. بین

ود.عنوان یک مقصد معتبر در این زمینه شناخته شتا دانشگاه به
های این ی یکی دیگر از یافتهو تعامل یارتباط هایفرصت

بیان داشت:  41شماره  کنندهشرکتتحقیق بود. در این خصوص 
ها، این المپیاد روحیه کار تیمی، انسجام رغم همه چالشعلی»

«. تانه را در میان اعضای دانشگاه تقویت کردگروهی و روابط دوس
این المپیاد برای من هیچ »گفت:  1شماره  کنندهشرکتهمچنین 

برای شناسایی افراد  نظیربیچیزی نداشته باشد، یک فرصت 
با «. های جدید بودمختلف، تعامل و ارتباط با مسئولین و دوستی

ورزشی میزبانی رویدادهای  ،(2441همکاران )باور چالیپ و 
نفعان های ارتباطی و تعاملی بین ذیتواند به ایجاد فرصتمی

های دولتی، بخش خصوصی و جامعه مختلف، از جمله سازمان
ها و توانند به بهبود همکاریمحلی کمک کند. این تعاملات می

کلی  طوربه. تر منجر شوندهای اجتماعی قویایجاد شبکه
تعامل بین دانشجویان، رویدادهای ورزشی فرصت مناسبی برای 

تواند به کنند. این تعاملات میو مسئولان فراهم می استادان
های اجتماعی و علمی جدید منجر شود و فضایی ایجاد شبکه

 د.آور به وجود مختلفهای ها و همکاریبرای تبادل ایده
ی و فرهنگ های این المپیاد در بخشفرصتیکی دیگر از 

در این خصوص بیان داشت:  1ماره ش کنندهشرکتبود.  یاجتماع
برگزاری این المپیاد باعث افزایش گردشگری و بازدید از اماکن »

گردشگری شهر اصفهان شد. ما روزانه چندین اتوبوس برای 
 کنندهشرکتهمچنین «. بازدید از اماکن گردشگری اعزام داشتیم
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1  . Ziakas

میراث فرهنگی اصفهان، بلکه  تنهانهاین المپیاد » گفت: 2شماره 
دهد. کنندگان انتقال میمیراث فرهنگی دانشگاه را نیز به شرکت

ها، باورها و فرهنگ حاکم بر دانشگاه این بدان معناست که ارزش
 «. و شهر به ورزشکاران میهمان منتقل خواهد شد

( نشان دادند که برگزاری 2423و همکاران ) 2بازنلا
 میزبان جوامع به فردی رامنحصربه هایییدارا رویدادهای ورزشی

هاست. ترین آنیکی از مهم گردشگریکند که توسعه می ارائه
 تعامل سفر، ( بیان کردند که انگیزه2423) 3همچنین شیا و خو

 هستند مهمی عوامل همه رویداد کیفیت و ساکنان و گردشگران
و  1دوان ،آن برعلاوهگذارند. می مثبت تأثیر رویداد تصویر بر که

 و روانی تأثیرات که دادند ( در تحقیق خود نشان2424همکاران )
-بینیپیش مثبت طوربه محلی ساکنان توسط شده درک اجتماعی

است. همچنین  رویدادها حمایت از و زندگی کیفیت کننده
( بیان کردند که برگزاری رویدادهای 2424و همکاران ) 5تامسون

برای جوامع میزبان  عی مهمی رااجتما هایبزرگ ورزشی، میراث
 . به همراه خواهد داشت

توانند به رویدادهای ورزشی میمعتقد است  ،(2424) 1زیاکاس
تقویت هویت فرهنگی و اجتماعی جوامع کمک کنند. این رویدادها 

یک فرصت برای نمایش فرهنگ محلی و ایجاد  عنوانبهتوانند می

و همکاران  1بادوریناین. دورک حس تعلق در بین ساکنان عمل کنند
 اقتصادی رویداد منافع ( نیز نشان دادند که جامعه محلی بر2424)

 این اهمیت و اجتماعی تأثیرات از که حالی در کنند،می تمرکز
-در مجموع می .کنندمی غفلت کنندگانشرکت رضایت بر تأثیرات

رویدادهای فرهنگی و ورزشی به تقویت هویت توان بیان داشت 
کنند. میزبانی چنین افزایش همبستگی بین افراد کمک می جمعی و

رویدادهایی موجب تقویت روحیه همبستگی و تعاملات فرهنگی 
تواند به افزایش بین دانشجویان از نقاط مختلف کشور شده و می

 د.تفاهم و تبادل فرهنگی کمک کن
های جدیدی در دانشگاه شکل نیز فرصت ورزش در حوزه

این المپیاد »گفت:  1شماره  کنندهشرکتص گرفت. در این خصو
جوی را ایجاد کرد تا نگرش عوامل اجرایی، کارکنان و 
دانشجویان دانشگاه در خصوص فعالیت بدنی و ورزش تغییر 

چون ما »بیان داشت:  41شماره  کنندهمشارکتهمچنین «. کند
-میزبان بودیم و مقام دوم را هم کسب کردیم، منجر به شکل

ای و قهرمانی دانشگاه شد، اقتدار در ورزش حرفه گیری احساس
های دانشگاه انگیزه ی که دانشجویان برای عضویت در تیمطوربه
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2  . Bazzanella

3  . Xia & Xu

4  . Duan

5  . Thomson

6  . Ziakas

7  . Đurkin Badurina
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المپیاد ورزشی توان گفت در مجموع می«. مضاعف خواهند داشت
های دانشگاهی و دانشجویان فرصتی برای ارتقاء سطح ورزش

انشجویان فراهم ایجاد انگیزه برای فعالیت بدنی بیشتر در میان د
میزبانی ( بیان داشت 2441) 4در این خصوص مکلرکند. می

تواند به افزایش مشارکت در ورزش و رویدادهای ورزشی می
توانند به تشویق های بدنی کمک کند. این رویدادها میفعالیت

های ورزشی و بهبود سلامت جوانان و بزرگسالان به فعالیت
تواند به کشف و پرورش یزبانی میاین م. لذا،  عمومی منجر شوند

در  بدنیاستعدادهای ورزشی و تقویت فرهنگ سلامت و فعالیت 
.دانشگاه منجر شود
و  آموزیتجربه های کسب شده،ترین فرصتیکی از مهم

 44شماره  کنندهشرکتی بود. در این خصوص سازمان یریادگی
سب ترین دستاوردهای این المپیاد کیکی از مهم»بیان داشت: 

تجربه برای نیروی انسانی المپیاد بود. هم داوطلبین، هم کارکنان 
شماره  کنندهمشارکت«. تجارب زیادی را کسب کردند تادانو اس
های یادگیری که نصیب داوطلبان و فرصت»نیز گفت:  45

دانشجویان رشته علوم  الخصوصعلیبود.  نظیربیکارکنان شد، 
مجری این چنین رویدادها باید  عنوانبهورزشی که در آینده مدام 

بیان داشتند  ،(2422و همکاران ) 2در این زمینه فچنر«. باشند
یک فرصت برای یادگیری  عنوانبهتوانند رویدادهای ورزشی می

ها توانند به سازمانها عمل کنند. این رویدادها میو توسعه مهارت
ای هو افراد کمک کنند تا تجربیات جدیدی کسب کنند و مهارت

میزبانی چنین . مدیریتی و سازمانی خود را بهبود بخشند
ریزی و مدیریت دقیق است. این فرایند رویدادهایی نیازمند برنامه

های ارزشمندی در دهد تا تجربهبه تیم اجرایی دانشگاه اجازه می
ریزی و هماهنگی کسب کنند. این زمینه مدیریت رویدادها، برنامه

ینده برای میزبانی رویدادهای دیگر نیز به تواند در آها میمهارت
.کار گرفته شود و باعث بهبود عملکرد سازمانی دانشگاه شود

های مکتسبه در فرصتی یکی دیگر از و روان یزشیانگعامل 
بیان  41شماره  کنندهشرکتاین رویداد بود. در این خصوص 

م یک شور و نشاط خاصی در ایام المپیاد در دانشگاه حاک» داشت:
های خود را به بهترین وجه به بود. همه دوست داشتند توانمندی

نیز در این باره  1شماره  کنندهشرکتهمچنین «. نمایش بگذارند
های جدید همراه با حس غرور این المپیاد منجر به تجربه»گفت: 

و افتخار بود. میزبانی و احساس ارائه خدمت به میهمانان حس 
( بیان 2421و همکاران ) 3زمینه شیا در این«. غرورآفرینی داشت

 را داوطلبان قصد و غرور داشتند برگزاری رویدادهای بزرگ، حس
ها را به حداکثر از آن مندیبهرهکند و فرصت می تقویت

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1  . Mackellar

2  . Fechner

3  . Xia

میزبانی رویدادهای ورزشی نیز معتقد بود  ،(2441. مکلر )رساندیم
ین تواند به افزایش انگیزه و روحیه در جامعه کمک کند. امی

توانند به ایجاد حس موفقیت و افتخار در بین ساکنان رویدادها می
. محلی منجر شوند و به بهبود سلامت روانی جامعه کمک کنند

مشارکت در رویدادهای ورزشی و فرهنگی از نظر روانی و 
انگیزشی تأثیرات مثبتی بر دانشجویان دارد. این رویدادها 

و هویت جمعی و هایی را برای تقویت حس افتخار فرصت
.کنندهمچنین کاهش استرس و افزایش رضایت روانی فراهم می

مضمون اصلی شناسایی شد. در این  1ها نیز در بخش چالش
های ترین دغدغههمواره یکی از مهم یمال هایچالشبخش، 

کننده مدیران در برگزاری رویدادهای ورزشی است. مشارکت
های سیاری از هزینهب»در این خصوص بیان داشت:  3شماره 

بینی در حین برگزاری المپیاد به وجود آمد که با غیرقابل پیش
کننده شماره همچنین مشارکت«. های ما متفاوت بودبینیپیش

های ورزشی گفت: های تجهیز سالندر خصوص هزینه 42
ها بسیار زیاد بود. ما مجبور بودیم برای های تجهیز سالنهزینه»

نداردهای اعلام شده برخی از تجهیزات یابی به استادست
در خصوص نظارت بر «. جدید را خریداری کنیم قیمتگران

بیان داشت:  2کننده شماره مسائل مالی المپیاد نیز شرکت
های انجام شده بسیار سخت نظارت مالی بر قراردادها و هزینه»

های مختلفی برای فساد مالی وجود دارد که برای ما است؛ روش
های اوشیمی و نتایج این تحقیق با یافته«. کندی ایجاد مینگران

های هزینهها همخوانی دارد. از دیدگاه آن ف(2423) 1یاماگوچی
تواند فشار ها، لجستیک و خدمات میمرتبط با زیرساخت

 5. همچنین بودین و میزنرتوجهی بر جامعه میزبان وارد کندقابل
ترین موانع یکی از بزرگهای مالی چالشبر این باورند  ،(2424)

منابع مالی کافی  تأمیندر برگزاری رویدادهای ورزشی است. 
های مختلف، از جمله ساخت و نگهداری برای پوشش هزینه

 پرسنل، هایهزینهتجهیزات و پرداخت  تأمینها، زیرساخت
 مناسب مالی تأمین عدم. شود تبدیل جدی چالش یک به تواندمی
 به شده ارائه امکانات و خدمات کیفیت کاهش به منجر تواندمی

رویدادهای ورزشی بزرگ . کنندگان و تماشاگران شودشرکت
 تأمینهستند.  توجهیقابلبندی دقیق و منابع مالی نیازمند بودجه

ها، تجهیزات، اسکان، ایمنی، های مرتبط با زیرساختهزینه
د ها وارونقل و تغذیه، فشار مالی بزرگی را به دانشگاهحمل

بندی ممکن است ریزی صحیح در بودجهکند. عدم برنامهمی
های مختلف رویداد شود. استفاده منجر به تأخیر در اجرای بخش

های های جذب اسپانسرها، برقراری ارتباط با بخشاز استراتژی

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
4. Oshimi & Yamaguchi

5. Bodin & Misener
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تواند به دولتی و خصوصی و همچنین مدیریت بهینه منابع می
 .ها کمک کندکاهش این چالش

های یکی دیگر از چالش دهیسازمانو  یکیلجست هایچالش
 5شماره  کنندهمشارکتاساسی این رویداد بود. در این خصوص 

در یک مورد ناهماهنگی میان کمیته فنی و کمیته »بیان داشت: 
های ترابری منجر به معطلی بیش از یک ساعت سرپرستان تیم

 نندهکشرکتدر خصوص نبود آمار دقیق نیز «. شد کنندهشرکت
در ناهار روز اول المپیاد تعداد زیادی از افراد »گفت:  44شماره 

)ورزشکار و عوامل اجرایی( کارت تغذیه نداشتند و برای تهیه 
در خصوص نبود نیروی «. ها مشکل جدی وجود داشتناهار آن

بسیاری از افراد »گفت:  2شماره  کنندهشرکتمتخصص نیز 
مور را ندارند و این امر تجربه و تخصص لازم برای راهبری ا

بودین و  «.چالش جدی برای ستاد برگزاری ایجاد کرده است
مدیریت لجستیک و ( در این زمینه بیان داشتند 2424میزنر )
ریزی دقیق و رویدادهای ورزشی نیازمند برنامه دهیسازمان

هایی مانند های مختلف است. چالشهماهنگی بین بخش
ذا برای ورزشکاران و تماشاگران غ تأمین، اسکان و ونقلحمل

تواند به ایجاد اختلال در روند برگزاری رویداد منجر شود. عدم می
تواند به بروز مشکلات جدی در ریزی جامع میوجود یک برنامه

مناسب و  دهیسازمان. روزهای برگزاری رویداد منجر شود
د ریزی دقیق برای اجرای یک رویداد با این وسعت، نیازمنبرنامه

ونقل هماهنگی لجستیکی بالایی است. از مدیریت حمل
بندی رویدادها و کنندگان گرفته تا ساماندهی زمانشرکت

تخصیص فضاها، تمامی این موارد به مدیریت دقیق و تیم اجرایی 
تواند منجر کارآمد نیاز دارد. عدم مدیریت صحیح در این زمینه می

اتی شود. استفاده از ها و مشکلات عملیبه تأخیرها، نارضایتی
افزاری مدیریت های نرمهای مدرن مدیریتی مانند سیستمفناوری

 .کننده باشدتواند کمکرویداد و تخصیص منابع، می
های این ی یکی دیگر از چالشو انتظام یتیامن هایچالش

در این خصوص  41کننده شماره شد. مشارکترویداد تلقی می
داوران بازی و مسئولین حراست در سالن فوتسال »بیان داشت: 

کننده شماره همچنین شرکت«. مورد ضرب و شتم قرار گرفتند
های ورزشی حضور ها در برخی از سالنخانم»بیان داشت:  42

های اخلاقی در قبل، داشتند و ایجاد نظم با در نظر گرفتن ارزش
امنیت  «.حین و پس از مسابقه از اهمیت زیادی برخوردار بود

. استهای برگزاری رویدادهای ورزشی ترین جنبهمهمیکی از 
 و تماشاگران ورزشکاران، امنیت تأمین شامل امنیتی هایچالش

شود. عدم الی میاحتم هایبحران مدیریت همچنین و کارکنان
تواند به بروز حوادث ناگوار و آسیب وجود تدابیر امنیتی مناسب می

برگزاری (. 2424زنر، )بودین و می به اعتبار رویداد منجر شود

کنندگان، امنیت شرکت تأمینرویدادهای بزرگ ورزشی مستلزم 
های های فیزیکی است. چالشتماشاگران و همچنین دارایی

ها و جلوگیری امنیتی شامل کنترل ازدحام، مدیریت ورود و خروج
از هرگونه تهدید امنیتی است. رویکردهای نوین امنیتی مانند 

های نظارت و پایش هوشمند، آموزش نیروهای استفاده از فناوری
تواند این انتظامی و همکاری نزدیک با نهادهای امنیتی می

د.ها را کاهش دهچالش
های ی بخش دیگری از یافتهو اجتماع یفرهنگ هایچالش

بیان  1کننده شماره این تحقیق بود. در این خصوص مشارکت
های مناطق گاههمواره برخی از تعارضات میان دانش»داشت: 

در  1کننده شماره همچنین شرکت«. گیردمختلف صورت می
خصوص اشاعه رفتارهای نامناسب در میان ورزشکاران بیان 

های نادرست را از خود بر برخی از ورزشکاران میراث»داشت: 
گذارند. رفتارهای خارج از عرف و اخلاق در میدان جای می

رویدادهای «. یز فراهم کندتواند زمینه اشاعه آن را نورزش می
یک بستر برای تعاملات فرهنگی و  عنوانبهتوانند ورزشی می

هایی نیز در این زمینه وجود دارد. اجتماعی عمل کنند، اما چالش
کنندگان و تماشاگران های فرهنگی و اجتماعی بین شرکتتفاوت

ها منجر شود. برگزاری ها و سوءتفاهمتواند به بروز تنشمی
ها تواند به کاهش این چالشهای آموزشی و فرهنگی میمهبرنا

تنوع فرهنگی و اجتماعی   (.2424)بودین و میزنر،  کمک کند
کننده از نقاط مختلف کشور ممکن است منجر دانشجویان شرکت

هایی نظیر های فرهنگی شود. چالشها یا سوءتفاهمبه بروز تنش
گیری د باعث شکلتوانها میهای زبان، رسوم و ارزشتفاوت

توان ها، میهایی در رفتارها شود. برای رفع این چالشناهماهنگی
های آموزشی و فرهنگی پیش از رویداد، برگزاری از برنامه

فرهنگی و تشویق به تعاملات مثبت بین های بینکارگاه
د.کنندگان استفاده کرشرکت

ن ی المپیاد نیز بسیار زیاد بود. در ایتیریمد هایچالش
به دلیل برگزاری المپیاد »گفت:  1کننده شماره خصوص شرکت

امکان ارائه خدمات اسکان برای دانشجویان دانشگاه اصفهان با 
محدودیت همراه بود. این امر منجر شد بسیاری از دانشجویان 

الخصوص دانشجویان تحصیلات تکمیلی دانشگاه با مشکل علی
روکراسی اداری در آن، در خصوص بو برعلاوه«. مواجه شوند

قبل از »بیان داشت:  42کننده شماره انجام برخی از امور، شرکت
ها بسیار سخت و کند پیش المپیاد فرایند بوروکراسی درخواست

رفت. رفته رفته با نزدیک شدن به زمان برگزاری و در حین می
 مسئلهها نبود. البته این ای جز شکستن این مقاومتبرگزاری چاره

-شرکت«. د منجر به برخی از فسادهای اداری نیز شودممکن بو

ای نیز بیان داشت: در خصوص اختلافات سلیقه 2کننده شماره 
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ای میان مدیران ارشد در بسیاری از موارد اختلافات سلیقه»
مثال نوع تغذیه  عنوانبهشد. دانشگاه منجر به تعارض می

ردی بود که میهمانان، تعداد وسیله نقلیه و غیره از جمله موا
مدیریت مؤثر «. زیادی میان مدیران داشتند نظراختلاف

رویدادهای ورزشی نیازمند وجود یک تیم مدیریتی قوی و 
های گیریهای مدیریتی شامل تصمیمهماهنگ است. چالش

سریع، مدیریت زمان و منابع و همچنین ایجاد انگیزه در کارکنان 
ه بروز مشکلات جدی تواند بشود. عدم وجود رهبری قوی میمی

(.2424)بودین و میزنر،  در روند برگزاری رویداد منجر شود

مدیریت یک رویداد با چنین وسعتی نیازمند هماهنگی دقیق 
های سریع و صحیح گیریهای مختلف است. تصمیمبین بخش

های مختلف منابع و تعامل با تیم دهیسازماندر مواقع بحرانی، 
یریتی هستند. عدم وجود مدیران مجرب های کلیدی مداز چالش

تواند به شکست در برگزاری موفق رویداد منجر و کارآزموده می
ها و شود. ایجاد یک ساختار مدیریتی شفاف، با تعریف دقیق نقش

تواند این ها و استفاده از رویکردهای چابک مدیریتی، میمسئولیت
د.ها را کاهش دهچالش

ی یکی دیگر از مشکلات در و هماهنگ یارتباط هایچالش
بیان  5شماره  کنندهشرکتبرگزاری المپیاد بود. در این خصوص 

 هاکمیتهشاهد ناهماهنگی میان  هابرنامهدر برخی از »داشت: 
مثال ناهماهنگی میان کمیته فنی و کمیته ترابری  عنوانبهبودیم. 

«. شدمیهای ورزشی منجر به معطلی ورزشکاران در سالن
های هماهنگی با نهادها و چالشدر خصوص همچنین 

یکی از »گفت:  4شماره  کنندهشرکتاستانی نیز  هایسازمان
های ما هماهنگی با شرکت توزیع نیروی برق ترین چالشمهم

بود. در هوای گرم مرداد ماه که مدام شاهد قطعی برق در نقاط 
 مختلف کشور و استان بودیم، شرایط سختی را برای ما رقم زد.

استان داشتیم و  تأمینرغم مصوبات مختلفی که در شورای علی
متعددی که انجام شد، باز هم در دو زمان با  هاینگارینامه

قطعی برق مواجه شدیم که منجر بر برخی اختلالات جزئی در 
( بیان 2424رهبری و همکاران )«. فرایند برگزاری مسابقات شد

از  های مختلفن بخشمدیریت منابع و هماهنگی بیداشتند که 
 ضروریات برگزاری یک رویداد بزرگ است. 

 ( در پژوهشی نشان دادند که اگر2441چالیپ و همکاران )
 دهندگانسازمان ورزشی، هایسازمان بین لازم اتحادهای
رویداد بزرگ  هر برگزاری برای غیرورزشی نفعانذی و رویدادها
شود،  ایجاد ورزشی هایسازمان بازاریابی درآمیخته ورزشی

 مورد ورزشی مشارکت افزایش برای توانندمی ورزشی رویدادهای
برقراری ارتباط مؤثر بین تمامی ذینفعان، از  .گیرند قرار استفاده

های ها، یکی از چالشدهندگان، ورزشکاران و رسانهجمله سازمان

 وجود عدم. است ورزشی رویدادهای برگزاریکلیدی در 
 ارائه در مشکلات و هاسوءتفاهم بروز به تواندمی هماهنگی
(.2424)بودین و میزنر،  دشو منجر اطلاعات

کنندگان و های اجرایی، داوران، شرکتارتباطات مؤثر بین تیم
مسئولان برگزاری از اهمیت بالایی برخوردار است. هرگونه 

تواند منجر به تأخیر در ها میاختلال در هماهنگی بین این گروه
های های مختلف رویداد شود. استفاده از فناوریشبرگزاری بخ

های مدیریت رویداد، ابزارهای ارتباطی پیشرفته مانند اپلیکیشن
تواند به بهبود دیجیتالی هماهنگی و برگزاری جلسات منظم می

 .ارتباطات و هماهنگی کمک کند
ی نیز بخش دیگری از مشکلات زاتیتجهفضا و  یهاچالش

در »گفت:  42شماره  کنندهمشارکتخصوص اجرایی بود. در این 
های ورزشی خاص مثل تیراندازی مشکل اساسی برخی از رشته
ها و تجهیزات اصلی سالن تیراندازی تا یک روز مانده داشتیم. لاین

سالنی بسیار تخصصی بود و  نیهمچنبه افتتاحیه آماده نبود. تجهیز 
شماره  دهکننشرکتهمین «. فقط در انحصار یک شرکت خاص بود

یک هفته مانده به »در خصوص سالن فوتسال نیز اذعان داشت:  2
 دییتأشروع مسابقات سالن برگزاری مسابقات فوتسال مورد 

مسئولین فنی قرار نگرفت و ما باید به دنبال سالن دانشگاه علوم 
های خود و سانس هاوقتتمامها نیز بایستی بودیم. آنپزشکی می

 تأمینلذا، «. سالن را در اختیار ما قرار دهند کردند تارا کنسل می
فضاهای مناسب و تجهیزات لازم برای برگزاری رویدادهای 

هاست. عدم وجود امکانات کافی و ورزشی یکی دیگر از چالش
تواند به کاهش کیفیت برگزاری رویداد و نارضایتی مناسب می

(.2424)بودین و میزنر،  کنندگان منجر شودشرکت
ورزشی، امکانات اقامتی و تجهیزات ورزشی باید  فضاهای

های فضا، متناسب با نیازهای این نوع رویدادها باشند. محدودیت
تواند روز میفرسودگی تجهیزات و عدم دسترسی به امکانات به

کیفیت برگزاری رویداد را تحت تأثیر قرار دهد. نیاز است تا 
هیزات و بهبود های نگهداری مستمر تجها به برنامهدانشگاه

های جدید برای ها توجه داشته باشند و از فناوریزیرساخت
د.مدیریت بهتر فضاها و تجهیزات استفاده کنن

ی المپیاد بود. منابع انسان ، مربوط بههاچالشآخرین دسته از 
منابع انسانی هر رویداد اگر آموزش نبینند با چالش جدی مواجه 

توانمندی »بیان داشت:  43شماره  کنندهشرکتخواهند بود. 
ها صفر تا صد تجهیز یک داوطلبین بسیار متنوع بود؛ برخی از آن

 صرفاًدادند و برخی دیگر را انجام می تنهاییبهسالن ورزشی را 
نیز  5کننده شماره شرکت«. کردیمبرای امور اداری استفاده می

. پذیری نیروی انسانی متفاوت بودتعهد و مسئولیت»بیان داشت: 
ها کاری را بلد نبودند و برخی وانمود به برخی از اعضای کمیته
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منابع انسانی نقش کلیدی در موفقیت «. کردندبلد نبودن می
هایی مانند کمبود نیروی برگزاری رویدادهای ورزشی دارند. چالش

تواند به بروز ماهر، آموزش ناکافی و عدم انگیزه در کارکنان می
)بودین و  زاری رویداد منجر شودمشکلات جدی در روند برگ

برای حل این چالش، آموزش نیروی انسانی قبل از  (.2424میزنر، 
های گذشته کارگیری داوطلبان آگاه و استفاده از تجربهرویداد، به

.تواند مؤثر باشدمی
های تنها فرصتدر مجموع، این المپیاد فرهنگی ورزشی نه

صفهان به همراه داشت، چشمگیری برای رشد و توسعه دانشگاه ا
هر یک از بود.  مؤثردر توسعه برند دانشگاه نیز بسیار بلکه 
تواند تأثیر مستقیم بر کیفیت برگزاری می ی مطرح شدههاچالش

المپیاد فرهنگی ورزشی داشته باشد. رویکردهای مبتنی بر 
توانند ریزی، فناوری و استفاده از تجربیات موفق گذشته میبرنامه

ها کمک کنند. در نهایت، مدیریت صحیح این چالشبه کاهش 
تمامی این عوامل منجر به برگزاری موفق و تأثیرگذار چنین 

 اولاًهای این تحقیق . با توجه به یافتهرویدادهایی خواهد شد
و همکاری با  حامیان مالیای برای جذب کمیتهشود پیشنهاد می

سازمان توسط  مالی تأمینهای دولتی و خصوصی برای بخش

تواند از مشارکت این کمیته میامور دانشجویان تشکیل شود. 
 ملیهای های خصوصی و حتی سازماننهادهای محلی، شرکت

از  ثانیاً. ها را پوشش دهنداستفاده کند تا بخشی از هزینه
های موبایلی و ابزارهای افزارهای مدیریت رویداد، اپلیکیشننرم

بندی دقیق رویدادها و ها، زمانمدیجیتالی برای هماهنگی بین تی
های آموزشی برای دوره ثالثاًاستفاده شود.  ونقلمدیریت حمل

مدیریت رویدادهای ورزشی،  ةمدیران و مسئولان اجرایی درزمین
همچنین، از  برگزار شود. گیری سریعمدیریت بحران و تصمیم

گ مشاوره متخصصان با تجربه در حوزه برگزاری رویدادهای بزر
پس از پایان المپیاد، یک شود تفاده شود. در نهایت پیشنهاد میاس

گزارش جامع از نقاط قوت و ضعف و دریافت بازخورد از تمامی 
شود. های اجرایی تهیهکنندگان و تیمشرکت

 سپاسگزاری
که در  افرادی هیاز کل دانندیمقاله بر خود لازم م سندگانینو

 یاند، تشکر و قدرداندهکر یرا همراه نامحقق ،پژوهشانجام 
.ندینما
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