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EXTENDED A B S T R A C T 

Introduction 

Psychological well-being has become a fundamental component of athletic 

performance in contemporary sport, alongside physical conditioning and technical 

skills. However, the effectiveness of sport psychology interventions is highly 

dependent on the level of organizational support provided by sport institutions. In 

many developing and transitional sport systems, including Iran, organizational 

structures, leadership practices, and cultural norms often limit the systematic 

integration of psychological services. Despite growing recognition of mental skills 

training, few comprehensive models exist that explain how organizational factors 

facilitate or hinder sport psychology implementation. The present study aimed to 

design a conceptual model of organizational support for sport psychology within 

Iranian sport organizations. By exploring the experiences and perceptions of sport 

psychologists, coaches, and managers, this research sought to identify causal, 

contextual, and intervening factors, as well as effective strategies and outcomes, in 

order to provide a holistic framework for sustainable psychological support in 

competitive sport settings. 

Mothodology 

This study adopted a qualitative research design based on grounded theory 

methodology using the Strauss and Corbin approach. The research was applied in 

nature and focused on developing a practical model for organizational support in 

sport psychology. Data were collected through in-depth, semi-structured interviews 

with key stakeholders in Iranian sport organizations. 

Participants were selected using purposive sampling to ensure rich and relevant 

information. The sample consisted of 12 experts, including four sport psychologists, 

four professional coaches, and four sport managers, all with extensive experience in 

elite and professional sport. Participants’ ages ranged from 27 to 37 years, with 

professional experience between 5 and 12 years. Most held doctoral degrees, 
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ensuring high academic and professional credibility. Sampling continued until 

theoretical saturation was achieved. 

Interviews lasted between 60 and 90 minutes and were conducted individually in a 

confidential environment. The main guiding question focused on identifying 

organizational factors that support sport psychology, followed by questions 

regarding barriers, strategies, and outcomes. All interviews were audio-recorded 

with participants’ consent and transcribed verbatim. 

Data analysis followed three systematic stages: open coding, axial coding, and 

selective coding. During open coding, initial concepts were extracted from the 

transcripts. Axial coding was used to organize these concepts into broader 

categories, while selective coding integrated the categories into a coherent 

theoretical model. 

To ensure trustworthiness, credibility, transferability, and confirmability were 

addressed. Member checking was conducted by returning transcripts and codes to 

participants. Peer debriefing involved collaboration with experts and independent 

coders. Reliability was assessed through re-coding procedures and Cohen’s Kappa 

coefficient using SPSS. These strategies enhanced the rigor and validity of the 

qualitative findings. 

Findings 

Data analysis generated more than 185 initial codes, which were systematically 

organized into five major dimensions: causal conditions, contextual conditions, 

intervening conditions, strategies, and consequences. These dimensions formed the 

basis of the final organizational support model for sport psychology. 

Causal conditions primarily included leadership support, structural support, 

resource prioritization, and policy support. Leadership involvement emerged as the 

most influential factor. 

Leaders who actively participated in psychological programs, modeled positive 

attitudes, and emphasized mental skills created a supportive environment that 

legitimized sport psychology. Structural support, such as employing qualified 

psychologists and integrating them into team planning, enhanced accessibility and 

trust. Resource prioritization and formal policies further strengthened organizational 

commitment. 

Contextual conditions consisted of organizational culture, team environment, type 

and level of sport, resource availability, and governance structures. A culture that 

valued mental health encouraged athlete engagement, while negative attitudes 

discouraged participation. Team dynamics, competition pressure, and sport type 

influenced the nature and intensity of psychological needs. Limited financial and 

physical resources constrained service delivery, even in supportive organizations. 

Intervening conditions included time constraints, cultural barriers, resource 

limitations, communication gaps, leadership-policy inconsistencies, and athlete 

perceptions. Intensive training schedules often reduced opportunities for mental 

skills training. Cultural stigma surrounding psychological help, especially among 

male athletes, hindered utilization. Weak coordination among managers, coaches, 

and psychologists further reduced program effectiveness. 

Several strategies were identified to enhance organizational support. These 

included leadership participation, coach involvement, integration of psychologists 

into teams, policy and program development, athlete participation, resource 

management, and educational initiatives. Leaders promoted psychological services 

through workshops and role modeling. Coaches reinforced mental skills during 

training. Psychologists adapted interventions to team culture and provided 

continuous feedback. Clear policies, transparent budgeting, and awareness programs 

supported long-term sustainability. 



The implementation of these strategies produced multiple positive outcomes. 

Athletes reported improved psychological well-being, reduced stress, increased 

resilience, and greater confidence. Performance stability, concentration, and 

decision-making under pressure improved. Team cohesion and communication 

strengthened, leading to enhanced collective commitment. Engagement in mental 

skills programs increased, and organizations demonstrated improved readiness, 

accountability, and capacity for sustainable development. 

Discussion and Conclusion 

The findings demonstrate that organizational support for sport psychology is a 

multidimensional and systemic process influenced by leadership, culture, structure, 

and resources. Consistent with organizational support theory, visible leadership 

commitment plays a central role in shaping athlete attitudes and engagement. The 

study highlights that psychological interventions cannot function effectively in 

isolation; rather, they must be embedded within organizational policies and daily 

practices. Cultural barriers and time constraints remain major challenges in Iranian 

sport, requiring targeted educational and managerial interventions. The proposed 

model extends existing literature by integrating causal, contextual, and strategic 

dimensions into a unified framework tailored to developing sport systems. 

Practically, the model provides managers, coaches, and policymakers with 

evidence-based guidance for institutionalizing psychological services. Future 

research should examine the quantitative impact of this model across different sport 

types and competitive levels. 
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«مقاله پژوهشی»

 

 یفیورزش: پژوهش ک یشناساز روان یسازمان تیحما یمدل مفهوم نیتدو

 ادبنیداده یپردازهیبر نظر یمبتن

 *ناامیر دا

 چکیده
آن به  یدر عملکرد ورزشکاران دارد، اما اثربخش ینقش مهم شناختیروان یستیمعاصر، بهز یهادر ورزش

 نیشده است. هدف ا یکمتر بررس رانیکه در بستر ورزش ا یوابسته است؛ موضوع یسازمان تیحما زانیم
و ادراکات  اتیبر اساس تجرب ورزش یشناسروان یبرا یسازمان تیمدل جامع حما کیپژوهش، توسعه 

نفر از  32با  قیعم نیمه ساختاریافته یهامصاحبه قیو از طر یفیک کردیبود. پژوهش با رو یدیکل نفعانیذ
باز،  یمضمون و کدگذار لیها با روش تحلانجام شد. داده یورزش رانیو مد انیمرب ،یشناسان ورزشروان
 ،یانهیزم ،یشامل عوامل عل یاصل دپنج بع ییه شناسامنجر ب جیشدند. نتا لیتحل یو انتخاب یمحور

و  یاستیو س یساختار تیحما ،ینشان داد مشارکت رهبر هاافتهیشد.  امدهایگر، راهبردها و پمداخله
 یهاتیکه محدود یورزش هستند، در حال یشناسمؤثر روان یدر اجرا یدیمنابع از عوامل کل صیتخص
 ی. راهبردهاشوندیمحسوب م یمتناقض از موانع اصل یهااستیاطات و سضعف ارتب ،یموانع فرهنگ ،یزمان

 ها،استیتوسعه س م،یشناسان در ساختار تادغام روان ان،یمشارکت مرب ،یرهبر یسازشامل مدل یشنهادیپ
و  یستیبهز یراهبردها شامل ارتقا نیا یاجرا یامدهایمنابع و آموزش بود. پ تیریمشارکت ورزشکاران، مد

است.  سازمانیتوسعهو  یذهن یهامهارت یهامشارکت در برنامه شیافزا ،یمیت جامد ورزشکاران، انسعملکر
 .دهدیارائه م یورزش یهاورزش در سازمان یشناسروان داریادغام پا یبرا یکاربرد یمدل چارچوب نیا

های کلیدیواژه

دانشگاه آزاد  ز،یواحد تبر ،یبدن تیگروه ترب ار،یدانش
 .رانیا ز،یتبر ،یاسلام
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 .یورزش رقابت ،یفیک قیتحق ،یستیبهز ،ورزش یشناسروان ،یسازمان تیحما
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 01  ( 19-50) 3045 تابستان ،57 پیاپی ،3 شماره ،35 سال ورزشی، مدیریت در کاربردی هایپژوهش علمی فصلنامه

 مقدمه
عملکرد به انددازه  شناختیروان یهامدرن، جنبه یهادر ورزش

 یراهبدرد یزیرو برنامده یفند یهداییتواندا ،یجسمان یآمادگ
 طوربده یورزش یهاو سازمان انیدارند. ورزشکاران، مرب تیاهم
 تیریمدد زه،یدانگ ،یآگاه هستند که اسدتحکام رواند یاندهیفزا

 تیبه موفق یابیستد یبرا شناختیروان یاسترس و سلامت کل
 کید عنوانبدهورزش،  شناسدیهستند. روان یبلندمدت ضرور

 یکده بدرا بدر شدواهد یمبتند یبا ارائه راهبردها ،یحوزه عمل
 یمدؤثر طراحد یمدیکار ت جیعملکرد، بهبود رفاه و ترو شیافزا

(. 2422و همکاران،  ی)فاس کندیرا برآورده م ازهاین نیاند، اشده
 یتدوجهقابدل طوربهورزش  شناسیروان یحال، اثربخش نیبا ا

 شدودیاسدت کده در آن اعمدال مد یسازمان طیمح تأثیرتحت 
 (. 3040و همکاران،  ی)فراهان

 صیتخص ،یمانند تعهد رهبری کاف یسازمان تیبدون حما
مدداخلات  یایدمزا - یتیحمدا یفرهنگ یمنابع مناسب و فضا

 اید دکامل محقق نشدو طوربهورزش ممکن است  شناسیروان
 کی تیامر اهم نیممکن است انتظارات را برآورده نکند. ا یحت
 شناسدیاز روان یسدازمان تیددرک حما برای مندنظام کردیرو

ادغدام  یبدرا یاهیدپا توانددیکه مد کند،یورزش را برجسته م
 یهاعملکدرد در سدازمان یارتقدا یسلامت روان و راهبردهدا

 (.2435 ن،همکارا و فراهم کند )مک کورماک یورزش
از  تیدددر حما ینددابرابر ران،یددا یورزشدد یهاسددازمان در

 وجدود بدا. اسدت توجدهقابدل یادیز طوربهورزش  شناسیروان
آن در  یرقدابت یو دسدتاوردها رانیدا یایدپو ورزشدی نگفره

در مدورد  یکمد قداتیتحق ،یالمللدنیو ب یامنطقه یهاصحنه
ورزش وجددود دارد. اک ددر  یشناسدداز روان یسددازمان تیددحما

 یورزشد یهاموجود بر ورزشدکاران نخبده در رشدته تمداخلا
 تدأثیر یاز چگدونگ یجامع لیاند و فاقد تحلخاص متمرکز شده

 یهادگاهیددو د یرهبددر یهاسددبک ،یسددازمان یهدداوبچارچ
هسددتند  یشناسددخدددمات روان تیددبددر اجددرا و موفق یفرهنگدد

 یعناصر فرهنگد ن،یا برعلاوه(. 3042و همکاران،  یمردانی)عل
در مدورد  یاجتمداع یهادگاهیدمانندد د ران،یدر ا فردمنحصربه

ع ها و مندابدر سدازمان یمراتبسلسله یسلامت روان، ساختارها
 انیدبر نحوه درک و استفاده ورزشکاران و مرب توانندیمحدود، م

 یسازمان تیحما یبررس ن،یبگذارند. بنابرا تأثیر یروان تیاز حما
 یهددانشیبلکدده ب ارد،د یمحلدد تیدداهم تنهاندده نددهیزم نیدددر ا

 یهاسدتمیس یبدرا توانددیکده مد دهددیرا ارائه م یارزشمند
 تبط باشد.مر زین گرید یمشابه در جاها یورزش
 جدادیموجدود بدا ا یهاپر کردن شدکاف یمطالعه در پ نیا
ورزش متناسدب بدا  شناسیروان یبرا یسازمان تیاز حما یمدل
تعامل عناصدر  یمطالعه به بررس نیاست. ا رانیا یورزش طیمح

 یهداییایدمندابع، پو عیدتوز ،یرهبر یهامانند سبک یسازمان
خددمات  یشدترامانع اید در ارتقا یفرهنگ یهاو ارزش یارتباط
 . پردازدیورزش م شناسیروان
مختلف، قصدد دارد  نفعانیذ اتیبا ادغام تجرب قیتحق نیا

مؤثر را مشخص  یسازمان تیحما دهندهلیتشک یعوامل اساس
در  یرسدداناطلاع یبددرا یچددارچوب قیددطر نیددکنددد و از ا

 ایگوندهبه یشدنهادیو عمل ارائه دهد. مددل پ یگذاراستیس
باشدد و  ریپدذاست که هدم جدامع و هدم انعطاف شده یطراح

مختلف را قادر سازد  یهاها و رشتهبا اندازه یورزش یهاسازمان
کنندد کده رفداه و عملکدرد  جادیا یروان تیحما یهاستمیتا س

 نیتدو قیتحق نیورزشکاران را بهبود بخشد. در کل، هدف از ا
ستفاده ورزش با ا یشناساز روان یسازمان تیحما یمدل مفهوم

 .بود یفیک کردیرواز 

 ینظر یمبان
 یشناسداز حوزه روان یسازمان تیمفهوم حما ،ینظر دگاهیاز د

شددده ادراک یسددازمان تیددحما چددهیاز در ویژهبدده ،یسددازمان
و  ؛ واگاشددتاف2425، یانوایدد)فددان و ج ردیددگیسرچشددمه مدد

درک  یشده چگدونگادراک یسازمان تی(. حما2432همکاران، 
سازمانشدان  یها و نگراندشناختن مشدارکت تیه رسمافراد از ب

 یسدازمان تید. اگرچده حماکنددیرفاهشان را خلاصه مد یبرا
ماننددد  یمختلفدد یهدداگسددترده در بخش طوربددهشددده  ادراک

مدورد  یبهداشدت یهداو مراقبت یآموزشد ،یشرکت یهاطیمح
 یورزش یهاآن در سازمان تیقرار گرفته است، اما اهم یبررس

و  یلی؛ اسمع2442، ل توسعه است )اسلاک و پارنتهنوز در حا
 (.3041همکاران، 

مستلزم در نظر گدرفتن  یورزش نهیمفهوم با زم نیا قیتطب
 شوند،یاست که ورزشکاران با آن مواجه م یزیمتما یهاچالش

 مراتبسلسدله د،ی، رقابدت شدداوج عملکدرد یاز جمله فشارها
 یسدازمان تیدحما هدا،طیمح نید. در ایو عملکرد ورزش یمیت

بلکده  ورزشدکاران،بر سلامت روان  تنهانه تواندیشده م ادراک
 ،یذهند یهدا، مشدارکت در آمدوزش مهارتهداآنبر عملکرد 
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 یورزش ستمیدر س یو حفظ کل یگریمرب یهابه روش یبندیپا
؛ 2425همکداران،  و داشته باشد )فدرسون یتوجهقابل تأثیر زین

 (.2443 ،یوودمن و هارد
ورزش نشدان  یشناسددر روان یفعلد قداتیتحق موعهمج

و  یمدؤثر بده هدر دو جنبده سداختار یروان تیکه حما دهدیم
شدامل  یساختار تیاست. حما یسازمان متک کیدر  یفرهنگ

 یهابرنامه ،یبه روانشناسان ورزش یمنابع ملموس مانند دسترس
 یزمدان اختصداص داده شدده بدرا ،یذهن یهاآموزش مهارت

 یهادر برنامه یو گنجاندن آموزش ذهن شناختیروانمداخلات 
شدامل باورهدا،  یفرهنگ تیمنظم است. در مقابل، حما ینیتمر

 یسدتیبهز تیداست کده بدر اهم یجمع یها و هنجارهاارزش
 یهاوهیش ،یرهبر یهاو در نگرش کنندیم دیتأک شناختیروان
و  )پدوچر شدوندیمنعکس مد یسازمان یهااستیو س یگریمرب
 (. 2424 ران،کاهم

و  یسداختار تیدحما یکده وقتد دهددیشواهد نشدان مد
به شرکت  یشتریب لیهماهنگ باشند، ورزشکاران تما یفرهنگ

را تجربده  یدارند، استرس کمتدر یذهن یهادر آموزش مهارت
و  )فلچدر ابنددییدسدت م یشدتریو به ثبات عملکرد ب کنندیم

 یناکداف تید(. در مقابدل، حما2441، ؛ هدورن2433همکاران، 
 یشناسداز منابع روان یمنجر به استفاده ناکاف تواندیم یسازمان

 فیورزشددکاران و تضددع یورزشدد یفرسددودگ شیورزش، افددزا
 .شود یمیانسجام ت

موجدود، کمبدود  اتیداصدول در ادب نیاذعان به ا رغمیعل
 تیدمختلدف حما یهاجامع که جنبه یهادر مدل یتوجهقابل

وجدود دارد.  ،رنددیگیبرمدرا در ورزش  یشناسدر روان یسازمان
 انیدمانند نگرش مرب یابر عوامل جداگانه قاتیاز تحق یاریبس

مدورد  رورزشدکاران د دگاهیدد ،ینسبت به روانشناسدان ورزشد
اند. در مدداخلات متمرکدز شدده رشیموانع پذ ای یآموزش ذهن

امدا  دهند،یارائه م یارزشمند یهانشیمطالعات ب نیکه ا یحال
 یورزش یهاچارچوب منسجم که بتواند به سازمان کیدر ارائه 
. کنندیم یکمک کند، کوتاه یروان تیمند حمانظام شیدر افزا

 یبا اجدرا ینظر یهانشیب ادند وندیپ یبرا یمدل نیچن جادیا
 ،یبده رهبدران سدازمان ییارائه راهنمدا یبرا نیو همچن یعمل
خدددمات  جددادیو متخصصددان بددا هدددف ا گذاراناسددتیس

 و است )اوجا یضرور یورزش یهاطیمؤثر در مح شناختیروان
 (.2420و همکاران،  ؛ فوگاسا2421همکاران، 

 شناسی پژوهشروش
یک تحقیدق  عنوانبهحاضر از نوع کیفی و  وهشژپروش 

 مددل منظوربدهکاربردی طراحی شده است کده نتدایج آن 
شناسی ورزش مورد اسدتفاده قدرار از روان یحمایت سازمان

بدا  بنیداددادههد گرفت. در این تحقیق، از روش نظریه خوا
آوری اطلاعدات در رویکرد اشتراوس و کوربین برای جمدع

بهره گرفتده شدد. بدرای اجدرای ایدن  موردنظرمورد پدیده 
روش، سه نوع کدگذاری شامل کدگذاری بداز، محدوری و 
انتخابی به کار گرفته شد که در نهایدت اطلاعداتی دربداره 

حمایت  مدلگر و راهبردهای ای، مداخله، زمینهعوامل علی
آوری گردیددد. ابددزار شناسددی ورزش جمددعاز روان یسددازمان
های عمیددق و آوری اطلاعددات شددامل مصدداحبهجمددع

ساختارمند بود که با استفاده از ضبط صوت، گفتگوهدا نیمه
از پدیش  سدؤاتتشوندگان بده با نخبگان انجام و مصاحبه

 .طراحی شده پاسخ دادند

کنندگانشرکت

ای بود جامعه آماری این تحقیق شامل کارشناسان برجسته
شناسی ورزش، مددیریت ورزشدی و های روانکه در زمینه

کردند. برای انتخداب نمونده، از روش مربیگری فعالیت می
شدوندگان از گیری هدفمند بهره گرفته شد و مصاحبهنمونه

ز مفداهیم و میان افرادی انتخاب شدند که درک عمیقدی ا
گیری تدا زمدانی کده ادبیات مرتبط داشتند. فرایندد نمونده

اسدتخراج  هاآنها به اشباع برسند و مفهوم جدیدی از داده
نفر مصاحبه انجام شدد.  32نشود، ادامه یافت. در نهایت، با 

 نشان داد کهکنندگان شناختی مشارکتهای جمعیتویژگی
میدانگین سدنی سال و  17تا  27کنندگان بین سن شرکت

 سال بود.  12تقریباً  هاآن
سال متغیدر بدود  32تا  5نیز بین  هاآنای تجربه حرفه

-توجه در ارائه خددمات رواندهنده مشارکت قابلکه نشان

شناسی ورزش و مدیریت سازمانی است. این نمونه شدامل 
ای همکداری های حرفدهچهار روانشناس ورزشی که با تیم

شناسدددی ورزش را در روان داشدددتند، چهدددار مربدددی کددده
های آموزشدی خدود گنجاندده بودندد و چهدار مددیر برنامه

ها و رهبددری سددازمانی ورزشددی کدده بدده اجددرای سیاسددت
کنندگان شدرکتاک در پرداختند، بود. از نظر تحصیلات، می

بودندد. ایدن تندوع در نمونده، درک  یدارای مدرک دکتدر
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ا از شناسدددی ورزش رجدددامعی از حمایدددت سدددازمانی از روان
های ورزشددی ایددران فددراهم های مختلددف در سددازماندیدددگاه

سازی پارادایمی و تبیین شرایط علدی، ساز مدلآورد و زمینهمی
 شود.گر میای و مداخلهزمینه

نیمه های عمیق و آوری اطلاعات، از مصاحبهجمع منظوربه
قراری ارتبداط مدؤثر و ایجداد استفاده شد. پس از بر ساختاریافته

چده »کنندگان، مصاحبه با پرسدش اصدلی اعتماد میان شرکت
 یورزشدشناسدی عواملی در سدازمان موجدب حمایدت از روان

آغاز گردید. سؤاتت دیگر شامل عواملی بود که بدر  «؟شودیم
گذارند، موانع احتمالی در ایدن زمینده، می تأثیرحمایت سازمانی 

برای بهبود حمایت و پیامددهای اجدرای راهکارهای پیشنهادی 
 94تدا  24این راهکارها بودند. مدت زمدان هدر مصداحبه بدین 

های عمیق ادامه دقیقه متغیر بود و این فرایند تا دستیابی به داده
کنندگان ها به صورت فردی انجام شد و شدرکتیافت. مصاحبه

ی حق داشتند در هر زمان از ادامه مصاحبه انصراف دهند. تمدام
کننده کنندگان و با استفاده از ضبطها با رضایت شرکتمصاحبه

 تلفن همراه ثبت گردید.
، مددتن هدداآنها و شددنیدن مکددرر پددس از اتمددام مصدداحبه

ها به صورت مکتوب درآمد. در ایدن تحقیدق، از روش مصاحبه
هدا، فرآیندد اسدتفاده شدد و بدرای تحلیدل داده مضمونتحلیل 

به کار گرفته شد. این فرآیند شامل کدگدذاری بداز و کدگذاری 
هدای بندی واحدهای متندی بده گروهمحوری و همچنین دسته

 هدایمددلمعنادار بود. تحلیل مضمون به شناسایی و بررسدی 
موضددوعی کمددک کددرده و اطلاعددات را بدده صددورت مددنظم 

 کند. و توصیف می دهیسازمان
تدوین راهنمای ها، مراحل کار به ترتیب شامل بررسی داده

 ،هدا، کدگدذاری بدازبنددی دادهو طبقه دهیسازمانکدگذاری، 
و در نهایدت تهیده گدزارش نهدایی تحلیدل  و انتخابی محوری

های های کیفدی بدود. پژوهشدگر پدس از مدرور توصدیفداده
کنندگان و استخراج جملات کلیدی، مفاهیم مشترک را شرکت

اعتبارسدنجی  های موضوعی خداص قدرار داد و بدرایدر دسته
مطالب، به توضیحات اصلی مراجعه کرد. در مرحله بعدد، نتدایج 

 به دست آمده به توصیفی جامع و کامل تبدیل شد.
برای ارزیابی روایدی، از سده معیدار اصدلی شدامل قابلیدت 

پذیری و تأییدپدذیری اسدتفاده شدد و فرایندد باورپذیری، انتقال
 نجام شدد.پژوهش با همکاری هشت متخصص و دو کدگذار ا

ها به دقدت افزایش اعتبار، جزئیات پژوهش و یادداشت منظوربه

های پدذیری، یافتدهبدرای ارزیدابی انتقالهمچندین،  ثبت شدد.
تحقیق توسط دو متخصص مستقل که در پدژوهش مشدارکت 
نداشتند، مورد بررسی قرار گرفت. همچنین، برای تأیید صدحت 

شدده بده استخراج ها و کددهایها، تمامی متدون مصداحبهداده
مجددداً ایدن مدوارد را  هداآنکنندگان ارسال گردید تا مشارکت

ها و پدارادایم کدگدذاری بده سده یافتده همچندین،تأیید کنند. 
دریافت شد. بدرای  هاآنمتخصص حوزه ورزش ارائه و تأییدیه 

استفاده شدد  «پایایی بازآزمون»ها، از روش سنجش پایایی داده
فاصدله هشدت روزه چندد مصداحبه را  که در آن پژوهشدگر در

مجدداً کدگذاری کرد. دقت کدگذاری نیدز بدا اسدتفاده از روش 
طددرف ارزیددابی شددد کدده در آن فددردی بدددون کدگددذاری بی

ها را بررسی و کدگذاری مجددد زمینه ذهنی، متن مصاحبهپیش
و محاسدبه  3SPSSافدزار کرد. توافق بین دو کدگذاری بدا نرم

دهنده کیفیدت مناسدب د که نتایج نشدانضریب کاپا ارزیابی ش
 .کدگذاری بود

های پژوهشیافته

 باز یکدگذار
ها اسدتخراج و از خدلال مصداحبه هیداول میمرحله، مفاه نیا در

 نید، ستون سمت راسدت(. در ا3انجام شدند )جدول  یکدگذار
 یمحدور دهیبراساس پد هیاول یکد مفهوم 315از  شیمرحله، ب

 ییورزش شناسدا یشناساز روان یانسازم تیمدل حما یطراح
شد.

 یمحور یکدگذار
 دهیسدازمان یبه مقوتت محدور هیاول یمرحله، کدها نیا در

منظور بده یمحدور ی)ستون وسط( کدگذار 3شدند. در جدول 
آورده  یانیددر قالب مقوتت سطح م هیاول یکدها دهیسازمان

 شده است.

 یانتخاب یکدگذار
 هیدکل ،یبداز و محدور یکدگدذار مرحله، پس از انجدام نیا در

 کپارچهیمند و مدل نظام کیشده در قالب  استخراج یهامقوله
، سدتون 3شددند )جددول  دهیسدازمان یمرکز دهیپد رامونیپ

در  تدرشیکده پ یمحدور یکددها ند،یفرآ نیسمت چپ(. در ا
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02                      ادیبنداده یپردازهیبر نظر یمبتن یفیورزش: پژوهش ک یشناساز روان یسازمان تیحما یمدل مفهوم نیتدو: دانا

 یینهدا یمددل مفهدوم کیدآمد، بده  به دست یمرحله محور
داده شددند تدا روابدط  وندیپ نیبکور اشتراوس میپارادا اساسبر
 یدر سداختار یامددیو پ یگر، راهبدردمداخلده ،یانهیزم ،یعلّ

 نیروابدط بد لیداسداس تحل. برردیدشدکل گ یمنسجم و نظر
 یشناسداز روان یسدازمان تیدحما» ییمقوتت فوق، مدل نها

 طیادر بستر شدر یعلّ طیمدل، شرا نیشد. در ا نیتدو «ورزش

 تیدحما یمنجدر بده اتخداذ راهبردهدا گر،و مداخلده یانهیزم
 تیراهبردها، در نها نی. اشودیورزش م یشناساز روان یسازمان

، 3. شدکل شدماره شوندیم یمنته یو م بت یمنف ییامدهایبه پ
را  یانتخداب یبخش کدگذار یپژوهش و خروج یمیمدل پارادا

 .دهدیمنشان 

 کدگذاری باز، محوری و انتخابی.  1جدول 
 انتخابی کد محوری کد کد باز

ورزشکار؛ حمایت مربی ارشد  بهزیستیبه  سازمان ؛ توجه رهبریشناختیروانمربی برای حمایت  تشویق 
بخش برای ورزشکاران؛ تقویت همتایان توسط انگیزه سازمان ؛ ارتباطات رهبریدر گروه کننده ادغامتسهیل
 آموزش عملکرد؛-مل علّی؛ آگاهی مربی از ارتباط ذهنعنوان عا؛ پایش استرس ورزشکار بهسازمان رهبران

 در ورزشکار؛ اعتماد رهبری سازمان جهت ایجاد حضور ورزشکاران؛ آگاهی ارتقاء جهت رهبری سازمان
 سازمان؛ توسط رهبری مستمر شناختیروان آموزش ورزشکاران؛ مشارکت افزایش جهت مربی گریحمایت
 توسطذهنی  هایمهارت پذیرش سازمان؛ مستمر رهبری حضور مان؛ساز رهبری توسط برابر دهیاولویت

-سازمان در برجستهرهبری موفقیت ؛ از ورزشکارانحمایت  برای سازمان (؛ تعهد آشکار رهبریمنتور) مربی

؛ همدلی سازمانرهبری مستمر حضور افزایش مشارکت ورزشکاران با ؛ در ورزشکارانهای ذهنی مهارت سازی
سازمان بودن رفتار رهبری  مدل؛ شناسان ورزشروانپذیرش  جهتان عامل علّی؛ تأکید رهبری عنورهبری به

 شناسان ورزش.روانپذیرش برای 

 شرایط علی حمایت رهبری

 ؛اننفس ورزشکارافزایش اعتمادبه جهتشناس روانمستمر شناس ورزشی؛ حضور دسترسی به روان
-شناسان در ساختار سازمانی؛ هماهنگی مربیروان یریکارگبهیزی؛ رشناس در برنامهمشارکت روان

 علّی عامل عنوانبه شناسروان
 حمایت ساختاری

 توسط رهبری؛ شناختیروانتخصیص منابع مبتنی بر عملکرد؛ تأیید بودجه برای حمایت 
 ؛شناختیروانای حمایت پذیری برشناسان واجد شرایط توسط رهبری؛ تعیین مسئولیتانتخاب روان

 عنوان عامل علیّتأمین شفاف منابع به
 بندی منابعاولویت

 ای ارتقاءفدراسیون بر ی توسطهایدستورالعمل تهیه؛ شناختیروانآور برای حمایت های سازمانی الزامسیاست
های سازمانی؛ گیریدر تصمیم حمایت سازمانی؛ تأکید راهبردی بر سلامت روان؛ در نظر گرفتن عملکرد ذهنی

در  شناختیروان؛ گنجاندن دیدگاه شناختیروانمداخلات  کارگیریبهو  ارتقا یی برایهاسیاستاتخاذ 
های ذهنی؛ حمایت سازمانی از دهی به مشارکت در مهارتها؛ پاداشگیری؛ پایش اثربخشی برنامهتصمیم

 یگیرصمیمشناسی؛ مشارکت ورزشکاران در تنوآوری در روان

 حمایت سیاستی

نسبت های فرهنگی نگرشنادیده گرفته شدن سلامت روان ورزشکاران؛ ؛ یسازمانفرهنگنتیجه محور بودن 
مقاومت نگرش م بت نسبت به تمرینات ذهنی؛ وجود ورزشکاران؛  توسط شناختیروانبه درخواست کمک 

 تأثیر؛ نفوذ همتایان بر میزان مشارکت شناختیرواندید های جتر در برابر پذیرش روشمربیان باسابقه
 شناختیروانگذاری بر حمایت جهت ارزشسازمان رفتارهای رهبری  تأثیرگذارد؛ می

 یسازمانفرهنگ
شرایط 

 یانهیزم

برگزاری  برایریزی ؛ تداخل برنامهورزشیشناسان روان بهبر میزان توجه فردی ورزشکاران  یتیم فضای تأثیر
دهی به اولویتعدم مسابقات پرفشار؛ به سبب  شناختیروانحذف جلسات های ذهنی؛ منظم جلسات مهارت

ورزشکاران جدید از منابع موجود عدم آگاهی در جلسات تمرینی؛  یمحدودیت زمان به سببهای ذهنی مهارت
 .های ذهنیمهارت

 محیط تیمی

های ؛ حمایت بیشتر تیمشناختیروانورزشکاران انفرادی به مداخلات نوع رشته بر حمایت؛ نیاز باتی  تأثیر
 .های ذهنیفشار مسابقه بر درگیری با برنامه تأثیربرتر؛ 

 نوع و سطح ورزش

شناس به دلیل بودجه محدود؛ دسترسی نابرابر به منابع ؛ کمبود روانشناختیروانمحدودیت فضا برای جلسات 
 .هابر اجرای برنامه؛ محدودیت مالی شناختیروان

 دسترسی به منابع

بندی عملکرد جسمانی و روانی؛ پایش منظم ها؛ اولویتهای فدراسیون در باشگاهاجرای محدود دستورالعمل
در تصمیمات سازمانی؛ بازبینی فصلی  شناختیروانهای جسمانی و استرس ورزشکاران؛ ادغام شاخص

 .های ذهنیاثربخشی برنامه

گذاری و بستر سیاست
 حکمرانی
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 کدگذاری باز، محوری و انتخابی .1جدول ادامه 
 انتخابی کد محوری کد کد باز
ها مانع برگزاری منظم جلسات ذهنی؛ دشواری محدودیت زمان برای تمرینات ذهنی؛ تداخل برنامه

 .در مسابقات پرفشار شناختیروانهای ذهنی در جلسات تمرینی؛ حذف جلسات دهی مهارتاولویت
 های زمانیمحدودیت

شرایط 
 گرمداخله

؛ موانع فرهنگی در درخواست کمک؛ مقاومت مربیان باسابقه نسبت به شناسنگرش ورزشکاران نسبت به روان
 .های ذهنی توسط کارکنان قدیمیجدید؛ کندی پذیرش برنامه شناختیروانهای روش

 موانع فرهنگی

؛ محدودیت فضا برای شناختیروانشناس به دلیل محدودیت بودجه؛ دسترسی نابرابر به منابع کمبود روان
 .ها بدون حمایت؛ تخصیص منابع مبتنی بر عملکرد و رهاسازی تیمجلسات محرمانه

 های منابعمحدودیت

ها؛ هماهنگی ضعیف میان شناسان؛ ارتباطات ناهماهنگ در اجرای برنامهنبود ارتباط شفاف مدیران و روان
 .هاواحدها؛ فقدان بازخورد رهبری و کاهش پذیرش برنامه

 های ارتباطیشکاف

های به دلیل تمرکز بر نتایج جسمانی؛ اجرای محدود دستورالعمل شناختیروانهای ری توصیهگینادیده
های های سازمانی؛ عدم پایش فعال اثربخشی برنامهها؛ اجرای غیرمنسجم سیاستفدراسیون در باشگاه

 .توسط رهبری شناختیروان

های رهبری و شکاف
 گذاریسیاست

ذهنی؛ سطح آگاهی پایین ورزشکاران؛ احساس عدم حمایت هنگام تمرکز بر  فشار برای مشارکت در تمرینات
 .شناختیروانهای عملکرد جسمانی؛ تردید ورزشکاران نسبت به تکنیک

 ادراک و انگیزش ورزشکار

شناسی ورزش؛ تشویق ورزشکاران از طریق حضور رهبری؛ رهبری ها برای درک روانحضور رهبری در کارگاه
های های ذهنی؛ انتقال داستان؛ تأکید رهبری بر اهمیت مهارتشناختیرواندر تمرینات  لمدعنوان به

 .های ذهنی توسط رهبریموفقیت شامل نقش مهارت
 مشارکت رهبری

 راهبردها

شناسان برای حمایت متناسب؛ افزایش مشارکت ورزشکاران از طریق حمایت مربیان؛ هماهنگی مربیان با روان
های ذهنی در طول تمرین توسط مربیان؛ آموزش ان جوان توسط مربیان ارشد؛ تقویت مهارتراهنمایی مربی

 .شناختینرواهای مربیان برای ادغام تکنیک
 مشارکت مربی

شناسان؛ ریزی؛ افزایش انسجام تیم از طریق همکاری مربیان و روانشناسان در جلسات برنامهحضور روان
عنوان اعضای شناسان بهشناسان؛ روانتیم؛ ارائه بازخورد منظم توسط روان ها با فرهنگ هرتطبیق برنامه

 .ضروری تیم
 شناسروان کارگیریبه

بر سلامت روان؛ تصویب بودجه  راهبردیتأکید  ؛شناختیروانهای سازمانی برای ارائه حمایت الزام سیاست
 .شناسی ورزشهش و نوآوری در روانشناسی؛ حمایت سازمانی از پژوهای روانساتنه برای برنامه

 توسعه سیاست و برنامه

های ذهنی و ریزی؛ تشویق به خوداظهاری ورزشکاران؛ آگاهی از مزایای مهارتافزایش مشارکت در برنامه
 .م بت تقویت همساتن بر مشارکت تأثیرها؛ افزایش مشارکت؛ بازخورد ورزشکاران برای بهبود برنامه

 مشارکت ورزشکار

شناسان از طریق بودجه؛ اختصاص فضاهای شناسان؛ افزایش پوشش روانتخصیص شفاف منابع برای روان
 .هابندی منابع بر اساس نیاز تیمریزی برای زمان آموزش ذهنی؛ اولویتویژه برای جلسات محرمانه؛ برنامه

 مدیریت منابع

های مداوم توسط رهبری؛ کمپین شناختیروانزش های آموزشی برای مربیان و ورزشکاران؛ ترویج آموکارگاه
های ذهنی در جلسات تیم؛ به اشتراک ارتباطی برای برجسته کردن مزایای سلامت روان؛ بحث منظم مهارت

 .های ذهنیهای موفقیت مهارتگذاشتن داستان
 آموزش و آگاهی

ری ذهنی؛ اعتماد به نفس آوکاهش سطح استرس ورزشکاران؛ احساس حمایت و ارزشمندی؛ افزایش تاب
 .هابیشتر در مسابقات؛ رضایت از حمایت سازمانی؛ کاهش فرسودگی و خستگی؛ مقابله بهتر با فشار و ناکامی

 ورزشکار بهزیستی

 پیامدها

های تمرینی؛ تمرکز و های ذهنی در مسابقات؛ رعایت بیشتر برنامهکارگیری مهارتبهبود ثبات عملکرد؛ به
 .هاتحت فشار؛ بهبود کار تیمی و هماهنگی در بازی هایدر زمان گیری بهترمدقت بهتر؛ تصمی

 ارتقای عملکرد

های م بت برنامه تأثیربهبود ارتباط تیمی؛ افزایش اعتماد میان اعضای تیم؛ تقویت حمایت همتایان؛ 
 .بر روحیه تیم؛ کاهش تعارضات تیمی؛ تعهد مشترک به اهداف تیم شناختیروان

 م و پویایی تیمانسجا

های ذهنی؛ نگرش م بت های مهارتها و جلسات؛ استفاده داوطلبانه از تکنیکافزایش مشارکت در کارگاه
 .شناسان و مربیان؛ استفاده بیشتر از تمرینات ذهنی؛ بهبود همکاری با روانشناختیرواننسبت به مداخلات 

های مشارکت در برنامه
 های ذهنیمهارت

ها در عمل؛ آمادگی سازمانی بیشتر برای شناسی ورزش توسط رهبری؛ ادغام بهتر سیاستش روانپذیرش ارز
های آموزش های ذهنی؛ بهبود مستمر برنامههای سلامت روان؛ تخصیص ساختارمند منابع برای مهارتبرنامه

 .ذهنی؛ پاسخگویی رهبری به نیازهای ورزشکاران
 سازمانیتوسعه



01                      ادیبنداده یپردازهیبر نظر یمبتن یفیورزش: پژوهش ک یشناساز روان یسازمان تیحما یمدل مفهوم نیتدو: دانا

 ادایمی پژوهشمدل پار. 1شکل 

 گیریبحث و نتیجه
شناسی ورزش را در مطالعه حاضر، حمایت سازمانی از روان

های ورزشی ایران بررسی کرد و منجر به توسعه سازمان

شناسی ورزش جامع از حمایت سازمانی از روان مدلیک 

های کیفی عمیق با روانشناسان شد. از طریق مصاحبه

 -بعد کلیدی پدیدار شد ورزشی، مربیان و مدیران، پنج 

و  راهبردهاگر، ای، عوامل مداخلهعوامل علی، عوامل زمینه

ی در مورد فردمنحصربههای بینش هرکدامکه  -پیامدها 

اجرا و  هاآنتوانند از طریق ها میهایی که سازمانمکانیسم

اثربخشی حمایت روانی در ورزش را افزایش دهند، ارائه 

ها با روشن کردن چگونگی تعامل دهند. یافتهمی

ساختارهای سازمانی، فرهنگ، رفتارهای رهبری و شرایط 

و عملکرد  بهزیستیای برای تأثیرگذاری بر مشارکت، ینهزم

 کنند.ورزشکاران، به نظریه و عمل کمک می

علی عوامل

 تأثیرگذارترین رهبری، حمایت که داد نشان مطالعه این
. است ورزش شناسیروان خدمات ارائه در سببی عامل

 کنند،می شرکت هاکارگاه در فعال طوربه که رهبرانی
 و دهندمی قرار الگو را شناختیروان هایشیوه زا استفاده

 را محیطی کنند،می بیان را ذهنی هایمهارت اهمیت
 شناختیروان حمایت ورزشکاران آن در که کنندمی ایجاد

 حمایت مفهوم با یافته این. دانندمی مشروع و ارزشمند را
 رفتارهای تأثیر بر که است همسو شده ادراک سازمانی
 از( ورزشکاران مورد، این در یا) کارکنان درک بر رهبری
. (2449، 1دارد )فلچر و واگاشتاف تأکید سازمانی مراقبت

 مشهود مشارکت رسدمی نظر به ورزشی، هایسازمان در
 هایمهارت پذیرش کند،می تقویت را اعتماد رهبری،

 روانی سلامت که دهدمی نشان و کندمی تشویق را ذهنی
و  2بنتزن مشابه، طوربه. است مهم بدنی تمرینات اندازه به

 عامل رهبری، تعهد که کردند تأکید( 2430) همکاران
 ورزش شناسیروان آمیزموفقیت ادغام کلیدی کنندهتعیین

 .است رقابتی هایمحیط در
 این در شده شناسایی مهم سببی عوامل از دیگر یکی
 حضور شامل که است ساختاری حمایت مطالعه،

 ریزیبرنامه در مشارکت متعهد، ورزشی روانشناسان
. شودمی تیم سازمانی ساختار در ادغام و آموزشی

 ها،تیم در روانشناسان حضور که دادند گزارش ورزشکاران

1. Fletcher & Wagstaff

2. Bentzen
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 در شرکت برای انگیزه و نفس به اعتماد دسترسی،
 این. دهدمی افزایش را ذهنی هایمهارت هایبرنامه
 ساختاری، منابع کنندمی دتأکی که قبلی تحقیقات با هایافته
 اختصاص زمان و شرایط واجد پرسنل به دسترسی مانند
 مداخلات برای ضروری هایشرطپیش شده، داده
 و 3کیگان) دارد همخوانی هستند، مؤثر شناختیروان

 (.2422 همکاران،
 با هایبرنامه حتی ملموس، هایحمایت این بدون

 مطلوب نتایج به دستیابی در است ممکن نیز خوب طراحی
 نیز سیاستی پشتیبانی و منابع بندیاولویت .بخورند شکست

 هاییسازمان. شدند ظاهر توجهقابل علّی عوامل عنوانبه
 برای را پاسخگویی دهند،می اختصاص کافی بودجه که

 هایسیاست و کنندمی تعیین ذهنی هایمهارت هایبرنامه
 موقعیت در کنند،می اجرا را روانی حمایت ترویج رسمی
 امر این. دارند قرار پایدار و مداوم خدمات ارائه برای بهتری

 چندبعدی سازمانی تعهد که کندمی تقویت را ایده این
 هایمکانیسم بلکه رهبری، حمایت تنهانه و است

 .گیردیبرم در نیز را سیاستی و مالی ساختاری،

ایزمینه عوامل

 نوع تیم، محیط ،یسازمانفرهنگ اهمیت هایافته این
 را گذاریسیاست زمینه و منابع بودن دسترس در ورزش،

 ورزش شناسیروان مداخلات اثربخشی به دهیشکل در
 روان سلامت برای که سازمانیفرهنگ. کندمی برجسته

 رسمیت به را روانی بهزیستی اهمیت و است قائل ارزش
 شویقت موجود منابع از استفاده به را ورزشکاران شناسد،می
 .(2420، 2)یو و چنگ کندمی

 هاتیم در مربیگری رفتارهای و همساتن هاینگرش
 فرهنگ دهدمی نشان که گذارد،می تأثیر تعامل بر بیشتر

 .کندمی عمل خرد سطح در هم و سازمانی سطح در هم
 ورزش نوع و تیم محیط نقش بر همچنین مطالعه این

 به اغلب انفرادی هایورزش م ال، عنوانبه. دارد تأکید
 روانی حمایت به شخصی عملکرد شدید فشار دلیل

 تیمی هایورزش که حالی در دارند، نیاز تریمتناسب

1. Keegan

2. Yu & Cheng

 انسجام مداخلات و گروهی پویایی به بیشتر است ممکن
 مانند ایزمینه هایمحدودیت مشابه، طوربه. باشند متکی
 بر تیم اندازه و رقابتی الزامات فشرده، تمرینی هایبرنامه
 این. گذارندمی تأثیر روانی حمایت اجرای زمان و نحوه
 سازگار کاربردی ورزشی شناسیروان ادبیات با هایافته
 ایزمینه صورت به باید مداخلات کندمی تأکید که است،

 داده تطبیق سازمانی محیط و ورزشکاران خاص نیازهای با
 (. 2431 همکاران، و 1اشتروبل) شوند

 عامل یک عنوانبه نیز منابع نبود دسترس در
 که زمانی حتی که رسدبه نظر می و شد شناسایی ایزمینه

 یا انسانی مالی، منابع هستند، حمایتی فرهنگ و رهبری
-روان هایبرنامه اثربخشی و دامنه تواندمی ناکافی مادی

 زمینه که دهدمی نشان این. کند محدود را ورزش شناسی
 را روانی حمایت موفقیت تا رددا تعامل علّی عوامل با

 .کند محدود یا تسهیل

گرمداخله عوامل

 ورزش شناسیروان مؤثر اجرای برای متعددی موانع
موانع  زمانی، هایمحدودیت جمله از است، شده گزارش

 هایشکاف منابع، هایمحدودیت اجتماعی، فرهنگی
 و گذاری،سیاست و رهبری هایشکاف ارتباطی،
 از ناشی زمانی، هایمحدودیت. ورزشکاران هانگیز/ادراکات

 اغلب رقابتی، فشارهای و فرساطاقت تمرینی هایبرنامه
 ذهنی هایمهارت جلسات در ورزشکاران مشارکت از مانع
 دهدمی نشان که قبلی تحقیقات از امر این. شدمی

 خدمات ارائه مانع اغلب ساختاری هایمحدودیت
 0چاندلر) کندمی پشتیبانی ،شوندمی رقابتی در شناختیروان

 (.2432 همکاران، و
 بافت در ویژهبه مهم، چالش یک عنوانبه فرهنگی موانع

 روان سلامت به نسبت اجتماعی هاینگرش آن در که ایران،
 ظهور کند، دلسرد را کمک جستجوی رفتار است ممکن
-ادراک ضعف دلیل به مرد، و ممکن است ورزشکاران کردند

 مداخلات در شرکت به تمایلی قضاوت، از ترس یا شده
موانع  مورد در جهانی ادبیات با این. ندهند نشان شناختیروان

3. Ströbel

4. Chandler
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 کندمی تأکید و است همسو ورزش شناسیروان در فرهنگی
 بر شدتبه توانندمی جنسیتی و فرهنگی باورهای که

 پرداختن(. 2432 همکاران، و 3آنتونی) بگذارند تأثیر مشارکت
 نیازمند بلکه رهبری، حمایت نیازمند تنهانه موانع این به

 .ستا نیز هدفمند رسانیآگاهی و آموزشی هایکمپین
تواند می ارتباطی، هایشکاف و منابع هایمحدودیت 

 هاییسازمان در حتی. کند مختل بیشتر را برنامه اثربخشی
 روانشناسان، به نابرابر دسترسی حمایتی، رهبری با

 ارتباط و محرمانه جلسات برای یناکاف فیزیکی فضاهای
 و مشارکت روانشناسان، و مربیان مدیران، بین ناهماهنگ

 اجرای در هاشکاف. خواهد داد کاهش را برنامه جذب
 را هاچالش این رهبری، بر ناهماهنگ نظارت و هاسیاست
 سطح در و منسجم رویکرد یک به نیاز و کرده تشدید
 .سازدمی ستهبرج را سازمانی حمایت برای سیستم

راهبردها

 هایسازمان توسط که را متعددی راهبردها مطالعه این
 اثربخشی افزایش و موانع بر غلبه برای ایران ورزشی
 راهبردها این. کرد شناسایی شود،می استفاده روانی حمایت
 روانشناس، ادغام مربی، مشارکت رهبری، مشارکت شامل
 و منابع مدیریت ،ورزشکار مشارکت برنامه،/سیاست توسعه
 .است آگاهی/آموزشی هایبرنامه

 ها،کارگاه طریق تواند ازمی رهبری فعال مشارکت
 را ذهنی هایمهارت اهمیت مشهود حمایت و سازیمدل

 مربیان. دهد افزایش را ورزشکاران اعتماد و کرده تقویت
 روزانه، تمرین در ذهنی هایمهارت ادغام توانند بامی

 مکمل نقش مشارکت، از حمایت و ترجوان نمربیا راهنمایی
 .کنند ایفا را

 داشته را اثربخشی بیشترین توانندیم زمانی روانشناسان
 با را مداخلات شوند، ادغام ریزیبرنامه فرآیندهای در و

 این. دهند ارائه منظم بازخورد و داده تطبیق تیم فرهنگ
 ورزش شناسیروان در اکولوژیکی دیدگاه از هایافته

 ترموفق زمانی مداخلات کندمی تأکید که کنند،می پشتیبانی
 و هماهنگ را خود هایتلاش نفعذی چندین که هستند

1. Anthony

 توسعه (.2432 ،2فوربس و لیوینگستون) کنند همسو
 راهبردهای حیاتی عنوانبه نیز منابع مدیریت و سیاست

 و روشن هایدستورالعمل رسمی، هایسیاست. شدند ظاهر
 اجرای برای ساختاری فقرات ستون منابع، فشفا تخصیص

 و آموزشی هایبرنامه حال، همین در. ها هستندبرنامه پایدار
موانع  کاهش به کارکنان و ورزشکاران برای بخشیآگاهی

خواهد  کمک مشارکت افزایش و انگیزه بهبود فرهنگی،
 حمایت که دهدمی نشان چندوجهی رویکرد این. کرد

راهبردهای  نیازمند بلکه نیست، واحد امری سازمانی
 روانشناسی، مربیگری، رهبری، هایحوزه در هماهنگ
.است ورزشکاران مشارکت و گذاریسیاست

پیامدها

 وسیعی طیف راهبردها، و ایزمینه شرایط علیّ، عوامل ادغام
 بهزیستی عنوانبه که کند ایجاد تواندمی م بت نتایج از

 هایبرنامه با تعامل تیمی، مانسجا عملکرد، بهبود ورزشکار،
  .شوندمی بندیطبقه سازمانیتوسعه و ذهنی هایمهارت

 روانی، آوریتاب استوارت بهبود وهشژپورزشکاران در 
 که را نشان دادند بیشتر نفس به اعتماد و استرس کاهش

 بهزیستی بر ملموسی تأثیرات سازمانی حمایت دهدنشان می
 از عملکرد، نتایج شد که همچنین نشان داده .دارد ذهنی
 که هنگامی نیز گیری،تصمیم و تمرکز ثبات، جمله
 گنجانده سازمانی ساختار در ذهنی هایمهارت هایبرنامه
 بهتر، ارتباط طریق از تیمی انسجام. یافت افزایش شدند،

 نشان که یافت بهبود مشترک تعهد و همساتن حمایت
 و اجتماعی بعادا توانندمی شناختیروان مداخلات دهدمی

و همکاران،  1کنند )استوآرت تقویت را ورزش ایرابطه
 بیشتر ادغام از هاسازمان خود این، برعلاوه .(2420

 رهبری پاسخگویی و منابع بهتر تخصیص ها،سیاست
 حمایت سیستمی ماهیت نتایج، این. خواهند شد مندبهره
 ساختارها، وقتی: کندمی برجسته را ورزش شناسیروان

 و فردی عملکرد شوند، همسو منابع و رهبری فرهنگ،
 .یابدمی بهبود سازمانی

2. Livingston & Forbes

3. Stewart
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موجود ادبیات با ادغام

 این در که شناسی ورزشحمایت سازمانی برای روان مدل
 چندین از را قبلی تحقیقات است، شده داده توسعه مطالعه
 ادبیات از بسیاری که حالی در. دهدمی گسترش جهت

 صورت به مربی هاینگرش یا ورزشکار ادراکات بر موجود
 سازمانی، عوامل مطالعه این اند،بوده متمرکز جداگانه

 جامع چارچوب یک در را رهبری و ساختاری فرهنگی،
 هایسازمان در را عوامل این همچنین. کندمی ادغام

 و فرهنگی هایظرافت و کندمی سازیزمینه ایران ورزشی
 سایر برای است ممکن که را منابع با مرتبط هایچالش

 باشد، اجرا قابل مشابه ورزشی هایسیستم با کشورها
 کند.می برجسته
شناسی روان برای سازمانی حمایت مدل مطالعه این
 که داد توسعه ایران ورزشی هایسازمان در را ورزش
 و راهبردها گر،مداخله عوامل ای،زمینه شرایط علیّ، عوامل
 حمایت که دهدمی نشان هایافته. کردمی ادغام را پیامدها

 وابسته فردی مداخلات به صرفاً ورزش شناسیروان مؤثر
 رفتارهای سازمانی، ساختارهای در عمیقاً بلکه نیست،

. دارد ریشه منابع تخصیص و فرهنگی هنجارهای رهبری،
 ادغام و سیاستی و ساختاری حمایت رهبری، مشارکت

 هایمحرک عنوانبه سازمانی هایسیستم در روانشناسان
 برعکس،. شدند شناسایی آمیزموفقیت اجرای کلیدی

 هایمحدودیت موانع فرهنگی، زمانی، هایمحدودیت
 ها،سیاست ناهماهنگ اجرای و ارتباطی هایشکاف منابع،
 سازیبهینه برای باید هاسازمان که بودند مهمی موانع

 نای عملی پیامدهای .بپردازند هاآن به روانی حمایت
 و روانشناسان مربیان، ورزشی، مدیران برای ویژهبه مطالعه

 .است مرتبط گذارانسیاست
 را روانی حمایت فعال طوربه باید رهبری اول،

 را آن مشروعیت و ارزش و کند بندیاولویت و سازیمدل
. دهد نشان کارکنان برای هم و ورزشکاران برای هم

 ،منابع شفاف تخصیص و حمایت رهبری، حضور
 مشارکت خود نوبهبه که است سازمانی تعهد دهندهنشان

 .دهدمی افزایش را ورزشکاران
 و تیمی ساختارهای در روانشناسان ادغام دوم،

 که کندمی تضمین مربیان با مشارکتی ریزیبرنامه
 از سازگار، ایزمینه نظر از ذهنی هایمهارت هایبرنامه

 .هستند دسترس در و حساس فرهنگی نظر
 منابع هایچارچوب و هاسیاست باید هاسازمان وم،س

 رسمی را روان سلامت از حمایت که کنند اجرا را روشنی
 را برنامه اثربخشی و کند تضمین را پاسخگویی کند،

 طریق از فرهنگی موانع به پرداختن چهارم،. کند نظارت
 و ورزشکاران برای بخشیآگاهی و آموزشی هایبرنامه
 را مقاومت و داده افزایش را مشارکت دتوانمی مربیان
 شرایط، به حساس ریزیبرنامه نهایت، در. دهد کاهش

 در ورزشکاران مشارکت و هدفمند منابع مدیریت
 و زمانی هایمحدودیت تواندمی برنامه ریزیبرنامه

 مداخلات پذیرش از و دهد کاهش را لجستیکی
 .کند حمایت بیشتر شناختیروان

سازمانی برای  حمایت چارچوب ر،توسیع دیدگاه از
 از سازمانی حمایت که دهدمی نشان شناسی ورزشروان
 ایجاد مختلف سطوح در را م بتی نتایج ورزش شناسیروان
آوری و . ورزشکاران از طریق ارتقای بهزیستی، تابکندمی

ها از طریق تقویت انسجام، شوند؛ تیممند میعملکرد بهره
ها برند؛ و سازمانجمعی منفعت می بهبود ارتباطات و تعهد

ها و اجرای پایدار از طریق افزایش آمادگی، ادغام سیاست
 .برندها سود میبرنامه

 گذاریسرمایه که کندمی تأکید سیستمی دیدگاه این
 فعالیت یک شناختیروان خدمات از سازمانی حمایت در

 با ورزشی مدیریت از راهبردی جزء یک بلکه نیست، جانبی
 با مدل را این تواندمی آینده تحقیقات .است بات لکردعم

 انواع فرهنگی، مختلف هایزمینه در آن کاربرد بررسی
 تأثیر کمی ارزیابی با همچنین و رقابت، سطوح و ورزش

. دهد گسترش ورزشکاران، حفظ و تعامل عملکرد، بر آن
 که کنند ارزیابی توانندمی طولی مطالعات این، برعلاوه
 تا و یابدمی تکامل زمان طول در سازمانی حمایت چگونه

 طول در تیمی عملکرد و ورزشکار سلامت بر حد چه
 .گذاردمی تأثیر رقابتی فصول
شناسی حمایت سازمانی برای روان مدل نتیجه، در
-روان ادغام برای کاربردی و جامع راه نقشه یک ورزش

 و دهدمی ارائه ورزشی هایسازمان در ورزش شناسی
 و منابع ساختار، فرهنگ، رهبری، که کندمی تأکید

 روانی حمایت مزایای کامل تحقق برای باید راهبردها
 ورزشی هایسازمان مدل، این اتخاذ با. شوند همسو
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 هایمهارت هاآن در که دهند رشد را هاییمحیط توانندمی
 حمایت ورزشکاران از گیرند،می قرار اولویت در ذهنی

 .شودمی بهینه سازمانی و انسانی ردعملک و شودمی

 پیشنهادها
شود شده، پیشنهاد میپارادایمی استخراج مدلبا استناد به 

سازی حمایت از منظور نهادینههای ورزشی بهسازمان
مند شناسی ورزش، رویکردی چندسطحی و نظامروان

اتخاذ کنند. در سطح علیّ، تعهد آشکار و مشارکت فعال 
سازمان و مربیان در حمایت از ن و مدیرارهبران 

های ذهنی، از طریق حضور مستمر، الگو بودن مهارت
ها، گیریدر تصمیم شناختیروانرفتاری و ادغام ملاحظات 

 تقویت شود.
شناسان کارگیری رواندر سطح ساختاری و سیاستی، به

ها، تخصیص شفاف و عنوان اعضای ثابت تیمورزشی به

آور و های الزاماجرای دستورالعمل پایدار منابع، تدوین و
در دستور  شناختیروانهای پایش مستمر اثربخشی برنامه

ای کار قرار گیرد. همچنین، با توجه به نقش شرایط زمینه
حامی سلامت روان،  سازمانیفرهنگگر، ایجاد و مداخله

های زمانی و کاهش موانع فرهنگی، مدیریت محدودیت
میان مدیران، مربیان و بهبود هماهنگی ارتباطی 

 شناسان ضروری است.روان
تواند منجر به ارتقای زمان این راهبردها میاجرای هم 

ورزشکاران، بهبود عملکرد، افزایش  شناختیروانبهزیستی 
های ورزشی انسجام تیمی و در نهایت توسعه پایدار سازمان

 .شود

 سپاسگزاری
 یپژوهش همکارکه در انجام  ییهاگروه ایافراد  هیاز کل
 .گرددیم قدردانی و تشکر اندداشته
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