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  چكيده
 جامعـة آمـاري  بـود.   احمـد يرو بو يلويـه كاركنان اداره كل ورزش و جوانـان اسـتان كهگ   يجانيهوش چندگانه و هوش ه يمدل ارتباط يهدف از پژوهش حاضر طراح

تحقـق   يق انتخاب شـدند. بـرا  ينمونه تحق ياحمد بود كه همه آنها به طور كل شمار برا يرو بو يلويهنفر از كاركنان اداره كل ورزش و جوانان استان كهگ 121پژوهش 
 متخصصاننفر از  15 تأييد به ها پرسش نامه يياده شد. روا) استف1986(يبرياشرينگس يجاني) و هوش ه1999هوش چندگانه گاردنر( پرسش نامهاهداف پژوهش از دو 

تـك   tاز جملـه   يو استنباط توصيفي آزمون از ها داده يلتحل نظورمحاسبه شد. به م 89/0و  81/0 يببه ترت يآزمودن 30با  يمطالعه مقدمات يكآن ها در  ياييو پا يدرس
 يپـژوهش نشـان داد هـوش هـا     هـاي  يافتـه استفاده شد.  AMOS.V.18و    SPSS.V.20  يك نرم افزارهابا كم يو معادلات ساختار يتأييد يعامل يلتحل اي، نمونه
آنهـا ارتباطـات معنـادار وجـود دارد.      هـاي  مؤلفـه و  يجـاني هوش چندگانه و هـوش ه  يندارند.  ب ارقر يكاركنان در اداره كل مزبور در سطح مطلوب يجانيگانه و ه چند
كـه هـوش    ينبرخوردار بود. لذا با توجه به ا يآنها از برازش مطلوب يكاركنان اثر گذار بود و مدل ارتباط يجانيبر هوش ه 41/0 يرمس يبهوش چندگانه با ضر ينهمچن

ن استان در اداره كل ورزش و جوانا يمنابع انسان يو اثربخش ييكارآ يشافزا يآموزش دارد، برا يتقابل يجانيو هوش ه گيرد يچندگانه از مجموع چند هوش شكل م
  .گردد يم يهاز هوش چندگانه توص گيري آنها بهره يجانيهوش ه يشاحمد و افزا يرو بو يهكهگلو
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  مقدمه
خصوصي و  و سازمان هاي دولتي مشكلات مهمترين از يكي

 و انتصـاب  ابانتخ ـ در قرن اخير ي ورزشيسازمان هابه ويژه 
 بـه  توجـه  بـا  مهـم  باشـد. ايـن  مديران و كاركنان شايسـته مـي  

 و مـالي  هـاي بحـران  فنـاوري و  سياسـي، توسـعه   هـاي چـالش 
 كرده اسـت. بـه   پيدا نمود پيش از بيش اقتصادي و تنوع نيازها

) در ايـن رابطـه  مويـد ايـن     2010( 1هاي مولرطوري كه يافته
مـدير،   هـر ده  گ ازبـزر  يسازمان هـا  از بسياري در است كه

 و چنـين ناكارآمـدي   بـوده  لازم كارآمـدي  فاقـد  مـدير  چهار
 توجـه  است. بـا  وارد ساخته سازمان ها به را ضررهاي فراواني

 انتخـاب  هـاي مؤلفـه  در شـگرفي  تغييـرات  اهميتـي  چنـين  بـه 
 پديـد  ي هـزاره سـوم  سازمان هـا مديران و كاركنان جديد در 

تخصـص،   هاياخصش بر علاوه آن اساس بر است، كه آمده
2چندگانـه  هـوش  سـطح هوشـبهر، سـطح    و كاري تجربه

 نيـز  
گيـرد. در ايـن رابطـه نتـايج پـژوهش      مـي  قـرار  ارزيابي مورد
و كاركنـان   مـديران  دهد كـه معمـولاً  مي نشان )2003( 3اليس

 چندگانه هوش هاي مطلوباز ويژگي برخي داراي كارآمد،

بطه با انواع هـوش  هستند . در ادامه باور به چنين نگرشي در را
 نخسـتين  ايجـاد  از پـس  سـال  80 قابل ذكـر اسـت كـه تقريبـاً    

نام  به هاروارد دانشگاه روانشناسان از يكي هوش، هايآزمون
4گاردنر

 بـا  پرداخـت. وي  هـوش  سنجش نظريه با مخالفت به 
 اصـلي  هوش هفت حداقل وجود ذهني به هايبيان چارچوب

ــي   ــوش منطق ــد از ه ــه عبارتن ــوش5رياضــي- ك ــاني  ، ه  - زب
، هـوش  8، هوش موسيقيايي7فضايي - ، هوش ديداري6كلامي
 11، هوش درون فردي10، هوش بين فردي9جنبشي –حركتي

 

                                                      
1. Mueller 
2. Multiple Intelligence 
3. Ellis 
4. Howard Gardner 
5. Logical – Mathematical 
6. Verbal – Linguistic 
7. Bodily – Kincstic 
8. musical 
9. Bodily-kincstic 

 انـواع  براي تشريح همكارانش و كرد. در ادمه گاردنر  اشاره

 عـادي، عـوارض   افـراد  شناختي هايتوانايي با بررسي هوش،

 چندگانـه  هوشـي  نظريه هاي خاص،گروه در آسيب شناختي

 در ). گـاردنر 38- 43، 1985 (گـاردنر،  انـد  داده ارائـه  را خود

 حـوزه  تـا  اسـت  كـرده  سـعي  چندگانـه  هـاي هـوش  نظريـه 

 12مرزهـاي هـوش شـناختي    آن سـوي  به را انسان استعدادهاي

 نيـز  و تحليـل  توانايي با هوش كه است معتقد بكشاند. گاردنر

 ارتبـاط  واقعـي  و طبيعـي  محيطـي  در كـارايي  از برخورداري

و  تـر گسـترده  مقولـه  بـه  هـوش  مفهـوم،  بيان اين از د. پسدار
 و رفـت  ميان از آن راز تنوع و ابهام و شد تبديل تر كاربردي

 طـرق  بـه  آن نقـش  يافـت و  شـكل  تغييـر  عملـي  ايپديـده  به

، ص 1386 نيـا،  شد (اسحاق مشاهده مردم زندگي در مختلف
ــن21- 38 ــا ). از اي ــه،    رو ب ــه هــوش چندگان ــه نظري ــتناد ب اس

 عنـوان  بـه  زبـاني  و فـردي  فـردي، ميـان   درون هـاي  شهـو 

 توانمنـد بـا   مديران و كاركنـان  هاي ويژگي اصلي هاي مؤلفه

ي ). از سـو 2009 ،13آينـد (كلـي   مي شمار به مناسب عملكرد
ديگر در رويكرد جديد مديريت فرهنگ سازماني، كـارتيمي  
و نحوة همكاري مدير و كاركنان با ديگـران اهميـت خاصـي    

واقع تمركز اصلي بر رشد و پرورش افراد است تا از دارد. در 
اين رو بهره وري سازمان نيز افـزايش يابـد. لـذا بـه طـور عـام       

سازمان و به طور خاص  سازمان هامديران و كاركناني مدنظر 
ــا ــدي  ه ــه از توانمن ــتند ك ــي هس ــاعي و   ي ورزش ــاي اجتم ه

مهارتهاي ارتباطـات برخـوردار باشـند، شـنونده و سـخنگوي      
باشند و با درك احساسات خـود و ديگـران در بيـان و    خوبي 

، 1388انتقال احساسات به خوبي عمل كنند (هاديزاده مقـدم،  
). از اين رو است كـه اهميـت توجـه بـه هـوش      139- 162ص

ها مانند هوش چندگانه بـراي هـر   هيجاني در كنار ساير هوش
گردد. ي ورزشي مشخص ميسازمان هاسازماني به خصوص 

                                                                                  
10. Interpersonal 
11. Intrapersonal 
12. Intelligence Quotient  
13. Kelly 
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ي سـازمان هـا  يابي به اهداف سازماني بـه ويـژه   چرا كه دست
ورزشي مستلزم ايجاد ارتباط مناسب با همكـاران، مشـتريان و   

بر اين باور است، هـوش   1نفعان است. در اين راستا گلمن ذي
توانــد از طريــق  آن مــي ةمهــارتي اســت كــه دارنــد 2هيجــاني

خودآگاهي، روحيـات خـود را كنتـرل كنـد، از طريـق خـود       
آنهـا را   تـأثير را بهبود بخشد، از طريـق همـدلي،    مديريتي آن

اي رفتار كنـد   درك كرده و ازطريق مديريت روابط، به شيوه
). به زعـم  1998خود و ديگران را بالا ببرد(گلمن ،  ةكه روحي
با هوش هيجاني بالا كليـد موفقيـت   و كاركنان رهبران  گلمن

هـاي هـوش هيجـاني     مؤلفـه و وي معتقد است  سازمان هستند
،   5خـودانگيزي  ،  4خـودكنترلي ،  3خـود آگـاهي   : عبارتند از
ــارتو    6همــدلي . در )2001گلمــن ، (  7 هــاي اجتمــاعيمه

- خصوص ارتباط بين هوش هيجاني و هـوش چندگانـه يافتـه   

ــان و همكــاران (  ) در پژوهشــي نشــان داد 1390هــاي قورچي
 هوش جنبشي، - بدني هوش ، رياضي - منطقي هوش وضعيت

 و گرايانـه  طبيعـت  هوش ،فضايي - ديداري وشه فردي، بين
 آزاد دانشـگاه  مـديران  در ه)گرايان ـ هسـتي ( وجـودي  هـوش 

. اسـماعيلي و  دارد قـرار  مطلـوبي  حد در هشت منطقه اسلامي
هــاي مؤلفــه) نيــز در پژوهشــي دريافتنــد بــين 2013جمخانــه (

هاي چندگانـه و هـوش درون فـردي و بـين فـردي كـه       هوش
ستند، ارتباط معنـاداري وجـود دارد.   مرتبط با هوش هيجاني ه

) در پژوهشي دريافت كه هوش درون فـردي  2011( 8گاردنر
(يكي از زيرمجموعه هاي هوش هـاي چندگانـه) بـا ظرفيـت     
خودآگــاهي (يكــي از خــرده مقيــاس هــاي هــوش هيجــاني) 

) در تحقيقـي  2011( 9ارتباط معناداري دارد. همچنين جرفـي  
هـوش هيجـاني و ارتباطـات    به بررسي ارتباط بـين متغيرهـاي   

                                                      
1. Daniel Goleman 
2. Emotional Intelligence 
3. self awareness 
4. self control 
5. self motivation 
6. empathy 
7. social skills 
8. Howard Gardner 
9. Jorfi 

(ارتباط درون فردي و ارتباط بين فردي از زيرمجموعـه   مؤثر
هاي هوش هـاي چندگانـه) پرداخـت و دريافـت كـه هـوش       
هيجاني با ارتباط درون فردي و ارتباط بين فردي مرتبط بـوده  

 10هــاي بــاراونشــود. يافتــههــا نيــز مــيو موجــب افــزايش آن
ثر ؤاني بــه طــور مــيــد ايــن اســت كــه هــوش هيجــؤ) م2005(

موجب درك و ابراز وجود در فـرد شـده،  همچنـين موجـب     
هـاي  مؤلفهتعامل و ارتباط خوب و مناسب با ديگران(يكي از 

هوش چندگانه) و به صورت موفقيت آميزي از عهده نياز ها، 
)، 2009( 11آيـد. سـيوبحان  چالش ها و فشارهاي روزانه بر مي

چندگانـه و هـوش   هـاي  در تحقيقي به بررسي تئـوري هـوش  
ها ارتبـاطي  هيجاني پرداخت و اظهار داشت كه بين اين هوش

هاي درون فردي و بين فـردي  خاصي وجود دارد. زيرا هوش
هـاي چندگانـه بـه نـوعي از هـوش      هـاي هـوش   مؤلفـه از زير 

هيجاني گرفته شده است كه خود نكته حائز اهميت در زمينـه  
) در 2006( 12اين دو نـوع هـوش مـي باشـد. بـت و همكـاران      

پژوهشي دريافتند هوش بين فردي با سـاختار هـوش هيجـاني    
) در پژوهشي بـه  2006( 13ارتباط معناداري دارد. برانتون شيرر

بررسي ارتبـاط بـين هـوش هـاي چندگانـه و هـوش هيجـاني        
پرداخت و نتايج پژوهش نشان داد كه هـوش درون فـردي و   

ني هـاي چندگانـه بـا مفهـوم هـوش هيجـا      بين فردي از هـوش 
ــت   ــافمن و فراس ــي داري دارد. ه ــاط معن ــه 2006( 14ارتب )، ب

بررسي هوش هاي شناختي، هيجاني و اجتمـاعي پرداختنـد و   
هاي مورد بررسي در نتايج  پژوهش نشان داد كه ميزان هوش
  .اين تحقيق در حد مطلوبي قرار دارند

كه بررسي مباني نظري و ادبيـات پيشـينه نشـان     گونه كههمان
وري و كـارآيي سـازمان توجـه بـه     افزايش بهرهدهد براي مي

هــوش هيجــاني و هــوش چندگانــه در كنــار ســاير متغيرهــاي 
محسوس و نامشـهود سـازماني از اهميـت خاصـي برخـوردار      
است. لذا از آنجـا كـه در ادارات كـل ورزش و جوانـان كـه      

                                                      
10. Bar-On 
11. Siobhan 
12. Beth 
13. C. Branton Shearer 
14. Hoffman and Frost 
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تواند بر عملكرد مديران و منابع انساني آنها به طور مستقيم مي
 تـأثير هـاي بـدني   افراد جامعه از طريـق فعاليـت  مين سلامت أت

هـا از جملـه اسـتان    داشته باشد و نظر به اين كه در بيشتر استان
كهگلويه و بوير احمد، به دلايـل مختلـف ورزش قهرمـاني و    

م با درآمدهاي مـالي بسـيار و شـهرت فـراوان     أاي كه توحرفه
است، هنـوز تكامـل نيافتـه اسـت، دسـت يـابي بـه اهـداف و         

مستلزم مديران و منابع انساني اسـت كـه بـراي     انوريت آنمأم
ــت هــاي هــاي ورزش همگــاني و توســعه رشــته توســعه فعالي

ورزشي كه مبنـايي بـراي ورود بـه سـاير بخـش هـاي ورزش       
است، داراي توانمنـدي مطلـوب و انگيـزه كـافي و همچنـين      

رو  هاي گوناگون بهينه باشند. از ايندانش و تخصص و هوش
هـوش   تـأثير بيـانگر   ةادبيـات پيشـين   ةاين كه مطالع ـ با توجه به

ي ها سازمانوري و كارآيي هيجاني و هوش چندگانه در بهره
ال ؤمختلف است، لذا  پژوهش حاضر در صدد است به اين س

پاسخ دهد كه مدل ارتباطي هوش چندگانه و هـوش هيجـاني   
در كاركنان اداره كـل ورزش و جوانـان اسـتان كهگيلويـه و     

 د چگونه است؟بويراحم

  شناسي پژوهش روش
 يـداني بـود كـه بـه صـورت م     يفيپژوهش حاضر از نوع توص

و بـه طـور    ياز نوع عل يرهامتغ ينارتباط ب يثانجام شد و از ح
جامعــة مشــخص مبتنــي بــر مــدل معــادلات ســاختاري اســت. 

ــاري ــژوهش  آم ــان اداره كــل ورزش و   121پ ــر از كاركن نف
مد بود كه همه آنها به طور اح يرو بو يلويهجوانان استان كهگ

بـه   يـابي دست يانتخاب شد.  برا يقتحق ةنمون يبرا شماركل 
ــژوهش از  ــاهــداف پ ــه گــاردنر   ةپرســش نام هــوش چندگان

كه هـر   يبود و سئوالات ياسهفت خرده مق ي) كه دارا1999(
شرح بود. هوش  ينبه ا كرد يم گيري را اندازه ياسخرده مق
ــان ــي–يزبـ ــ كلامـ )، 44و  36، 22،30، 17، 10، 9الات ؤ(سـ

ــوش موسـ ـ )، 45و  40، 28، 24، 13، 4، 3الات ؤ(ســ ياييقيه

ــ و  37، 25، 20، 15، 7، 5(ســئوالات  ياضــير- يهــوش منطق
، 27، 23، 14، 11، 1(سـئوالات   ييفضا - يداري)، هوش د46
ــ48و  38 ، 19، 16، 8(ســئوالات  يجنبشــ –ي)، هــوش حركت
، 26، 6، 2ت (سـئوالا  ي)، هوش درون فـرد 49و  39، 29، 21
، 32، 18، 12(سئوالات  يفرد ين) و هوش ب43و  41، 33، 31
ــ47و  42، 35، 34 ــه  ين). همچن ــش نام ــوش ه پرس ــانيه  يج
كه هـر خـرده    ياس) كه با  پنج خرده مق1986( يبرياشرينگس
(سـئوالات   يشد. خودآگاه گيري اندازه يلبه شرح ذ ياسمق
(ســئوالات  يمــي)، خــود تنظ33و  27،32، 24، 14، 12، 10، 6
، 9، 1(سـئوالات   يزشي)، خود انگ30و 23، 18، 16، 11، 5، 2

، 22، 17، 4، 3(ســـئوالات  ي)، همـــدل 31و  26،  21، 20، 15
و  19، 13،  8، 7(ســـئوالات  ي) و مهـــارت اجتمـــاع29و  25
پرسـش  بهتر  يجبه نتا يابي به منظور دست يگرد ي). از سو28
آنهـا بـه    ييو محتوا يصور ييشده و روا يساز بومي ها نامه
 ةمطالع يكآنها در  ياييو پا يدرس متخصصاناز  رنف 15 تأييد
 يـب كرونباخ بـه ترت  يو با روش آلفا يآزمودن 30با  يمقدمات

اطلاعات  يلو تحل يهمحاسبه شد. به منظور تجز  89/0و  81/0
 يـانگين، ماننـد م  يفيآمار توص هاي شده از روش آوري جمع

 يآمار هاي و روش يفراوان يعتوز انحراف استاندارد، جدول
ــتنباط ــطح ( يتــك گروهـ ـ tاز جملــه  ياس ) ɑ=  05/0در س

و  يرهامتغ يانروابط م گيري اندازه يبرا يناستفاده شد. همچن
و  يتأييـد  يعـامل  يـل آمـده از تحل  دست به هاي مدل يطراح

ــا كمــك دو نــرم افــزار   يمعــادلات ســاختار و   SPSS.V.20ب
AMOS.V.18   اده شد.استف 18نسخه  

 هاي پژوهش   يافته

كاركنان  يشناخت يتتوصيف مشخصات جمع 1جدول 
را  يراحمـد و بو يلويـه اداره كل ورزش و جوانان استان كهگ

 .دهد ينشان م
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 يراحمدو بو يلويهكاركنان اداره كل ورزش و جوانان استان كهگ يشناخت يت. مشخصات جمع1جدول 

ت
نسي

ج
  

  95 تعداد مرد
  5/78 درصد

  26 تعداد زن
  5/21 درصد

  سن

  34/39±16/9 ميزان (سال) مرد
  4/34±11/7 ميزان (سال) زن

ني
زما

 سا
ت

پس
  

  15 تعداد مدير و معاون
  4/12 درصد

  106 تعداد كارمند
  6/87 درصد

ت
يلا
حص

ت
  

  5 تعداد سيكل
  1/4 درصد

  32 تعداد ديپلم و فوق ديپلم
  5/26 درصد

  73 تعداد ليسانس
  4/60 درصد

  11 تعداد فوق ليسانس و بالاتر
  9 درصد

هل
تا

  

  28 تعداد مجرد
  1/23 درصد

  93 تعداد متاهل
  9/76 درصد

  

 
 يجانيهوش چند گانه و هوش ه يتوضع ياسطح و  يينجهت تع يتك نمونه ا t. آزمون 2جدول 

 3مقدار آزمون:

  آماره
  سطح معني داري  ميانگينتفاوت   درجه آزادي t ميانگين  متغير

  001/0  39/0 115 69/23 39/3  هوش چندگانه
  002/0  15/0 115 17/3 15/3  هوش هيجاني

 
 

ــ2همــان طــور كــه در جــدول    ين، نشــان داده شــد ب
كاركنان اداره كل  يجانيهوش چندگانه و هوش ه  يانگينم

ــان كهگ ــهورزش و جوان ــ يراحمــدو بو يلوي  يدر ســطح معن
ــد   05/0 يدار ــا مق ــادار  ب ــاوت معن ــون تف ــود  يار آزم وج

 17/3و  p=  002/0= و 69/23tو  p=  001/0 يبدارد(به ترت
 =tكاركنان اداره  يجانيو هوش ه ندگانههوش چ ين)، بنابرا

ــان كهگ  ــل ورزش و جوان ــهك ــدو بو يلوي ــطح  يراحم در س
  قرار دارند. يمطلوب
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 كاركنان يجانيش چندگانه و  هوش ههو يناستانداد شده ب يونيرگرس يب. برآورد ضرا3جدول 

 احمد يرو بو يلويهاداره كل ورزش و جوانان كهگ
  

  برآورد ارتباط بين متغيرها
  41/0  هوش هيجاني -هوش چندگانه 

  6/0  كلامي)  -(زباني –هوش چندگانه 
  62/0 موسيقيايي–هوش چندگانه

  56/0  رياضي) –(منطقي  –هوش چندگانه 
  48/0 فضايي)–ري(ديدا–هوش چندگانه
  34/0 جنبشي) –(حركتي  –هوش چندگانه 

  38/0 درون فردي –هوش چندگانه 
  5/0  خودآگاهي –هوش هيجاني 
  7/0  خود تنظيمي –هوش هيجاني 
  8/0  خود انگيزشي –هوش هيجاني 

  79/0 همدلي –هوش هيجاني 
  79/0 مهارت اجتماعي–هوش هيجاني

   
  

كه ضرايب رگرسيوني  دده ي، نشان م3جدول  يجنتا
هـوش چندگانـه و هـوش     يناستاندارد شده همه ارتباطات ب

آنها تاييـد شـده و    هاي مؤلفهبوده، لذا  3/0از  يشب يجانيه
ــادار  ــا هــــم ارتبــــاط معنــ ــا بــ ــه متغيرهــ دارنــــد. يهمــ

  

  

 
 

 
 احمد يرو بو ويهيلدر اداره كل ورزش و جوانان كهگ يجانيهوش چندگانه و هوش ه ي. مدل استاندارد ارتباط1شكل 

 
  

اسـتاندارد هـوش چندگانـه بـا      ي، مدل ارتباط1شكل 
. بـا توجـه بـه شـكل مزبـور      دهـد  يرا نشان م يجانيهوش ه

در  يجـاني بـر هـوش ه   41/0 يرمس ـ يبهوش چندگانه با ضر
ــان كهگ  ــل ورزش و جوان ــهاداره ك ــدو بو يلوي ــر  يراحم اث

هــوش چندگانــه بــا  ين). در ارتبــاط بــp>05/0( گــذارد يمــ
و   ي، همـدل  8/0 يبـار عـامل   بـا  يزشيخودانگ يجانيه هوش

 يمي، خـودتنظ 79/0 يهر كدام بـا بارعـامل   يمهارت اجتماع
، بعـد   62/0 يبـار عـامل   يقيايي، بعـد موس ـ  7/0 يبا بار عـامل 
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بـا   رياضـي  – ي، بعد منطق ـ 6/0 يبا بار عامل كلامي – يزبان
،  48/0 يبا بار عامل ييفضا - يداري،  بعد د 56/0 يبار عامل

 يجنبش ـ - يو بعد حركت 48/0 يبا بار عامل يبعد درون فرد
  ). بــه<05/0pنقــش را دارنــد( يشــترينب 34/0 يبــا بــار عــامل

برخوردار بـود   11/0 ياز بارعامل يفرد ينكه بعد ب ينا دليل
بود كه از مدل اصلاح شده  يازن يناز مدل حذف شد، بنابر ا

 شد. ياستفاده م

  
  احمد يرو بو يلويهكاركنان ادارات ورزش و جوانان كهگ يجانيهوش چندگانه با هوش ه يزش مدل ارتباطبرا ي. شاخص ها4جدول 

  تفسير  ملاك ميزان شاخص برازش

 
  مطلق

x2 18/26  19با درجه آزادي  /df=1.38 x2 برازش مطلوب  3تا 1بين  

p value 07/0  برازش مطلوب  05/0بيشتر از  

  برازش مطلوب  90/0ازبيش   918/0  شاخص نيكويي برازش

 
  تطبيقي

  برازش مطلوب  90/0بيش از  TLI(  932/0لويس( -شاخص توكر

  برازش مطلوب  90/0بيش از  BBI(  941/0بونت( -شاخص برازش بنتلر

  برازش مطلوب  90/0بيش از  CFI(  937/0شاخص برازش تطبيقي(

 
  مقتصد

  برازش مطلوب  05/0كمتر از  RMSEA(  001/0ريشه ميانگين مربعات خطاي برآورد(

  برازش مطلوب  05/0بيشتر از  PNFI(  61/0شاخص برازش مقتصد هنجار شده(
 
  

براي آزمون اينكه مدل پژوهش ارتباطي هوش چندگانـه بـا   
هوش هيجاني كاركنان ادارات ورزش و جوانان كهگيلويـه  

-و بويراحمد از برازش مناسبي برخوردار است؛ از شـاخص 

ر مــدل يــابي معــادلات هــاي بــرازش مــدل اســتفاده شــد. د 
بايـد بـراي تعيـين     AMOSساختاري با تأكيـد بـر نـرم افـزار     

ــرازش مطلــق  ــرازش مــدل از ســه شــاخص ب و  2، تطبيقــي1ب
، مقدار آمـاره  4استفاده كرد. براساس نتايج جدول  3مقتصد

x2   است. با توجه بـه ايـن    19با درجه آزادي  18/26برابر با
باشـد و  مي 38/1،  19بر درجه آزادي  x2كه حاصل تقسيم 

اين مقدار بين يك تا سه است، بيانگر ايـن اسـت كـه مـدل     
متنـاظر بـا آن    p-valueداراي برازش مطلوب است. همچنين 

اسـت؛ قابـل    05/0است كه با توجه به اينكـه بيشـتر از    07/0

                                                      
1. Absolute Index 
2. Comparative Index 
3. Parsimonious Index 

) GFI( 4شود. شاخص نيكـويي بـرازش  مي تأييدقبول بوده و 
بودن اين ميزان براي  قابل قبول ةاست كه نشان دهند 918/0

ميـانگين مربعـات    ةبرازش مطلوب مدل اسـت. مقـدار ريش ـ  
ــرآورد ) كــه شــاخص ديگــر نيكــويي  RMSEA( 5خطــاي ب

باشد كه با توجه به اينكه كمتـر  مي 001/0برازش است، نيز 
مـدل   تأييـد  ةاست، قابل قبـول بـوده و نشـان دهنـد     05/0از 

بـراي  هاي نيكـويي بـرازش   باشد. ديگر شاخصپژوهش مي
معادلات ساختاري بدين صورت است كـه مقـدار شـاخص    

بونـت   -؛ شاخص برازش بنتلـر TLI (932/0( 6لويس -توكر
)BBI(7 941/0 ــرازش تطبيقــي و  CFI (937/0( 8؛ شــاخص ب

است كـه   PNFI(9 61/0شاخص برازش مقتصد هنجار شده(
                                                      

4. Goodness Fit Index 
5. Root Mean Squared Error of Approximation 
6. Tucker- Lewis Index 
7. Bentler- Bonett Index 
8. Comparative Fit Index 
9. Parsimonious Normed Fit Index 
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مـدل پـژوهش    تأييـد همگي نشان دهنده برازش مطلـوب و  
  باشد.مي

  گيري هبحث و نتيج
ــدو   ــژوهش حاضــر ت ــدف از پ ــاط  ينه ــدل ارتب ــوش  يم ه

ــه و هــوش ه ــان اداره كــل ورزش و  يجــانيچندگان كاركن
 يجراستا نتا ينبود. در ا يراحمدو بو يلويهجوانان استان كهگ

نشان داد كـه هـوش چنـد گانـه كاركنـان اداره كـل        يقتحق
در ســطح  يراحمــدو بو يلويــهورزش و جوانــان اســتان كهگ

 يقـات تحق يجبـا نتـا   يـق تحق هاي يافتهدارد كه قرار  يمطلوب
ــان و همكــاران (  ي) همخــوان2006(  يرر) و شــ1390قورچي

ــردي و    ــذا آنجــا كــه ريشــه بســياري از مشــكلات ف دارد. ل
و  يرانمــد ينســازماني در عــدم برقــراري ارتبــاط صــحيح بــ

)، و 1386(كريمي،  باشد يم يرينو سا يكديگركاركنان با 
و  يـه و جوانـان كهگلو  رزشره كـل و كـه در ادا  يـن نظر به ا

احمــد ســطح هــوش چندگانــه كــه مركــب  از هــوش  يربــو
 -يهـوش حركت ـ  رياضـي،  – يهوش منطق زباني، – يكلام
فردي  ينهوش درون فردي و ب فضايي، – يريتصو ي،جنبش

ــ بعيــد مــي نمايــدقــرار دارد،  ياســت در حــد مطلــوب  ينچن
بـه نظـر    زو ني ـ اداره كل وجود داشته باشد يندر ا يمشكلات

از  منـدي  بـا بهـره   ينهاد ورزش ـ يندر ا يرسد منابع انسان يم
از تـوان محاسـبات بـالايي برخـوردار بـوده، و       يتيقابل ينچن
 يجـاد و بـا ا  داشـته باشـند  حـل مشـكلات پيچيـده را     ييتوانا

بـه    يو اثربخش ييو  كارا افزايي تعامل مناسب نسبت به هم
 قطعاً ويكردير ينچن. لذا شكل فوق العاده اي تلاش نمايند

كـه   باشـد  ياز منطق مناسب و مطلوب م مندي مستلزم بهره
 يوجــود دارد.  از ســو يكــل در حــد مطلــوب اداره يــندر ا
 ،يسازمان ورزش ـ ينكاركنان ا ينكه در ب ينا يلبه دل يگرد

 ياندر حد مطلوب قرار دارد، متول فضايي – يريهوش تصو
مـدت،   هاف كوتـا اداره كل در تدوين استراتژي و اهـد  ينا

برخوردار بوده و از  ايينهبه يتميان مدت و بلندمدت از قابل
 عمـل  ممانعـت بـه   يسـازمان ورزش ـ  يـن در ا گـي برنامـه  يب

 مـورد تحقيـق  در اداره كـل   شـود  يم ـ يهآورند. لذا توص مي
در خصوص بالا بودن هوش چندگانه انجام  يمطالعات علم

در  يهوش ـ ينكه موجب بالا بودن چن يشده و علل و عوامل
 هـاي  سازمان يرشده است، شناخته شده و به سا يانسان نابعم

هـوش   يشافـزا  مـؤثر عوامـل   ينشود. همچن يمعرف يورزش
  . يردمستمر قرار گ يو اجرا يتچندگانه مورد حما

كاركنـان   يجـاني نشان داد كه هوش ه يقتحق يجنتا همچنين
ر د يراحمـد و بو يلويهاداره كل ورزش و جوانان استان كهگ

) 2006( يررش ـ يقاتتحق يجقرار دارد كه با نتا يسطح مطلوب
 يكيدارد. از آنجا كه  ي) همخوان2006و هافمن و فراست (

افـراد   باشـد،  يم ـ يخودآگـاه  يجـاني هوش ه هاي مؤلفهاز 
داشـته   يدارنـد، شـغل   يـل تما يشترب ياز خودآگاه رخوردارب

شـته  آنهـا مطابقـت دا   علايـق  و ها ارزش يازها،باشند كه با ن
تـا اجـازه ندهـد     سـازد  يفرد را قـادر م ـ  ي،باشد. خودآگاه

شـود. بـا    يشبر سر راه زندگ يمانع يگرانخشم و عواطف د
كـه ممكـن    يافـراد  نسـبت بـه علائم ـ    ،يآگاهخود يشافزا

 تـر  برسـاند، حسـاس   يبآنهـا آس ـ  يعملكرد هوش ـ براست 
بــالاتر و رشــد و  يجــانياز هــوش ه ي. برخــوردارشــوند مـي 
مسـتمر و   يـت موفق ينـه به سـازمان در زم  تواند يآن م ةتوسع

ــدكمــك نما يشــترب ــان در هــر ســازمان و  ي ــروزه كاركن . ام
و مسـتمر، شـتاب    يدائم ـ ييـر موسسه كـه باشـند بـه علـت تغ    

 يم ـ يدشد يروان يفشارها تحملم يكار يدر زندگ يزدگ
بالا در برابـر   يجانيافراد برخوردار از هوش ه ين. بنابراشوند

دهنـد و نسـبت بـه     يمناسـب نشـان م ـ   ايه واكنش ييراتتغ
 يآگــاه يگــرانخــود و د يافكــار و احساســات و رفتارهــا

 پـس دارنـد.   يآنها نسبت به خودشـان احسـاس مثبت ـ   ؛دارند
و درك درست و انتقال  خوداحساسات  يريتشناخت و مد

 ياز سـطح بـالا   يبرخـوردار  يجـه نت يگـران آن بـه د  يحصح
سـازمان   يقبه توف تواند منجر يكه م باشد يم يجانيهوش ه
وزارت ورزش و  ينمسـئول  شـود  يم ـ يهتوص روينشود. از ا

 يرو بـو  يهجوانان و اداره كل ورزش و جوانان استان كهگلو
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و كاركنـان بـه موضـوع     يراناحمد در انتخاب و انتصاب مد
 يفعل ـ يتداشته و در حفظ وضـع  يتوجه جد يجانيهوش ه
 يـن . در ادين ـآن اقـدام نما  يشافزا ينو همچن يجانيهوش ه

آمــوزش  يــقاز طر يجـاني كـه هــوش ه  يــنا يـل راسـتا بــه دل 
 بـا بهـره   يآموزش ـ هـاي  دوره يبرگـزار  يابـد،  يم ـ يشافزا

شناســان و روان يورزشــ يريتمــد متخصصــاناز  گيــري
  باشد.  تواند يم يدمف يورزش

 يپــژوهش در خصــوص مــدل ارتبــاط هــاي يافتــه همچنــين
ه هـوش  ك ـ دهـد  ينشان م ـ يجانيهوش چندگانه با هوش ه

در كاركنـان اداره كـل ورزش و    يجانيچندگانه بر هوش ه
 ين. در ارتباط بگذارد ياثر م يراحمدو بو يلويهجوانان كهگ

 يزشـي خودانگ يـب بـه ترت  يجـاني هوش چندگانه با هـوش ه 
 يقيايي، بعد موس ـ يمي، خود تنظ ماعيو  مهارت اجت يهمدل

 يـداري ،  بعد د رياضي – ي، بعد منطق كلامي – ي، بعد زبان
ــا - ــرد  ييفض ــد درون ف  ــ ي، بع ــد حركت ــ - يو بع  يجنبش
 يجآمـده بـا نتـا    دسـت  بـه  يهـا  يافتهنقش را دارند.  يشترينب

 يوبحان)، س ـ2011( ي)، حسن جرف ـ2011گاردنر ( يقاتتحق
) 2006) و بــت و همكــاران (2006(يرر)، برانتــون شــ2009(

ــا   يهمخــوان ــا توان ــلتحل ييدارد. از آنجــا كــه هــوش ب و  ي
)، و 1983سازمان ارتبـاط دارد( گـاردنر،    يطر محد ييكارآ

هوش چندگانه از جمله  هاي مؤلفهاز  ياريكه بس يننظر به ا
 ها سازمان يدر عملكرد منابع انسان يفرد ينو ب يهوش فرد

 ينمسـئول  رسـد  ي) به نظـر م ـ 2009 ي،هستند (كل گذارتأثير
از بالا بودن سطح هوش  يراحمدو بو يهورزش استان كهگلو

اداره كـل   يـن و اهداف ا ها ياستراتژ يشبردپ يانه براچندگ
كـه هـوش    يـن نظر بـه ا  ينببرند. همچن يدبا اي ينهاستفاده به

 و ضـعف  ها يشناخت از توانمند ينهامكان بروز زم يجانيه

 يتيقـابل  يناز چن ـ گيـري  و بهـره  جهتو كند، مي فراهم را ها
 موجـب  يو مـاد  يگـذاردن امكانـات مـال    يارتوام با در اخت

 يـن گـردد. در ا  ينهاد ورزش ـ ينسطح عملكرد در ا يشافزا
اداره  يفراهم شود و منابع انسـان  يطيشرا ينراستا چنانچه چن

در سطوح  يراحمدو بو يهكل ورزش و جوانان استان كهگلو

 و هـا  تـلاش  يرنـد، قـرار گ  ايـت مختلف مـورد توجـه و حم  
قطعـا   ينهـاد ورزش ـ  يـن ا انسـاني  منـابع  ابتكارات و اقدامات

در  يخواهد داشت. چرا كه منـابع انسـان   يريچشمگ يشزااف
 ييبـالا  يجـاني اداره كـل از هـوش چندگانـه و هـوش ه     ينا

هـوش چندگانـه بـر هـوش      گذاريتأثيربرخوردار بوده و با 
اد ارتبـاط مناسـب در   يج ـاداره كل موجـب ا  يندر ا يجانيه
منـابع   ينب ـ ينمختلف و همچن ـ هاي يهدر لا يمنابع انسان ينب

ارتباط مناسب، اعتماد  يو افراد جامعه شود. در راستا يانسان
 و هـا  و در برنامـه  يافتهورزش استان بهبود  يانجامعه به متول

. لـذا  شود يانجام م يشترياداره كل مشاركت ب اين اقدامات
بـه جامعـه را    يخدمات رسـان  يونديپ ينچن رسد يبه نظر م

و  يورزشــ هــاي يــتدر فعال يشــتريداده و  افــراد ب يشافــزا
 يآن توسـعه ورزش همگـان   يجـه كه نت يابند مشاركت  يبدن

احمـد و در آخـر سـلامت افـراد      يرو بو يلويهدر استان كهگ
 يكـردي رو ينخواهد كـرد. چن ـ  يدااستان تحقق پ ينجامعه ا

 يونـد بـوده و پ  گذارتأثير تواند يز مياستان ن يدر بدنه ورزش
زش و از جمله اداره كـل ور  يورزش ينهادها ينب يمعنادار

 جوانان استان با ادارات ورزش و جوانان شهرها و شهرسـتان 

 ياداره كل با بدنه فن ـ يمنابع انسان ينب يناستان و همچن هاي
ورزشــكاران، داوران و  يــان،ورزش از جملــه مرب يــيو اجرا
و  يهمــاهنگ ينكنــد. بــا چنــ يجــادا يورزشــ يرانمــد يرســا

جـرا شـده   و ا ينتـدو  تواند يم يروشن هاي برنامه ي،ارتباط
ورزش اسـتان بـه    يو منـابع انسـان   يرانكه سرانجام همـه مـد  

 تـأثير بوده و در آخر  پايبند ها شده در برنامه يجادتعهدات ا
تواننـد داشـته    ياستان م ـ يبر توسعه ورزش قهرمان يمعنادار
اداره  يو منـابع انسـان   يرانمـد  يناز آنجا كه در ب ـ لذاباشند. 

 يتچندگانـه از وضـع  و  يجانيكل ورزش و جوانان هوش ه
 ييكـارآ  وري، عامل در بهره ينبرخوردار بوده و ا يمطلوب

داشته باشد،  يممستق تأثير تواند يورزش استان م يو اثربخش
 يــتقابل يــنورزش كشــور از ا ينمســئول گــردد يمــ يهتوصــ

توســعه و بهبــود ورزش اســتان    ياســتان بــرا  درموجــود 
 يـت ند و بـا حما ببر اي ينهاستفاده به يراحمدو بو يلويهكهگل
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ورزش اسـتان،   يـاز مورد ن يو مال يمنابع ماد ينمأاز آنها و ت
كه تحقق سلامت  ينهاد ورزش ينا يتحقق اهداف عال يبرا

 يـق احمـد از طر  يرو بو يلويهشهروندان استان كهگ يجسمان
 يتحما . قطعاًيندنما يانياست، كمك شا يبدن هاي تيفعال

ــدا ــان  يتو ه ــابع انس ــد يمن ــه از  ورز يرانو م ــتان ك ش اس
برخـوردار   يو چندگانـه مطلـوب   يجـاني و هـوش ه  يتوانمند

  ورزش استان خواهد شد. يتهستند، منجر به بهبود وضع
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Abstract 

The purpose of this study was to design relationship model of emotional intelligence and multiple intelligence 
in Kohgloyah and Boyer-Ahmad province General Administration of youth and sport. Statistical population 
included all personnel of Kohgloyah and Boyer-Ahmad General Administration of Youth and Sport (N = 121), 
that all of them were chosen purposefully for research sample. The Gardner (1999) questionnaire of multiple 
intelligence and Siberia Shrink (1986) questionnaire of emotional intelligence were used to achieve the 
research objectives. Validity of the two questionnaires was confirmed by 15 experts and their reliability were 
studied in a preliminary study with 30 subjects and calculated as 0.81, and 0.87 respectively. Analysis of the 
collected data done by descriptive approach and inferential statistics methods, including single sample t-test, 
confirmation factor analysis and structural equations through SPSS.V.20 and AMOS.V.20 software. Results of 
the research showed that multiple intelligence and emotional intelligence in Kohgloyah and Boyer-Ahmad 
province General Administration of Youth and Sport are desirable. There is a significant relationship between 
emotional intelligence and multiple intelligence and all their sub-scales. Emotional intelligence has a 
noteworthy effect on multiple intelligence in Kohgloyah and Boyer-Ahmad province General Administration 
of Sports and Youth.  Also their relationship model has desirable goodness. Since multiple intelligence has 
been created of many forms of other intelligences, and the emotional intelligence can be educated, it is 
recommended to use the multiple intelligences for increasing human resources effectiveness and efficiency in 
Kohgloyah and Boyer-Ahmad province, General Administration of youth and sport. 
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