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  مقدمه
در حال حاضر توفيق سازمان ها به طور مستقيم به استفاده 

به علوم رفتاري كاربردي بستگي  از منابع انساني متكي مؤثر
)، از ايــن رو نگــرش جديــدي كــه در 1378، 1دارد (هرســي

ادبيات مربوط به مديريت به انسان شـده، نگـرش راهبـردي    
است. به اين معنا كه انسان هـم عامـل كـار و هـم خـالق آن      
ــازمان دارد و    ــابراين نقــش محــوري در تحــول س اســت، بن

هاي نامحـدود فكـري   تحولات عظيم سازماني از توانمندي 
). ظهـور و  1391گيـرد (قلـي زاده،   اين عامـل سرچشـمه مـي   

حاكميت اين ديدگاه كه موفقيت و اثربخشي سازمان ها در 
موجب  گرو هدايت صحيح منابع به ويژه منابع انساني است، 

هاي اخير به بررسي و مطالعـه رفتـار مـدير و    شده تا در سال
ركنـان، توجـه قابـل    تاثير آن بـر نگـرش هـا و رفتارهـاي كا    

 اي معطوف شود. ملاحظه

ــور محركــه ايجــاد    آمــوزش عــالي محــور توســعه و موت
حركــت و تحــول در جامعــه اســت. آمــوزش عــالي كــانون 
اصلي تربيت نيروي انساني متخصص و آموزش ديده اسـت  
كه مي تواند با برخورداري از ايده ها و انديشه هاي نـو هـر   

رشــد جامعــه، راه لحظــه در شــريان حيــاتي حركــت رو بــه 
كارهاي نويني را تزريق كند، از ايـن جهـت نظـام آمـوزش     
عالي و دانشگاه ها، طرح اصلي، بنيـان و چـارچوب اساسـي    
برنامــه ريــزي هــاي رشــد و پيشــرفت محســوب مــي شــود   

  ).  1386(جمشيدي، 
نقش آموزش عالي شامل تربيت نيروي انساني متخصص 

گسترش تحقيـق و  مورد نياز جامعه، ترويج و ارتقاي دانش، 
فراهم نمودن زمينه مساعد براي توسعه كشور است. يكي از 
ــارآيي و       ــاي ك ــالي ارتق ــوزش ع ــام آم ــاي نظ ــت ه سياس
توانمندي علمي اعضاي هيات علمي دانشگاه هـا مـي باشـد    

  ).1388(عدلي، 
يكي از عمده ترين چالش هـايي كـه آمـوزش عـالي در     

                                                      
1  . hersi  

عه و حال حاضر در سطح جهـاني بـا آن مواجـه اسـت توس ـ    
رشد كيفي اعضاي هيات علمي دانشگاه هاسـت، بـه همـين    
دليــل تــدوين و اجــراي برنامــه هــايي جهــت بالنــدگي ايــن  

ضرورتي اجتناب ناپذير است، بالندگي اعضـاي   متخصصان
هيات علمي در واقع جهت پيشگيري از منسوخ شدن دانش 
ــت      ــده اس ــي ش ــي طراح ــات علم ــاي هي ــات اعض و اطلاع

ي بـه معنـاي ارتقـاي برنامـه ريـزي      ). بالندگ2000، 2(كانگ
شده يك فرد يا مجموعه اي از افراد جهـت تحقـق هـر چـه     

). 2000، 3بيشتر ماموريت و اهداف سازمان مي باشد(لنسـاند 
بالندگي اعضاي هيات علمي شامل فعاليت هـايي اسـت كـه     
آنها را در رشد و ارتقاي توانمندي هاي حرفه ايي ياري مي 

دگي اعضـاي هيـات علمـي داراي    رساند. فعاليت هـاي بالن ـ 
اهــداف مختلفــي مــي باشــد امــا در كــل بــه منظــور ارتقــا و 
بالندگي فردي، حرفه اي و سـازماني اعضـاي هيـات علمـي     

، بـر  5). بالندگي سازماني2000، 4طراحي شده اند (ال استيت
ايجاد يك جو آموزشي اثربخش كه در آن اعضـاي هيـات   

ت علمـي قادرنـد   علمي و پرسنل بخش بالندگي اعضاي هيا
فعاليت ها و اقدامات جديدي را در راستاي فرآيند يـاددهي  
ـ يادگيري به اجرا در آورنـد، متمركـز مـي باشـد (مرزبـان،      

). دانش آموختگان رشته تربيـت بـدني مـي تواننـد بـا      1388
استفاده از توانمندي ها و مهارت هايي كه در طول تحصـيل  

اربردي كردن علـوم بـه   فرا گرفته اند، مي توانند در زمينه ك
منظور بهبود سلامت جامعه و پيشرفت ورزشي كشور مفيـد  

  ).1392باشند (فراهاني، 
ــه ورزش،   ــروي متخصــص در زمين آمــوزش و تربيــت ني
توليد و توسعه علـوم ورزشـي در كشـور بـر عهـده اعضـاي       
هيات علمي تربيت بدني و علـوم ورزشـي دانشـگاه هـا مـي      

ست بالندگي اين افراد زمينه ). بديهي ا1391باشد(انصاري،  

                                                      
2. Kang 
3. Lanthand  
4. Alstete 
5. organizational development  
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  هاي رشد بيشتر علوم ورزشي را فراهم خواهد ساخت.
يكي از عـواملي كـه در بالنـدگي اعضـاي هيـات علمـي       

 1و سازنده داشـته باشـد مـديريت تنـوع     مؤثرتواند نقش   مي

است. مديريت تنوع با بهره گيـري از تنـوع نيـروي كـار در     
تي مـي توانـد   دانشگاه ها و بـر اسـاس تنـوع جمعيـت شـناخ     

استعدادهاي موجود را تقويت نمايد، تنوع ميان گروهي تنها 
در صورتي مي تواند اثرات مثبتي به بار آورد كه به صورت 

  ).1998، 2اثربخش مديريت شود (استيفن رابينز
مديريت تنوع، يك فراينـد مـديريت، بـه ويـژه مـديريت      

باشد  منابع انساني است كه مبتني بر مجموعه ارزش هايي مي
كه تفاوت هاي ميان افراد را به عنوان يك نقطه قوت بـراي  

). مـديريت تنـوع   1998، 3مديريت شناسايي مي كنـد(روبين 
با بهره گيري از تمام ظرفيت ها و سليقه ها تـلاش مـي كنـد    
افراد با حداكثر توانايي خود، بيشترين بازدهي ممكـن را بـه   

وع را بـه  ). محققـان مفهـوم تن ـ  1389وجود آوردند(قاسمي، 
 4شــيوه هــاي گونــاگون بيــان كــرده انــد. ايميكــو و ايــونمي 

ــا كــار ماننــد  2009( ) مفهــوم تنــوع را بــه صــورت مــرتبط ب
تجربيات و مهارت هاي كار، و تنـوع كمتـر مـرتبط بـا كـار      
مانند تفاوت هاي جمعيت شناختي از قبيل جنسيت، قوميـت  
و سن تعريف كرده اند. برخي ديگر تفاوت هاي موجود در 
تنوع جنسيت، قوميت و سـن را بـه عنـوان سـطح ظـاهري و      
تفاوت هايي در تنوع ارزش ها، نگرش ها و شخصيت را بـه  
ــد.      ــرده انــ ــدي كــ ــته بنــ ــق دســ ــطح عميــ ــوان ســ عنــ

) تنوع را در ابعاد مشهود (نژاد، جـنس،  2003(5فلنستدـجسن
سن، طبقه، توان فيزيكي)، كمتر مشهود (تحصيلات، جهـت  

ر، و ارزش هاي شخصـي)، و  گيري جنسي، سبك هاي تفك
ها، عـادات روحـي،    نامشهود (تجربه كاري، باورها و ارزش

 -سطح حرفه ايي، مهارت ها، مذهب، پايگاه هاي اقتصـادي 
  اجتماعي)، تقسيم بندي كرده است.

                                                      
1. diversity management 
2. Stefan Robbins  
3. Robin  
4. Emiko & Eunmi  
5. felnested-jensen 

اين پـژوهش از ايـن منظـر هـم داراي اهميـت اسـت كـه        
شناخت مديران از تنوع و مديريت صحيح آن منجر بـه ايـن   

كه كاركنان داراي تنوع احساس تبعـيض نكننـد و    مي شود
ــر شــوند و ضــمن احســاس رضــايت و    ــه كــار دل گــرم ت ب
ارزشمندي در شغل خويش محيط كـار و سـازمان را از آن   
خود بدانند و به جاي ايـن كـه درگيـر مسـائل حاشـيه اي و      
مخرب شوند و همكاران خود را دشمن يكـديگر بداننـد بـه    

نديشـند. شـايان ذكـر اسـت كـه      دستيابي اهداف سـازمان بيا 
مطالعات در رابطه با مـديريت تنـوع تـازگي دارد و نيازمنـد     

  بررسي بيشتر و دقيق تر موضوع است.
بديهي است مديريت تنـوع مقولـه مهمـي اسـت كـه مـي       

گذاري داشته باشد. عوامـل  تأثيرتواند در عملكرد كاركنان 
يكـي   بگذارنـد  تأثيرمتعددي مي توانند بر بالندگي سازماني 

از اين عوامل مي تواند مديريت تنوع مديران باشـد. ايميكـو   
) بيان مي كنند كه مديريت تنوع با بسـياري از  2009ايونمي(

حــوزه هــاي مــديريت منــابع انســاني شــامل پــاداش، ترفيــع، 
 بـراي آموزش و رهبري در ارتبـاط اسـت. در ايـن پـژوهش     

ي تحقيـق و پرهيـز از كل ـ   ةمحدود كردن اين عوامل و دامن ـ
  گويي صرفا اين تحقيق به سئوالات زير جواب داده است.

مديريت تنوع مديران گروه ها و دانشكده هاي تربيت -1
  بدني دانشگاه هاي كشور چگونه است؟

ميزان بالندگي سازماني اعضـاي هيـات علمـي تربيـت     -2
  بدني دانشگاه ها چقدر است؟

آيا بـين مـديريت تنـوع مـديران و ابعـاد آن، و ميـزان        -3
بالندگي سازماني اعضاي هيات علمي تربيت بدني دانشـگاه  

  ها رابطه اي وجود دارد؟
آيا ابعاد مديريت تنوع، توانـايي پـيش بينـي بالنـدگي      -4

سازماني اعضاي هيات علمـي تربيـت بـدني دانشـگاه هـا را      
  دارد؟

  شناسي تحقيق روش
روش شناسي: اين پژوهش از لحاظ هدف كاربردي بـوده و  

 گي و به صورت ميداني انجام شده است. از نوع همبست
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اعضـاء هيـات    ةكلي ـ،تحقيـق   جامعـة آمـاري  : جامعة آماري
علمي دانشكده ها وگروه هاي تربيت بدني و علوم ورزشـي  
دانشگاه هاي سراسري و مراكز آمـوزش عـالي كشـور مـي     
باشد كه از طريق كنكور سراسري پذيراي دانشجو در رشته 

يا گـرايش هـاي ايـن رشـته،      تربيت بدني و علوم ورزشي و
ــي از   ــداقل در يكـ ــايحـ ــارداني،   دوره هـ ــيلي (كـ تحصـ

كارشناسي، كارشناسي ارشد، دكتري تخصصي) مي باشند. 
مركـز   40برابـر   90ـ ـ91تعداد اين مراكز در سـال تحصـيلي   

دانشگاه سراسـري و سـه مركـز آمـوزش      37بوده كه شامل 
بـوده   نفـر   400تحقيـق شـامل    جامعة آماريعالي مي باشد. 

است كه تعداد نمونه آماري آن بر اسـاس فرمـول كـوكران    
است، با استفاده   نفر محاسبه، و چون  197برابر

نفر محاسبه و  133از فرمول تعديل تعداد نمونه آماري برابر 
 -تعيين گرديد. براي انتخاب افراد نمونـه از روش تصـادفي   

ينكه تعداد اعضاي هيات طبقه اي استفاده شد. و با توجه به ا
علمي دانشـكده هـا و گـروه هـاي آموزشـي دانشـگاه هـا و        
مراكز آموزش عالي از نظر تعداد كاملا با يكديگر متفـاوت  
بودند براي انتخاب نمونه از هر دانشگاه و مركز آموزشي از 

  nh=nNh/Nروش نمونــه گيــري طبقــه اي از طريــق فرمــول 
 163نفـر ريـزش تعـداد     30استفاده شد. با توجه بـه احتمـال   

در بين آزمودني ها پخش، كـه تعـداد برگشـتي     پرسش نامه
پرسش نامه شد، در مرحله دوم براي  75در اين مرحله فقط 

افرادي كه پاسخ نداده بودند مجـددا پرسـش نامـه ارسـال و     
پرسش نامه ديگر جمع آوري شد. در مرحله سوم  32تعداد 

از هـر طبقـه، كـه بـه     با توجه به تعـداد نمونـه انتخـاب شـده     
پرسش نامه ها پاسخ نـداده بودنـد، افـراد ديگـري بـه همـان       
تعداد در آن طبقـه بـه صـورت كـاملا تصـادفي انتخـاب، و       
پرسش نامه براي آنان ارسال گرديد، اين كار در دو مرحلـه  

نفـر   133صورت گرفت تا اين كه تعداد نمونه مد نظر يعني 
  تامين شد.

ــع آوري اطلا  ــزار و روش جم ــع آوري  اب ــراي جم ــات: ب ع

اطلاعات مورد نياز اين پـژوهش از پرسـش نامـه هـاي زيـر      
  استفاده شد. 

پرسش نامه مشخصات جمعيـت شـناختي كـه شـامل نـه       -1
سوال، (جنسـيت، سـن، تاهـل، وضـعيت اسـتخدامي، سـابقه       

  كار، رشته تحصيلي، مرتبه علمي، مذهب و قوميت) بود. 
لياميـل اسـتريد،   پرسش نامه سنجش مـديريت تنـوع، (وي   -2

توسط محمد قاسمي در دانشگاه شهيد  1389)، كه در2007
بهشتي با توجه بـه بافـت جامعـه كشـورمان اصـلاح و بـا بـه        

به كار برده شده اسـت.   91/0دست آوردن آلفاي كرونباخ 
سوال در طيف پنج درجه اي ليكرت مورد اندازه  40حاوي 

مـديريت   گيري قرار گرفت، اين پرسش نامـه نحـوه اداره و  
تنوع نيـروي كـار شـامل جنسـيت، قوميـت، مـذهب، مرتبـه        
علمي و سن را در جامعه مورد نظر، از هشت  بعد شـامل بـه   
كــارگيري تنــوع، ســهم مثبــت در پيشــرفت ســازمان، عــدم  
تبعيض، احترام، ايجاد خط مشي هاي فرهنگي، نتـايج بهتـر،   
تناسب مطلوب تنوع، طراحي خط مشي زدودن تبعـيض، را  

  نجش قرار دهد.مورد س
نامه بالندگي سازماني اعضاء هيات علمي كه بـا   پرسش -3 

توسط  1386استفاده از دو پرسش نامه ايي كه اولي در سال 
جمشيدي در دانشگاه شهيد بهشتي و دومي توسط سياوشـي  

در دانشگاه پيام نور به كار برده شده اند تهيـه   1391در سال 
ج درجه اي ليكـرت  سوال كه در طيف پن 26گرديد. شامل 

-2ارتباطات سـازماني  -1آيتم،  6ساخته شده است. وشامل 
خودكارآمـدي (اسـتقلال   -4ارتباطات بين فردي -3رهبري 
  نوآوري، مي باشد. -6اخلاق حرفه اي -5عمل) 

روايي وپايايي: براي به دست آوردن روايي صوري پرسـش  
رشـته تربيـت بـدني و     متخصصانو  استاداننامه ها به رويت 

علوم ورزشي رسيد، و جهت تعيين پايايي پرسش نامه هـا از  
نفـر از  15روش آلفاي كرونباخ استفاده شد. كه بـا انتخـاب   

آزمودني ها به طور تصادفي براي مديريت تنـوع مقـدار آن   
ــاخ  95/0و بالنــدگي ســازماني  74/0 ضــريب آلفــاي كرونب
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  مشخص گرديد.
العـه بـا   هاي آماري: براي توصيف متغيرهاي مـورد مط روش

اســـتفاده از آمـــار توصـــيفي ازشـــاخص هـــاي مركـــزي و 
پراكندگي براي توصيف داده هاي به دست آمـده، اسـتفاده   

 tشد. براي پاسخ به سوالات و فرضيه ها پژوهش، از آزمون 

تــك نمونــه اي، ضــريب همبســتگي پيرســون و تحليــل       
رگرسيون چند گانه به روش گام به گام استفاده شد. شـايان  

قبـل از بـه كـار گيـري آزمـون هـاي مـذكور بـا         ذكر است 
استفاده از آزمون كـالموگراف و اسـميرنوف، نرمـال بـودن     
داده ها و نيز با رسم نمودار پراكنش خطي بودن روابط بـين  
متغيرها، و عدم هم خطي چندگانه بين متغيرهاي پيش بـين،  
نرمال بـودن خطاهـا و مسـتقل بـودن خطاهـا از يكـديگر بـا        

  .مون دوربين ـ واتسون وارسي شد.استفاده از آز

  ها يافته
 يـات ه ياعضـا  جامعة آمـاري مربوط به  يفيآمار توص يجنتا
 133كشور با حجـم نمونـه    يدانشگاه ها يبدن يتترب يعلم
درصـد از افـراد جامعـه تحـت      82آن اسـت كـه     يانگرنفر ب
درصـد متاهـل    7/97دهنـد. و  يم ـ يلرا مـردان تشـك   يبررس

 36درصـد  3/17كمتر،  ياسال و  35درصد، سن  3/5هستند. 
تـا   46درصـد   8/18سال،  45تا  41درصد  4/44سال،  40تا 
 55از  يشـتر درصد ب 3/5سال و  55تا  51درصد  9سال،   50

در رشته رفتـار   يلاتتحص يدرصد دارا 3/5سال سن دارند.
درصـد   3/29 ي،ورزش ـ يومكانيكدرصد رشته ب 9 ي،حركت

و  يشناس ـ يبرشـته آس ـ  درصد 8/9 ي،ورزش يريترشته مد
 ي،ورزش ـ يزيولـوژي رشته ف صددر 3/38 ي،حركات اصلاح

 يليتحص ـ يرشته ها يردر سا يلاتتحص يدرصد دارا 3/8و
سـال،   10پـنج تـا    يندرصـد سـابقه ب ـ   1/36 ينهستند. همچن

 20تـا   16 يندرصد ب ـ 6/25سال،  15تا  11 يندرصد ب 1/27
ابقه درصـد س ـ  5/1سـال و   25تـا   21 يندرصـد ب ـ  8/9سال، 

 ياســتخدام يتدرصــد وضــع 8/3ســال دارنــد.  25از  يشــترب
درصــد  1/57و  يشــيآزما يدرصــد رســم  1/39 يمــاني،پ

 يدرصد دارا 3/14دارند.  يقطع يرسم ياستخدام يتوضع
درصــد  8/12و  ياردرصــد اســتاد 9/72 ي،مربــ يمرتبــه علمــ

 6/25(نـژاد) فـارس،    يـت درصد از قوم 1/57هستند.  ياردانش
درصـد   3/2درصد لر،  3/5درصد كرد،  8/6 ي،درصد آذر
ــركمن،  ــوچ و   8/0ت ــد بل ــا  3/2درص ــد از س ــوام  يردرص اق

 يدرصد سن 5/4و  يعهمذهب ش يدارا 5/95(نژادها) هستند. 
  هستند.
 يريتمربـوط بـه مـد    يآمـار  يشاخص هـا  1شماره  جدول
 يـات ه ياعضـا  يسازمان يو ابعاد آن، و بالندگ يرانتنوع مد

 ينو بـالاتر  ينتـر  يينه نمـرات، پـا  را به صـورت دامن ـ  يعلم
دهـد  ينشـان م ـ  يـانس و وار يـار و انحراف مع يانگيننمره، م

 

 
 يعلم ياته ياعضا يسازمان يو ابعاد آن و بالندگ يرانتنوع مد يريتمربوط به مد يآمار يشاخص ها .1جدول 

 انحراف معيار ميانگين بالاترين نمرهپايين ترين نمره متغير / آماره
عمديريت تنو  104 147 62/121  356/11  

59/22 31 17 بعد جنسيت  391/3  

39/22 27 17 بعد قوميت  364/3  

27/22 31 18 بعد مذهب  136/3  

53/26 32 23 بعد مرتبه علمي  123/2  

85/27 32 21 بعد سن  673/2  

95/99 118 84 بالندگي سازماني  459/8  

 
 

اسـتفاده شـده    يسـازمان  يتنـوع و بالنـدگ   يريتمـد  يق،تحق رهـاي يمتغ يـانگين آزمـون م  يبرا يتك نمونه ا tاز آزمون 
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نمـره   يانگينم يسهحاصل از مقا يجنتا 2است. جدول شماره 
ــدگ يريتمــد ــوع و بالن شــده از  يجمــع آور يســازمان يتن

را نشان  78و  120 يببه ترت يفرض يانگينبا م جامعة آماري
 .هدد يم

 

 
 78و  120 يببه ترت يفرض يانگينبا م جامعة آماريشده از  يجمع آور يسازمان يو بالندگ تنوع يريتنمره مد يانگينم يسهمقا .2جدول 

 M Test Value t df P 

ريت تنوعيمد  62/121  120 642/1  132 103/0  

95/99 بالندگي سازماني  78 931/29  132 0001/0  
 

آزمون  يجپاسخ به سوال اول و دوم پژوهش، نتا يدر راستا
t ــه ا ــن يتــك نمون ــانگينم ينشــان داد ب مشــاهده شــده و  ي
 يدار يتنـوع تفـاوت معن ـ   يريتنمـرات مـد   ياسمق يانگينم

). بنـابر  P , 642/1 = (132)t=  103/0شـود. (  يمشـاهده نم ـ 
تنـوع در حـد    يريتنمـرات مـد   يانگينتوان گفت م يم ينا

مشـاهده شـده و    يـانگين م ينب يناست. همچن ياسمتوسط مق
 يدار يتفاوت معن يسازمان ينمرات بالندگ ياسمق يانگينم

). بنـابر  P , 931/29 = (132)t < 01/0شـود. (  يمشـاهده م ـ 
بـالاتر   يسـازمان  ينمرات بالندگ يانگينتوان گفت م يم ينا

  است. ياسمق يانگيناز م
از روش  يـق تحق يرهـاي متغ ينوجـود رابطـه ب ـ   يبررس براي
 3اسـتفاده شـد. جـدول شـماره      يرسـون پ يهمبسـتگ  يبضر

ــ يهمبســتگ ــ يرهــامتغ ينب را در ســطح  يدار يو ســطح معن
01/0=a دهد. ينشان م  

  

رابطه بين مديريت تنوع مديران و ابعاد آن، و  .3جدول 
  بالندگي سازماني اعضاي هيات علمي

 همبستگي
 بالندگي سازماني

r P 

 0001/0** 80/0 مديريت تنوع

 0001/0** 65/0 بعد جنسيت

 0001/0** 71/0 بعد قوميت

 0001/0** 73/0 بعد مذهب

 0001/0** 40/0 بعد مرتبه علمي

 0001/0** 37/0 بعد سن

133= , n  01/0 P< =** 

ــايج آزمــون   يدر راســتا آزمــون ســوال ســوم پــژوهش، نت
تنوع  يريتمد بين هد د ضريب همبستگي پيرسون نشان مي

ــدگ ــازمان يو بالنــ ــاد r=80/0و  p<0001/0( يســ )، و ابعــ
ــد  ــ يريتمــ ــد جنســ ــامل بعــ ــوع شــ ــدگ يتتنــ  يو بالنــ
 يو بالنــدگ يــت)،  بعــد قومr=65/0و  p<0001/0(يســازمان
ــr=71/0و  p<0001/0(يســازمان ــدگ د)، بع  يمــذهب و بالن
ــازمان  ــ r=73/0و  p<0001/0(يسـ ــه علمـ ــد مرتبـ و  ي)، بعـ
و  يت)، بعــد جنســr=40/0و  p<0001/0(يســازمان يبالنــدگ
و  يم)، رابطـه مسـتق  r=37/0و  p<0001/0(يسازمان يبالندگ
  مشاهده شد.  اريد يمعن
 مؤلفه يينتع يپاسخ به سوال چهارم پژوهش برا يراستا در
 يونرگرس ـ يلاز تحل يسازمان يكننده بالندگ ينيب يشپ يها

ذكر اسـت   يانچندگانه به روش گام به گام استفاده شد. شا
 يونمفروضـات اسـتفاده از رگرس ـ   يونرگرس ـ يقبل از اجرا
زمون كالموگراف آ يجشد. نتا يوارس يبترت ينچندگانه بد

نرمال بـودن داده هـا را نشـان داد. رسـم نمـودار       يرنفـ اسم
 يجكرد. نتـا  يدرا تائ يرهامتغ ينبودن روابط ب يپراكنش، خط

 يـد را تائ يرهـا متغ ينوجود رابطه ب يرسونپ يهمبستگ يبضر
ـ واتسـون نشـان داد كـه مقـدار       ينآزمـون دورب ـ  يجكرد. نتا

و  5/1بـود كـه در فاصـله    ) 820/1ـ واتسـون (   ينآماره دورب
 يرفتـه خطاهـا پذ  ينفرض اسـتقلال ب ـ  ينقرار دارد بنابر ا 5/2

 يـع نمـودار توز  يسهنرمال بودن خطاها، با مقا يشد. در بررس
 يـع نرمال مشاهده شد كه توز يعخطاها و نمودار توز يفراوان

ارئه شـده   يانگينمقدار م يننرمال بوده و همچن يباًخطاها تقر
به صـفر) و   نزديككوچك ( ياردار بسدر سمت راست نمو
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هـم   يبررس ـ يناسـت. همچن ـ  يكبه  يكنزد يارانحراف مع
مسـتقل   يرهـاي متغ ينبودن چندگانـه نشـان داد كـه ب ـ    يخط

 يجبـا توجـه بـه نتـا     يـن وجود ندارد. بنـابر ا  ييبالا يهمبستگ

چندگانـه   يونتـوان از رگرس ـ  يمـذكور م ـ  يفرض ها يشپ
  استفاده كرد.

 
 تنوع يريتبر پايه ابعاد مد يسازمان يهرست متغيرهاي وارد شده در تحليل رگرسيون بالندگف  .4جدول شماره 

بين وارد شدهمتغيرهاي پيش مدل  روش متغير ملاك 
 مديريت تنوع مذهب 1

 مديريت تنوع مرتبه علمي 2 گام به گام بالندگي سازماني
 مديريت تنوع قوميت 3

  

  

 يريتدهد كه در گام اول مد نشان مي 4نتايج جدول شماره 
در  ي،تنـوع مرتبـه علم ـ   يريتتنوع مذهب، در گام دوم مـد 

وارد تحليل رگرسيون گـام   يت،تنوع قوم يريتگام سوم مد

به گام شده است و پس از آن ورود سـاير متغيرهـا متوقـف    
  گرديده است.

  

 )يتو قوم يتنوع (مذهب، مرتبه علم يريتبر پايه ابعاد مد يسازمان يـ خلاصه مدل رگرسيون بالندگ5جدول شماره 

 R 2R 2AR SE متغير مدل

 803/5 529/0 533/0 730/0 مديريت تنوع مذهب 1

 596/5 562/0 569/0 754/0 مديريت تنوع مذهب و مديريت تنوع مرتبه علمي 2

 406/5 592/0 601/0 775/0 مديريت تنوع مذهب، مديريت تنوع مرتبه علمي و مديريت تنوع قوميت 3
  

  

ــايج  ؤدر راســتاي آزمــون س ــ ــژوهش، نت ال چهــارم پ
ــه نشــان    مجــذور تعــديل شــده ضــريب همبســتگي چندگان

، 529/0تنـوع مـذهب    يريتدهد كه بر پايه مدل اول، مد مي
تنـوع مرتبـه    يريتتنوع مذهب و مد يريتپايه مدل دوم، مد

ــ ــد 562/0 يعلم ــدل ســوم، م ــه م ــذهب،  يريت، پاي ــوع م تن
، 592/0 يـت تنـوع قوم  يتريمد و يتنوع مرتبه علم يريتمد

 يـت ترب يعلم ـ يـات ه ياعضـا  يسازمان ياز واريانس بالندگ
 .كنند كشور را تبيين مي يدانشگاه ها يبدن

  

  تنوع  يريتبر پايه ابعاد مد يسازمان يكننده بالندگ بيني ـ خلاصه تحليل رگرسيون متغيرهاي پيش6جدول شماره 
  )يتو قوم ي(مذهب، مرتبه علم

 S.S d.f M.S F P ييراتمنبع تغ مدل

1 

 699/5034 1 699/5034 رگرسيون

 672/33 131 030/4411 مانده باقي 0001/0** 522/149

  132 729/9445 كل

2 

 407/2687 2 813/5374 رگرسيون

 315/31 130 916/4070 مانده باقي 0001/0** 819/85

  132 729/9445 كل

3 

 733/1891 3 200/5675 رگرسيون
721/64 **0001/0 

 229/29 129 529/3770 مانده باقي

    132 729/9445 كل
01/0 < P ** 
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دهد كه بر پايه مـدل   نتايج آزمون تحليل رگرسيون نشان مي
 =P , 522/149 > 01/0تنـــوع مـــذهب ( يريتاول مـــد

(131,1)F  ــد ــدل دوم م ــه م ــر پاي ــذهب و   يريت)، ب ــوع م تن
ــد  ــ  يريتم ــه علم ــوع مرتب  = P , 819/85 > 01/0( يتن

(130,2)Fيريتتنوع مذهب، مد يريت)، بر پايه مدل سوم مد 

 , P > 01/0( يـت تنـوع قوم  ديريتو م ـ يتنـوع مرتبـه علم ـ  

721/64 = (129,3)F بينـي   داري توانـايي پـيش   ) به طور معنـي
دانشـگاه   يبدن يتترب يعلم ياته ياعضا يسازمان يبالندگ

  كشور را دارند. يها

  
  )يتو قوم يتنوع (مذهب، مرتبه علم يريتبر پايه ابعاد مد يسازمان يبالندگ  بيني ـ  ضرايب رگرسيون پيش7جدول شماره 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

با ملاحظه وزن استاندارد شـده   7نتايج جدول شماره 
دهـد كـه يـك انحـراف معيـار       بتا بر پايه مدل اول نشان مـي 

انحراف معيـار   969/1تنوع مذهب، باعث  يريتتغيير در مد
بـر  . شود يم يعلم ياته ياعضا يسازمان يتغيير در بالندگ

 يريتزمان در مـد  پايه مدل دوم يك انحراف معيار تغيير هم
بـه ترتيـب باعـث     ي،تنوع مرتبه علم يريتمذهب و مد وعتن

 يسـازمان  يانحراف معيار تغييـر در بالنـدگ   794/0و  805/1
. بــر پايــه مــدل ســوم يــك شــود يمــ يعلمــ يــاته ياعضـا 

تنـوع مـذهب،    يريتزمـان در مـد   انحراف معيـار تغييـر هـم   
به ترتيب  يتتنوع قوم يريتو مد يتنوع مرتبه علم يريتمد

انحـــراف معيـــار تغييـــر در  958/0و  914/0، 876/0باعــث  
. از ايـن رو  شـود  يم ـ يعلم ياته ياعضا يسازمان يبالندگ

بـر پايـه    يسـازمان  يبيني بالنـدگ  طبق مدل سوم، معادله پيش
) را يــتو قوم يتنــوع (مــذهب، مرتبــه علمــ يريتابعــاد مــد

  گونه نوشت:توان اين  مي

  

  'x3(+b3 )x2(b2 +)x1(b1+a=Y(    → براي نمرات غير استاندارد:

 
 =بالندگي سازماني773/34+876/0+(نمره مديريت تنوع مذهب)914/0+(نمره مديريت تنوع مرتبه علمي) 958/0(نمره مديريت تنوع قوميت)

  

    گيري بحث و نتيجه
 تيريمـد  ينارتبـاط ب ـ  يـين تع يـق تحق ينهدف از انجام ا

گـروه   يعلم ياته ياعضا يسازمان يبا بالندگ يرانتنوع مد

دانشـگاه   يو علـوم ورزش ـ  يبـدن  يـت ترب يها و دانشكده ها
 يق،تحق يها يافتهكشور بوده است. بر اساس  يسراسر يها
 ياته ياعضا يسازمان يبالندگ يشتنوع باعث افزا يريتمد

 B SE Beta t P ضريب مدل

1 
 0001/0** 489/15  622/3 098/56 ثابت

 0001/0** 228/12 730/0 161/0 969/1 مديريت تنوع مذهب

2 

 0001/0** 113/6  330/6 699/38 ثابت

 0001/0** 062/11 669/0 163/0 805/1 تنوع مذهبمديريت 

 001/0** 296/3 199/0 241/0 794/0 مديريت تنوع مرتبه علمي

3 

 0001/0** 575/5  237/6 773/34 ثابت

 009/0** 655/2 325/0 330/0 876/0 مديريت تنوع مذهب

 0001/0** 876/3 229/0 236/0 914/0 مديريت تنوع مرتبه علمي

تنوع قوميتمديريت   958/0 299/0 381/0 206/3 **002/0 
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 يرانتنـوع مـد   يريتهـر چـه مـد    يشود، به عبـارت  يم يعلم
تحـت   يعلم ـ يـات ه ياعضا يسازمان يبالندگ يابد، يشاافز

 ين. با درنظر گرفتن ايافتخواهد  يشافزا يزآنها ن يسرپرست
گونـه   يچپـژوهش ه ـ  يـن موضوع كه محقق تا زمـان اتمـام ا  

تنــوع و  يريتمــد مؤلفــههــر دو  يرنــدهكــه در برگ يقــيتحق
 ياطلاعـات علم ـ  يهـا  يگاهباشد، را در پا يسازمان يبالندگ

 يـن ا يجنتا يسهدر مقا ينارج مشاهده نكرد، بنابر اداخل و خ
كه فقـط   يقاتيمشابه صرفاً به تحق يقاتتحق يجپژوهش با نتا

. بر ييمنما يباشد، اكتفا م يقتحق ينا مؤلفهاز دو  يكيشامل 
 يتمثبت و با اهم تأثيرتنوع،  يريتمد يقاتتحق يجاساس نتا

،  يــكوفن ي(دوهرتــ ي،ســازمان يامـدهاي بـر فــرد، گــروه و پ 
و  يميكـو (ا ي،و رهبـر  يع)، ارتباط مثبت با پاداش، ترف2010

شركت،  يتكاركنان و موفق يهروح يش)، افزا2009 يونميا
و  يبـر رفتـار سـازمان    يگذار تأثير)، 2008(استفان و كلنز ، 

 يريتمـد  يم)، بهبـود ت ـ 2008،  يـوز (فارسـت و ر  ي،استراتژ
 ي،مان)، بهبــود عملكــرد ســاز2008،  يومــور يدارشــد، (ســ

 يش)، افـزا 2008و آلن و همكـاران ،   2008(هس و لاولر ، 
 ي،)، تعهـد سـازمان  1390(خدادداد و همكـاران،   ي،بهره ور
)، 1388 ي،(عـدل  ي،سـازمان  ينـي )، دانش آفر1389 ي،(قاسم

 ثبتم اتتأثيربر  يمبن يقاتتحق يجدارد. با در نظر گرفتن نتا
 ي،فتـار سـازمان  ر يها مؤلفهاز  ياديتنوع با تعداد ز يريتمد

بــا  يســازمان يتنــوع و بالنــدگ يريتمــد ينوجــود ارتبــاط بــ
  دارد. يمذكور همخوان يقاتتحق

 يـات ه ياعضـا  ياز آن اسـت كـه وقت ـ   يحاك يجنتا اين
 يهــا يــريگ يمكــه تصــم ينــداحســاس و درك نما يعلمــ
آنها در  يريبوده و ملاك به كارگ يضبه دور از تبع يرانمد

 ي،هـا بـر اسـاس توانمنـد     يتولمسئ يانجام كارها و واگذار
 ــ يســتگيشا ــر اســاس   يو عملكــرد هــر فــرد م ــه ب باشــد و ن

 يبالنــدگ ي،و مرتبــه علمــ ســن يــت،مــذهب، قوم يت،جنســ
 ياعضـا  يوقت ـ ين. همچن ـيافتخواهد  يشآنها افزا يسازمان

و مقـررات و   يسـازمان  يها يهاحساس كنند رو يعلم ياته
ه، آنهـا  بـود  يضنامـه هـا در جهـت رفـع و زدودن تبع ـ     ينآئ

 يرانمــد يخواهنــد داشــت. وقتــ يشــتريب ياحســاس بالنــدگ
 يـات عضـو ه  يك يگاهجا يبرا يدانشگاه ارزش لازم را برا

فـرد   يـك قائل شوند و آنها از احترام متناسب با شـان   يعلم
كـه   ينـد برخوردار باشـند و درك نما  يعلم يصاحب كرس
دانشــگاه دارنــد، آنگــاه احســاس  يشــرفتدر پ يســهم مثبتــ

 يسازمان يكه بالندگ يخواهند داشت. زمان يشتريب يبالندگ
 يهـا  مؤلفـه  يربالطبع ز يابد، يشافزا يعلم ياتعضو ه يك
 ي،فـرد  ينارتباطات ب ي،رهبر ي،ارتباطات سازمان يعني،آن 

(صداقت،  يي(استقلال عمل)، اخلاق حرفه ا يخودكارآمد
 يـز آنهـا ن  ي)، و نـوآور يو وجـدان كـار   يري،پـذ  يتمسئول
  .يافتواهد خ يشافزا

تنـوع در   يريتمـد  يـق تحق يهـا  يافتهبر اساس  همچنين
مــذهب،  يت،تنــوع جنســ يريتمــد يعنــيابعــاد مختلــف آن 

 يسـازمان  يبالندگ يشباعث افزا ي،سن و مرتبه علم يت،قوم
ارتبـاط در همـه    يـن شود، اگرچـه ا  يم يعلم ياته ياعضا

 يريتباشـد، در مـورد مـد    ينم ـ يكسـان تنوع  يريتابعاد مد
 يارتبـاط مثبـت و نسـبتاً قـو     يتو جنس يتمذهب، قومتنوع 

 يسـتي با يراندهد كـه مـد   يموضوع نشان م ينوجود دارد. ا
 يهـا  يـت با مذاهب و قوم يعلم ياته يدر خصوص اعضا
  .يندنما ييا يژهزنان توجه و ينمختلف و همچن

تنـوع   يريتمـد  ينب ـ يقتحق يها يافتهبر اساس  همچنين
وجـود دارد.   يفيو نسبتاً ضع ارتباط مثبت يسن و مرتبه علم

كـه مسـن تـر و     ياسـتادان باشـد كـه    يـن امر ا ينا يلدل يدشا
 يريدارند بـه كـارگ   يبالاتر يباسابقه تر هستند و مرتبه علم

 بعاست و بالط يعيامر طب يكها  يتمسئول يآنها در واگذار
برخـوردار هسـتند و    يبـالاتر  يگـاه افراد از احتـرام و جا  ينا

شـده   يرفتهامر پذ يكها  يريگ يمآنها تصم از يشتراستفاده ب
  باشد. يم يو عاد
و بـا   يـق تحق يهـا  يهمجموع بر اسـاس آزمـون فرض ـ   در

تـوان   يم ـ يگـران د يهـا  يافتـه و  يـق تحق يها يافتهتوجه به 
گرفــت كــه چــون در اكثــر مــوارد ارتباطــات   يجــهنت ينچنــ
 مؤلفـه  يرسـا  ينو همچن ـ يسـازمان  يتنوع با بالنـدگ  يريتمد
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 يريتمـد  يريبوده، به كارگ يترمحكم تر و قو ينسازما يها
رسد. لذا  يبه نظر م يضرور يمورد بررس معهجا يتنوع برا

متقابل  تأثيردانشگاه ها با تمركز بر  يرانشود مد يم يشنهادپ
 يريتمـد  يريبا بـه كـارگ   ي،علم ياته يو اعضا يرمد يانم

در رشــد و توســعه  مــؤثراز عوامــل  يكــيتنــوع، بــه عنــوان 
و  يگروه ـ يانم ي،فرد يانن ها، به گسترش تبادلات مسازما

 .يندارتباطات در محل كار كمك نما
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Abstract 
The purpose of this study was to Identification the role of diversity management in the 
organizational development faculty of physical education in universities across the country, the 
present research is of correlation and performed in Field method. The population for this study 
consisted of 400 individuals and groups of all members of the faculty of physical education and 
sports science universities across the country have been using the formula of the sample size was 
133, Cochran has been obtained. in this study, a diversity management questionnaire (Villamil 
Astrid, 2007) and organizational development questionnaire (Jamshidi, 1386) was used. the experts 
confirmed the validity and reliability through Cronbach's alpha, respectively, 0.74 and 0.95 
respectively were. For data analysis, descriptive statistics of the indicators, methods, correlation 
coefficient, multiple regression and single-sample t-test and Kolmogorov Smirnov was used. The 
results showed that the management of all aspects of diversity management and organizational 
development faculty in p<0/01 There is a significant positive relationship. The results of step by 
step multiple regression also showed that aspects of the diversity management in religion, 
scientific degree and race aspects are able to predict organizational development. 
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